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Vorwort

Die Arbeiten am vorliegendenForschungsprojekzur Wahrnehmungder Schweiz in den
Landernder EuropaischerJnion begannemm Septemberl996. Schonbei der Vorbereitung
und spatemwahrendder gesamterProjektlaufzeitvon zweieinhalbJahrenerlebtedie Schweiz
dramatischeEntwicklungenund Ereignisse,die nicht ohne Auswirkungenauf ihr Bild im

Auslandgebliebensind. Als die Arbeit im Herbst 1996 aufgenommerwurde, habensich im

Zusammenhangit den spatervirulent gewordenenThemender nachrichtenloservermogen
sowie des Verhaltensund der Rolle der Schweiz und der SchweizerBankenim Zweiten
Weltkriegnur ersteWolkenamHorizontabgezeichnetSpategerietdie Schweizzunehmendn

die SchlagzeilerauslandischeMassenmedienndbliebdortbis Ende1998.

Wir habendie Arbeit amvorliegendenForschungprojektunterder Annahmebegonnengdass
Burgerund Burgerinnerder Europaischernion (EU) zu Aussageniberihre Wahnenmung
der Schweizmotiviert werdenmussten.Pl6tzlich habenausléandischaind SchweizeMedien
jedochvon sich ausund in einem Wechsellad positiverund negativer Berichte das Thema
unsered~orschungsprojekteau einertagespolitische\ktualitaét gemachtund viele Aussagen
und Schlagzeilergeliefert,die den GegenstandinsererForschungsarbeibetrafen.Ereignisse
wie das"Bankenabkommenbder der Abschlussder bilateralenVerhandlungermit der EU
fihrtenzudemmehrmalszu abrupterAnderungerdesUmfeldesund der Rahmenbedingungen,
unterdenerdasProjektdurchgefihrivurde.

Wir haben uns nach Moglichkeit bemunht, auf diese dramatischenEntwicklungen und
VeranderungennseredJntersuchungsgegenstan®shweiz"und "Das Bild der Schweizim
Ausland"zu reagierenund habendaherden vorliegendenBericht mehrmalstiberarbeitetund
aktualisiert.Trotzdemmussdaraufthingewieserwerden,dassder Bericht laufendwéhrendder
Projektzeitund vor demProjektschlussm Friuhjahrl999entstandeist, sodassdie Realitatdie
ArgumentatiorameinenoderandererOrtvielleicht schonwiedereingeholthat.

An dieserStelle mdchtensich die Autorenschliessth fur die grosseHilfe und Unterstiitzung
bedankengdie sie von Anna Melich (EU Kommission, DG X A2, Eurobarometer-Verant-
wortliche), Nicola Fielder, Yvonne Wyss, Ruth SieberMugglin, Claudia Hoffstetter (Mit-
wirkung bei der Vorbereitungund Durchfihrungder Eliteninterviews),RobertoDe Tommasi
undMartin Abele (Mitwirkung beiderDurchfuhrunglerinhaltsanalyseg¢rhalterhaben.



1 Einleitung

Die FragenachdemBild der Schweizim Auslandhatin den letzten Monatenund Jahrenan
Brisanzgewonnen Stichworte wie "Nazigold", "Abseitssteherin der EU" oder "Fluchgeld-
problematik” tauchtenauf dem internationalenParkettmit unbekannte®Vehemenzauf und
suggeriertememBeobachtem derSchweiz,dassdaspositive Imageder Schweizim Ausland
in Gefahrsei. Viele Schweizerinneund Schweizelbefiirchtendassder Ruf der Schweizals
"neutralerMusterknabe"der seine"gutenDienste"im Interessevon Freiheit und Demokratie
weltweit anbietetyerlorenist und zunehmenddem Bild einesLandesPlatz macht,dasgare
andereDienstleistungeranbietet:GeldwéaschereiHehlereiund Asyl flr unrechtmassigrwor-
benevVermdgenausaller Welt.

Inwieweittrifft dieseBeflrchtungabertatsachlichzu? Hat die Schweizihren internationalen
Kredit tatsachlichinnerhalbeinigerwenigerMonate und Jahreverspielt?Oderwar ihr Image
schonfriher angekratzt®der zeugtdie aktuelle Irriation in der Schweizvielmehr von einer
gewissenSelbstuberschatzurdger kleinen Schweiz, die falschlicherweiseannimmt,dassihre
Aktivitaten aussenalbihrer Grenzeniiberhauptn grossemStile wahrgenommenund Kritisch
begutachtetverden?Oberbestehim Gegenteildas grundsétzlichpositive Bild, von dem wir
nochvor einigenJahrerfastselbstverstandlicausgingenmaoglicherweiseohnegréssereRisse
weiter? DiesenFragenist die vorliegendeUntersuchunggewidmet, die sich mit der Wabhr-
nehmunguinddemBild der Schweizim Ausland— und hier insbesonderen der Europaischen
Union (EU) beschéftigund damiteineerheblicheLlickein derbisheriger-orschung fullt.

Wahrenddas schweizerischeSelbstbildin den letzten Jahrenin verschiedenemvissenschaft-
lichenForschungsprojektennd -programmerwie etwademNFP 21 "Kulturelle Vielfalt und
nationaleldentitat"thematisiertvurde,existiertebislangkaumgesichertesind aktuellesWissen
zur Fremdwahrnehmungder Schweiz. An dieser Feststellungéndert sich auch unter der
Berucksichtigungler Tatsachavenig, dassdie ArbeitenamvorliegenderF-orschungsprojekin
September 1996 zu einer Zeit aufgenommenwurden, als das Thema des Verhaltens der
Schweizbzw. der SchweizemBankenin und nachdem Zweiten Weltkrieg nur wenige Men-
schenim Auslandinteressierte.In der Zwischenzeitglaubenwir zumindestn bezugauf diese
Themenzu wissen,was anderevon der Schweizund von den Schweizerrhalten,denn tiber
entsprechendansichtenwurdehaufigin in- undauslandischeMedienberichtet.

DasFehlernsystematischeDatenund Informationenstehtin krassenGegensatzur Bedeutung,
die das"Ausland" und seineErwartungernund Beurteilungenim innenpolitischenMeinungs-
bildungsprozessiberdie kinftige Positionund Rolle der Schweizin Europaund in der Welt
spielt. Dasstarkelnteresseam eigenenBild im Auslandgehtweit tUber die konkretenprakti-
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schenVerwendungsmaoglichkeiteentsprechendddatenund Erkennhisse— etwaim Rahmen
aussenpolitischeoder aussenwirtschaftlichetnformationsaktivitaten— hinaus, dirfte aber
moglicherweisamit einemBedurfnisnachOrientierungund ldentitatsstarkungn einemrasch
sichwandelndemationalerundinternationalerKontextzusammenhangen.

Dasvorliegendd~orschungsprojelgetztesichzumZiel, die obenerwéhnterForschungsliicken
zuschliessemnind aktuellesystematischénformationentiberdie Wahrnédmungder Schweizin
denL&nderrnderEuropaischetnion zu erarbeitenErfasstwerdensollte dabeiauchdie sozial
und kulturell mitbedingteHeterogenitader Fremdwahrnehmungeder Schweiz, wobei das
Forschungsteamau Beginn der Untersuchungim Sinne einer zu UbeaprifendenArbeits-
hypothesein Auseinanderfallerund unterschiedlichdgeurteilungender Schweiz- etwadurch
die Gruppender "Buirger", "Wirtschaftseliten"und "Politikeliten" der EU-Lander- erwartete
undbegriindenvollte.

Drei wichtige Unterschiedeund Neuerungerder vorliegendenUntersuchunggegeniberden
wenigenalterenUntersuchungemind Daten Uber die Fremdwahrnehmunder Schweiz(vgl.
Kapitel 2) liegendarin,dassim vorliegenderorschungsprojekt:

» dieFremdwahrnehmungaeifferenziertnachsozio6konomischeGruppenerfasstvurden,

+ die politischenMerkmale und Institutionen der Schweiz entsprechendiem zentralenEr-
kenntnisinteressdesNFP 42im ZentrumderAufmerksamkeistandemund

 einvierteiliger aus verschiedenemethodischerzugdngereusammengesetztéMethoden-
mix" angewendetvurde.

Vor dem Hintergrundder obenangetdntemnen- und aussenpolitischeRrojektbeziigenter-
essiertenalso vorab die Fremdwahrnehmungeder Schweizin bezugauf die spezifischen
Merkmale und Institutionen des schweizerischerpolitischen Systems(wie z.B. die direkte
Demoketie und der Féderalismusyund in bezugauf die Position, Rolle und den Probleml6-
sungsbeitrager Schweizm europaischenndglobalenKontext. Es sollte aberauchder Frage
nachgegangewerden,inwieweit solche"politischen"und inwieweit andere z.B. wirtschaft-
liche, kulturelle, geschichtlicheoder touristischeMerkmale bzw. Wahrneimungskategorien
dasin denMitgliedslanderrder Europaischetunion vorhanden®ild der Schweizpréagen.

Die Datenund Informationentber dasBild der Schweizin den Landernder Européischen
Union wurdenmit Hilfe derfolgendermethodologischedugangeerarbeitet:

* Analysevorhandenesekundarstatistisch&efragungsdaten
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» DurchfiihrungeinerreprasentativefPrimarerhebungn 15 Mitgliedstaaterder Europaschen
Union,

* InhaltsanalysausgewahltekommentierendeWochenzeitschriftennd

* Eliteninterviewsmit fuhrendenVertreternder EU-Kommission,des EU-Ministerratesund
desEU-Parlamentsowiegrossereuropaischewirtschaftskonzerne

Detaillierte Angabenzu den mit diesen methodischenZugéangenerarbeitetenDaten und
Erkenntnissefindensich nachstehenth dendiesenZugangergewidmeterK apiteln 4, 5 und
6. Vorgangigwird in Kapitel 2 kurz tUber die theoretischerGrundlagender Arbeit berichtet,
wahrendKapitel 3 Angabenzur Untersuchungsanlagend demmethodologischeidintergrund
derStudieenth&lt.Dasabschliessendgapitel 7 ist einemVergleich und der Zusammenfassung
wichtiger Ergebnisseind Empfehlungergewidmet.



2 Theoretischer Hintergrund und For schungsstand
2.1 Ein sich wandelndes Bild der Schweiz?

In Paul Erdmans Finanzkrimi "The Set-Up" (1997) gerat der ehemalige amerikanische
NotenbankchefCharles'Charlie" Blackin die FAngeeinerunerbittlichenSchweizedustiz. Auf

demWeg zu einem Treffen der Bank flr internationalenZahlungsausgleictwird er an der

Grenzewegeninsidergeschaftemit Devisenverhaftetund in eine Gefangniszellegeworfen,

wo er Zeit hat, sichiiberdie Schweizuwundern:

"This was, afterall, not Turkey or Paraguay.This was Switzerland.Land of William Tell.
Birthplaceof democracyDomicile of the InternationaRedCross Home of Heidi, for God’ssake.
Dreamon, he remindedhimself silently. TheseSwissare probably the mostamoral peopleon
earth" (Erdmanl997:52, Hervorhebundm Original).
Auch seinereilig eingeflogenerfrau, Sally, gelingt es nicht, einehalbwegsfaire Behandlung
fur Blackzu erwirken. Black gilt denSchweizerrals schuldig, und selbstBlacks Verteidiger
derBaslerStarawaltDr. Dr. Balthazar &ckerlinlll entpupptsich als geldgierigerVerbundeter
desStaatsanwaltgjer nicht an BlacksUnschuldglaubt. Sally ist verzweifelt,und selbstdas

lokale Essernwird ihr zumProblem:

"But after all that she hadgonethroughin this vastly overratedlittle police statethey called
Switzerland the last thing shewantedto eatwastheir WienerschnitzeandRdsti. She yearnedfor
somethingAmerican.Really American."(Erdmanl1997:344).

Nach einem Imbiss bei McDonald's entschliesst sich Sally zu einer waghalsigen
BefreiungsaktionAuf der Flucht, die zunachstins Engadinund spéternach Alaska fuhrt,
fasserdie beidenihre Eindricke zusammen:

"It wasJunein Switzerlandanddespiteall that hadhappenedtherewasno denyingthat it wasa
greenandlovely country that they were passingthrough. Charlie leanedtoward her, now also
drinkingit all in. "You know,' he said,'if it wasn'tfor the Swiss, Switzerlandwould be a great
cowntry." (Erdman1997:373).

Schliesslich gelingt es den beiden, die Affare aufzuklaren: Der wahre Ubeltater ist der
Vorsitzendeder SchweizemMNationalbank,der mit Hilfe von InsiderinformationenMafiageld
geweschen hat, um sich so seine teuren Matressenzu finanzieren. Mit Hilfe korrupter
SchweizeAnwalte und Bankiersgelangesihm, denVerdachtfir die Manipulationenauf Black
zulenken.

PaulErdmanbekanntls Autor popularwissenschatftlichdfinanzblicheund gemassAutoren-
hinweisim Buchauch"founderof a Swiss bank", hat mit "The Set-Up" zwar kein grosses
StuckLiteratur vorgelegt.SeineSchilderungder Schweizals unmoralischeBananenrepublik,
die nachwie vor von einemgutenRuf zehrt,andemjenseitsson UberholterMythen abernichts
dranist, konntemit demVerweisauf faktischeFehlereigentlichschnellad actagelegtwerden.
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Gleichwohllst sie beim (schweizerischen).eseraber Irritation aus. Dies umso mehr, als
Erdmanmit seinerkritischenHaltung keineswegsinenEinzelfall der jingerenZeit darstellt.
Negative Schlagzeilenund Fernsehbericltzur Rolle der Bankenim Zweiten Weltkrieg und
UberdielangeZeit harzigenbilateralenVerhandlungemmit der EU stellendabeinur einige von
vielenmoglichenBeispielendar, die zeigen dassdasBild derSchweizim Auslandoffenbarim
Umbruchbegriffenist.

Auf alteKlischees Berge,Wilhelm Tell und Demokratie- wird zwarweiterhinrekurriert,doch
gesellt sich zu ihnen zunehmenddas Bild eines Volkes von zynischenund geldgierigen
Kriegsgewinnlern.Was friiher noch als eigenbrétlerischund in gewissemSinne liebenswert
galt, scheintheutezunehmendns Negative gewendetzu werden. Damit bahntsich fir die
SchweizeineSituationan, mit der die BewohnerandereiLanderschonseit Jahrzehnteroder
garJalrthundertenebenmiissenDie Tatsachedassin denKopfen externerBeobachtehaufig
Bilder und Vorstellungenexistieren,die sich durch grobe Pauschalisierungeand Verein-
fachungenauszeichnenjn vielen Fallen negativ gepragtsind und teilweise tber grosse
ZeitrAumeperpetiertwerden.

Ein illustratives Beispiel dessendassandereVolker schonlangermit negativenSelbst-und
Fremdbildernkonfrontiert werden, findet sich etwa in DostojewskisRoman"Der Spieler"
(1867/1980).Der Held, Alexei lIwanowitsch,gehthier hart mit verschiedenemevolkerung-
gruppenins Gericht. So stellt er etwamit Bezugzu seinereigenenHerkunftsgruppédest, das
Roulettespiekei“geradezuir die Russenerfunden'worden,underklart:

"Aber derRusseist nicht nur unféhig, Kapitalienzu erwerbensonderrer vergeudetsie aud, wenn
ersiebesitzt,in ganzsinnloserundunverstandigeweise."(Dostojewski1980: 44)

Wenigspategibt erdannallerdingszu bedenken:

"[...] esist ja noch nicht ausgemachtwas garstigerist: dasrussischewiste Wesenoder die

deuscheArt, durch ehrlicheArbeit Geldzusammenzubringefin Deutschlandst es] ganzebenso
wie in denmoralischendeutscherBilderbiichern.Uberall, in jedemHause, gibt es hier einen
Hausvaterderfurchtbartugendhafundausserordentlichedlichist, schonsoredlich, dassman sich

furchtenmuss,jhm néherzutreten.(Dostojewski1980: 45)

Aberauchdie FranzoseschneideeiDostojewski/lwanowitscimicht gutab:

"Der Franzosest seltenaus eigenerNatur liebenswirdig,sondernimmer wie auf Befehl, aus
BerechnungErkennter esetwaals notwendig,sich phantasievollund originell zu zeigen,so sind
die ProdukteseinerPhantasievon der diummstenund unnatirlichsterArt und setzensich aus
altkonventionellen, langst schonvulgar gewordenenFormen zusammenDer Franzoe, wie er
wirklich von Naturist, bestehtaus durchauskleinbirgerlichem geringwertigem gewdhnlichem
Stoff; kurzgesagtgrist daslangweiligsteWeservon derWelt." (Dostojewskil980: 75)

1 Soerschierl998etwaChristopheiReichsBestselletNumberedAccount”(1998),der sich ebenfallskritisch,
gleichzeitig aber auch differenzierter mit der Geldwaschereiproblematikin den Schweizer Banken
auseinandersetzt.
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Interessanain diesemBeispiel ist nicht nur die Offenheit, mit der Beurteilungenformuliert

werden,sonderrdie Tatsachegdassdie genannterEinschatzungemauchheutenochvon vielen

Menschen u.a.in der Schweiz- geteilt werdendurften:In pauschalisierendéWeisewerden
"die Russen"auchheutenoch haufig als unavilisiert und verschwenderiscdargestellt,"die

Deutschen'als biederund arbeitsam;'die Franzosen'als affektiert und berechnendOffenbar
sind Einschatzungewie diejenigenbei Dostojewskierstaunlichstabil. Man magnochso stark
daraufpochen,dassnicht alle Russen,Deutschenund Franzosengleich sind - in unserer
alltéglichenWahrnehmungreifenwir dochimmerwiederaufPauschalurteileurick.

Vor diesenHintergrundst die Irritation angesichtson Schilderungenvie derjenigenvon Paul
Erdmanverstandlich: Fur die Schweizbestehtdas Problemvordergrindigdarin, dasseine
bislang als durchwegs positiv eingeschatzteFremdwahrnehmungunehmenddurch eine
negative ersetztzu werdenscheint. Damit droht nun auch den Schweizern,was fur "die
Deutschen"oder "die Franzosen'schonlangezum Alltag gehért: Schnellsind einfacheund
wenig schmechelhafte Bilder zur Hand, die etwas Uber Nationalcharaktereund -kulturen
aussagervereinfachendd?auschalurteil@beranderendgenalsungerecheingeschatziverden
- vor allem dann,wennsie einenselbsttreffen-, sie bilden aberoffenbareinenkonstitutiven
BestandteiderAlltagswahrnehmungen.

Dabeifragt essich allerdings,ob die Fremdwahrnehmunder Schweizfriiher tatsachlichso
positiv war, wie wir uns das heuteim Zusammenhangnit der Feststellungeiner sich ver-
schlechterndelVahrnehmungler Schweizvorstellen.Zu verweisenst in diesemZusamme-
hang zunachstauf historischeEvidenzendie darauf hindeuten,dass die Schweizund ihre
Bewohnerbistiefins 19. Jahrhunderin inrenNachbarlandermllesandereals einengutenRuf
hatten Erstim 19. Jahrhunderscheintes der Schweizund den Schweizerrgelungereu sein,
einepositivereSichtweisahrer selbstzu kultivieren, welcheallerdingsnicht ohne Risse war
(Morkowska 1997). Auch im 20. Jahrhundergenossdie Schweiz nicht tberall uneing-
schrankteHochachtungSchautmansich etwainternationale~ilme an, so tauchtdie Schweiz
dort hochstseltenauf - und wenn,dannhaufig als ein Land, in welchem Geleimdiensteihr
Unwesentreiben oder Manner in dunklen Anzuge Aktenkoffer voller Geld in ehrenwerten
Bankendeponeren.

SelbstGeorgeMikes, ein durchausvohlwollenderBeobachterder Schweiz, kam 1978 nicht
umbhin, seinelLeserschaftlie Schweizn FormeirereigentlicherMéangellistevorzustellentrotz
derererdasLandliebe. Mikes" Aufzahlungenthaltunteranderemden Fleiss, die Renlichkeit,
die Sparsamkeitund die Kleinlichkeit der Schweizer- exemplarischdargestelltan ihrem
Verhaltenim Strassenveshr:

"Der CharaktereinesVolkes zeigt sich darin,wie es autofahrt.[...] [Die Schweizer]fahren mit
grimmigemGesicht,undgenauso,wie esschlimmwaérefir sie, um ein paarRappenbeschwindelt
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zu werden,wollen sie ohne Abzug ihre Rechteals Strassenbitzer gewahrtwissen. Sieht ein

Schweizereinen Wagenaus der entgegengesetzteRichtung, der unerlaubtabbiegt- was seine

@geneSicherheitbderauchnur seineungehinderté-ahrtiiberhaupnicht berihrt-, so hupter; fahrt

jemandschnellerals erfir richtig hélt, so machter eineFaust Er ist selbstlosgehassignicht die

BedrohungseinerSicherheitregtihn auf, sonderndie NichtbeachtunglesGesetzes.(Mikes 1978:

16).
Wenndiese«itat auchschonzwanzigJahreauf demBuckelhat, so ist vielen Schweizerinnen
und Schweizerrbesondersn den letzten Jahrenschmerzhaftbewusstgeworden,dassunser
Land keineswegsunantastbarst und nicht nur einfachvon allen geliebt wird. Unabhé&ngig
davon, ob sich dasBild der Schweizim Auslandnun tatsachlichzum Schlechtenwendetoder
nicht, stellensichin diesemZusammenhanginige grundsatzlicheré&ragentheoretischeNatur
bezuglichder EntstehungFunktionenund AuswirkungensolcherBilder, die im vorliegenden

Kapitel kurzuntersuchtverdensollen.

Die Antworten auf diese Fragen sind weder einfach noch eindeutig. Auch wenn die
Sozialwssenschaftem denvergangenerlahrzehntergrosseAnstrengungerauf dem Gebiet
derAnalysevon Fremdwahrnehmungamternommeirnaben prasentiersichdie Situationalles
anderalsklar. Im folgendersollendaherauf der GrundlageeinerkurzenBegriffsbestimmung
einige Elementezum Verstandnisder Dynamik und Effekte von Fremdwahrnehmungewon
Landerrund Bevolkerungerzusammengetragemerden.

2.2 Klischees, Stereotype, Viarteile, Bilder und Images

Wer sich mit Fremdwahrnehmungeuand Pauschalisierungeheschaftigtsieht sich zunachst
mit einem begrifflichen Problemkonfrontiert. Bezeichnungerwie zum Beispiel "Klischees",
"Wahrnehmungen",Bilder", "Stereotype",'Images"odergar "Vorurteile" werdenh&aufig fir
ahnlicheSachverhalteserwendetwobei ein und derselbeBegriff oft unterschiedlichdefiniert
wird. Obwohlwir auchin dervorliegendenrArbeit die Begriffe "Wahrnehmung",'Bild" und
"Stereotyp'weitgehendsynonymverwenden,dréngtsich an dieserStelle einekurze Begriffs-
klarungauf.

Misst man die Bedeutungvon Begriffen an der Anzahl entsprechendePublikationen,so
durftendie insbesonderen der sozialpsychologischeRorschungverwendeterBezeichnungen
"Stereotyp" und "Vorurteil" die wichtigstensein. Eine genaueréJbersichtlegt den Schluss
nahe,dasssichdie anderergenannterBegriffe ohnegrosseProblemeunterdiesezwei Haupt-
begriffesubsummieretassen Wéahrend'Klischees"als EinzelelementestereotypeVorstellun-
genaugefasstwerdenkdnnen,verweistder Begriff "Image" auf eine weitgehendsynonyme,
theortisch aber nur wenig abgesicherteBegriffsverwendungwie sie insbesonderen der
Werbefoschungund im Marketing vorherrscht(vgl. Martinek 1988, Schweiger und Wusst
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1988, Faustich 1992). Ahnlichesgilt auchfir die Begriffe "(Fremd)wahrnehmungentind
"Bilder", die ebenfallseinenahnlichenSachverhaltwie "Stereotype"bezeichnenDer Unter-
schiedbestehallerdingsdarin, dasssieeinewenigernegative Konnotationals die Bezeichnun-
gen"Stereotyp"und "Vorurteil" aufweisernund im Sinne einer neutralerenBetrachtungsweise
haufigvorgezogemwerden(vgl. z.B. von Bassewitz1990:21, Banajiund Greenwald1994).
Die ensprechendemefinitionen unterscheidn sich allerdings nur wenig von neuerenBe-
stimmungendes Steretypbegriffs. Im Fallevon "Wahrnehmungenkommt dazu,dassdieser
Begriff in der Sozialpgchologie grundsatzlicherd’rozessealie Informationsaufnahmeind -
verarbeitungoezeichnetder der kognitiven Umsetzungn Bilder und Stereotypevoraugaufen
(vgl. z.B. Mansteaduind Hewstonel995:583ff.):

Mit demVerweisauf die negativeKonnotationdes Begriffs Stereotypist bereitsein wesent-
lichesElementvieler Begriffsbestimmungenimrissen:Steretype werdenhdaufig als Ubertrie-
beneGeneralisierungedargestelltwie diesetwain Allports (1954: 191, vgl. auchBrigham
1971)einflussreicheDefinition ausdenfiinzigerJahrerzum Ausdruckkommt: "A stereotype
is an exaygeratedbelief associatedvith a category."In ahnlicherWeiseéussertersich bereits
zwanzigJahrefriiher Katz und Braly (1935:181) in ihrer bahnbrechendetntersuchungzu

Bevolkerungsstereotypenyelchesie als "a fixed impressionwhich conformsvery little to the

fact it pretendsto represent,and results from our defining first and observing second”
umschriebergvgl. Abschnitt2.4). Und auchder "Erfinder" desStereotypsWalter Lippmann,
betontel922in seinerersterBegriffsbestimmunglenAspektdes"oversimplified picture of the

world" (zit. nachSchorner1993:14).

Implizit ist in diesenwie auchandererDefinitionen die HypotheseenthaltenStereotypeseien
nichtnur Gbertriebensonderrauchfalsch(vgl. z.B. Jussimet al. 1995). LetztereAnnahmeist
allerdingsnicht zwingerd richtig. Wie die umfangreicheForschunguiber die Richtigkeit von
StereotypenlerletztenJahrezeigt,kbnnenStereotypen vereinfachtetWeisedurchauskorrekte
Beobachtungeanddamiteinen"Wahrheitskern'(kernelof truth) enthalten(vgl. z.B. Leeetal.
1995).

Besserhalten lasst sich dagegender in den genanntenDefinitionen ebenfallsimplizit mit-

schwingendeverweis auf die Stabilitéat stereotypeVorstellungenWie das eingangszitierte

BeispielausDostojewskisDer Spielerzeigt, sind Stereotypenicht einfachbeliebigverande

bareBilder, sondernzeichnensich durch einenhohenGrad an Anderungsresistenaus. Ein

wesentlicheiGrund dafur durftein der Art der Informationsgewinnungind Aufrechierhaltung
entsprechendeEinstellungenliegen (vgl. Abschnitt 2.3), wobei sich insbesonderaegative
Einstellungemur schwerveranderdassen(vgl. z.B. Hoggund Abrams1988: 85ff., Manstead
undHewstonel995:630ff.).
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In neuereiZeit wurdejenseitdergenanntedimensionerzunehmendcuchdie sozialeKompo-
nentestereotypeiorstellungenbetont(vgl. auchTajfel 1978, Hogg und Abrams1988: 65,
Leyensetal. 1996:24), wie sie etwain der Lehrbuchdefinitionvon Mansteadund Hewstone
(1995:628) hervorgghobenwird:

"Stereotypesare societally shared beligfs about the characteristics(such as personality traits,
expetedbehaviorspr personal/alues)hatareperceivedo betrue of socialgroupsandmembers.”

Inwieweit soziale Geteiltheitallerdingsein Definitionsmerkmalvon Stereotyperist oder sein
soll, bleibt umstritten.Schondie bereitserwahnteUntersuchungron Katz und Braly (1933,
1935),welchemit Hilfe von Adjektivlistendie dominanterEinschatzungenerschiedeneethn-
scherGruppenuntersuchteférdertenamlichnur in einerMinderheitder Fale Ubereinstinmun-
genvon Uber50 Prozentder Befragtenzutage.Und auchandereUntersuchungemabensich
immer wiederschwermit demNachweisder AllgemeinheitverbreiteterStereotypegetan(vgl.
Gardner1994: 4f.): Zwar gelingt es meistenszu zeigen,dass verschiedeneGruppen unter-
schiedlichwahrgenommerwerden, doch handeltes sich in aller Regellediglich um relative
Mehrheiten,welchebeispielsweisalie Deutschenals "pflichtbewusst"und die Franzoserals
"charmant'bezeichneriBeispielausSodhiund Bergius1953).

Tatsachlichdlrfte man sich mit der Beschrankungles Stereotypbegriffsauf sozial geteilte
Wahrnehmungen selbstwenn dieseim sozialenAlltag von GbergeordneteBedeutungsein
durften- ahnlichemethodologischaind inhaltliche Problemeeinhandelnwie bei der Verkir-
zungdesBegriffsauf"negative"lnhalte. Vielversprechendescheintder Ansatz,Stereotypem
Sinnevon Lippmannzunéchsheutralals"vereinfachteundrelativ stabileBilder der Welt (bzw.
der Eigenschaftervon Gruppenoder Personen)'zu definierenund den Begriff dann stufen-
weiseinhaltlich weiter zu differenzieren.Wesentlichdirften dabeidie folgendendrei Eigen-
schafterbzw. Merkmalesein(vgl. auchStolz1998:Kap. 5):

* BewertungStereotypé&konnensowohlnegativalsauchpositivkonnotiertsind. Im Falleklar
negativkonnotierterund stabilerStereotypeyeratderBegriff in die NahedesVorurteils (vgl.
Leyensetal. 1996:26), dasz.T. ahnlich definiert wird als "negative Einstellungen"(vgl.
Dovidio etal. 1996f.),"gefiihlsmassigunterbautes/orgefasstedJrteil” (Karsten1978:5)
oderals"affektive Komponenteron Stereotypen'(vgl. Ehrlich 1979:13, 31, Brewer:317,
Bierhoff 1984:199).

» SozialeGeteiltheit: Die Fragenachder sozialen Geteiltheit oder Konsensuatidt (Gardner
1994.3ff.) von Stereotyperstellt einewichtige Unterscheidungsliniewischenunterschied-
lichen Begriffsbestimmungenar. In Einklang mit der Literatur soll hier zwischenindivi-
dudlen und sozialen (Gardner 1994) bzw. kulturellen d.h. in der Referenzgruppe
dominantenStereotypeunterschiederwerden(Bierhoff 1984). In diesemZusammenhang
gilt esfestaihalten,dasszwischendenbeidenPolenderindividuellenund sozialenStereo-
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type durchausgruppenspezifisché&tereotypedenkbar sind. Tats&hlich dirfte eine der

Schwierigkeitender bisherigensozialpsychologischeRorschungbeim Nachweissozialer
Stereotypenauf die StrukturblindheitentsprechendeAnsatze zuriickzufiihrensein. Aus

einemsoziologischerBlickwinkel ist es nicht einsichtig,weshalb alle Deutschendieselben
Einschatzungemer Schweizerhabensollten und hier nicht auch Prozessesozialer Un-

gleichheitund Ausgranzung, gruppenspezifisch&/ahrnehmungsmustemd sozialisatorisch
bedingte Unterschiedein der Informationsverarbeitungler entsprechenderPopulationen
eineRolle spielensollten.Mit anderenwWortendurften also Faktorenwie Bildungsniveau,
kulturelle NaheoderAlter bei der Genesaund Aufrechterhaltungzon Stereotyperdurchaus
eineRolle spielen(vgl. auchAbschnitt2.4.).

» BezugsebendVervon "Stereotypen'spricht, meintin der RegeldiejenigenBilder, welche
eine bestimmtePersonoder Gruppevon anderenPersonenund Gruppenhat. Genaug-
nommernbeziehtsich dieseBegriffsverwendungedochnur auf einenvon drei moglichen
Fallenvon Stereotypendenjenigendes sogenannteriHeterosterotyps" Geradewenn es
darumgeht, die "Richtigkeit" von Stereotyperund ihre Bedeutungtr Beziehungerzwi-
schenGruppeneinzuschatzensind aber auch zwei weitere Arten von Stereotypenvon
Bedeutung:einerseitsdie Selbstwahrnehmunginer Gruppe (‘Autostereotyp’)sowie die
vermuteteFremdwahrnehmungndereiGruppen('vermutetedHeterostereotyp'f-riz 1991,
vgl. auchSchweigeundWusst1988:26). Ausinhaltlichen Abweichungerewischendiesen
drei Arten von Stereotypenkénnen sich Konfliktsituationen ergeben.Wenn z.B. der
Per®nalchef eines Unternehmenger Meinung ist, Frauen kdnnten nicht mit Stress
umgeher(Heterostereotyp)so wird er bei der Besetzungeiner Managementpositioeher
mannlicheBewerberbevorzugenTeilen die BewerberinnerdieseAnsicht (Autostereotyp),
so werdensie kaum enttauschtsein, wenn sie den Job nicht erhalten.Teilen sie diese
Ansichtnicht, gehenjedochdavonaus, dassder Personalchein der geschildertenVeise
Uber Frauen denkt (vermutetes Heterostereotyp), so werden sie sich beim
Bewerbungsgespracuf die Situaton einstellenund ihn vom Gegenteilzu Uberzegen
versuchen.

Die oben erwahnteallgemeineDefinition von Stereotyperals vereinfachteund relativ stabike
Bilder der Welt und die zuséatzlichenDifferenzierungsliniendes Stereotypbegriffssind von
erheblicherBedeutundir die vorliegendeUntersuchungind lassensich direkt in eine Reihe
von Forschungsfragemmformulieren:

Bezuglichder allgemeinerDefinition ware dabeizunédchsizu untersuchenwelcheBilder tUber
die Schweizund die Schweizeiin Auslandiberhaupexistierenund ob sie sich gegenwartig
verdndernln diesemZusammenhanwére dannvor allem auf die ersteUnterscheidungslinie
zuruckzugreifenund zu fragen, ob die gefundenenVorstellungen positiv oder negativ
konmotiert sindundin welcherRichtungeinallfalliger Wandelgeht.
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Im Hinblick auf den Aspekt der sozialen Geteiltheit von Stereotypendrangensich drei
Teilfragenauf: Findensich erstendiberhauptllgemeingeteilte Wahrnehmungexer Schweiz,
sind diese zweitensiberall (in allen untersuchtenLandern) gleich und existieren drittens
gruppespezifischeUnterschiedan den WahrnehmungerzwischenverschiedenerBevolke-
rungsgryppen(z.B. zwischenEliten,"Mittel-" und"Unterschichten’).

DerHinweisaufverschiedenérten von Stereotypemleutetschliesslichauf eineReiheweiterer

Fragerhin. Die Verwirrungvieler Schweizerinnemind Schweizein Zusammenhangit nega-
tiven Berichtenund Darstélungender Schweizmissenu.E. in ersterLinie als Auseinader-

driften desAutostereotypsind desvermutetemHeterostereotypand erstin zweiter Linie als

Veranderungerdes effektiven Heterostereotypgedeutetwerden. Das heisst: Gegenmvartig

"vermuten" viele Schweizer,dasssich die Wahrnehmungihres Landesim Ausland zum

Schlechterwendeund dabeimmermehrvon deneffektivenVerhaltnissenn der Schweizbzw.

ihrer Sichtweiseder Schweizabweiche.Ob dies allerdings tatsachlichder Fall ist, muss
angesichts der Anderungsresistenzon Stereotyperbezweifelt werden. Es kdnnte durchaus
sein, dassdie aktuellelrritation priméreinenReflexinternerVerunsicherunglarstellt,wie sie

von YvesFrickerbereitsvor einigenJahrerpointiertbeschriebenvurde:

"The anxiety that besets us now with reference to Switzerland’s image abroad does not refer to the
latter’s degradation but to our uncertainity as to our real place in the world: We are seeking in the
perceptions of others the reflection of the certainities we have lost.” (Fricker 1990: 208)

Vor diesemHintergrundmussterdie gefundenerHeterostereotyp@achMdglichkeit auf ihre
Ubereinstimmungnit bzw. Abweichungvon den schweizerischemutostereotyperund den
vermuteterHeterostereotypeder Schweizemuntersuchtwerden.Es wérealsozu untersuchen,
ob die augenblicklichenimageproblemaler Schweizauf effektiven Anderungendes Hetero-
stereotypsoderlediglich auf Projektionenausgehengom Autostereotypund dem vermuteten
HeterostereotyfbasierenDieseAufgabekannim Rahmerder vorliegendenUntersuchungdie
sich primar mit den Heterostereotypetbeschaftigt,zwar nicht vollstandig geleistetwerden.
Zumindestansatzweisesollenin Abschnitt 2.4 jedocheinige Hinweise zum Zusammenhang
von Autostereotypenyermuteteterund effektiven Heterostereotypegegeberwerden. VVorher
soll jedochim nachstenAbschnitt kurz auf die Funktionenund Dynamik von Stereotypen
eingegagenwerden.
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2.3 Funktionen, Entstehung und Auswirkungen von Stereotypen

AngesichtderTasachedassStereotypeauf- hdufigungerechtfertigtennd falschen- Verein-
fachungerberuhenmussmansich fragen,weshalbsie so weit verbreitetsind. Es gibt kaum
einelnteraktionssituationn welchemicht daseineoderandereStereotypaktiviert wird. Selbst
im um Ausgewogenheitind kritische Distanz bemiihtenakademischerDiskurs sind solche
VorstellungeranderTagesordnungOb in Diskussionerum die Geschlechterdifferenaderin
derAuseinandersetzungit VertreternandereDisziplinen,immer l|aut manGefahr,in Ster®-
typisierungenzu verfallen und Frauenund Manner auf der Grundlageweniger Attribute als
grundsatzlichunterschiedliclzu bezeichnemderso zu tun, alshattenSoziologerund Physiker
grundlegendrerschieden&haraktereigenschafte Und selbstwenn man Stereotypsierungen
zu vermeidensucht, so stellensie offenbareinenwesentlicherilreil unsereswissenbestandes
dar,dennwie Gardner(1996:21) feststellt sind die meistenMenschenn der Lage, stereotype
Vorstellungerauchdannzu erkennenwennsie sie nicht teilen.Vor diesemHintergrundfragt
essich, wozu Stereotypeadienenund wie sie entstehenDie Literatur gibt hierzueine Vielzahl
von Antworten,dieandieserStellenur ansatzweiseusammengefasaterdensollen.

Bezlglichder Funktionenvon Stereotypemgilt es festzuhaltendasssie offenbarauf indivi-

dueller Ebenein ersterLinie der Orientierungin einer(zu) komplexenWelt dienen.Weil der
Menschichtfahigist, dieunendlichg~llleaninformationenvollstandigzu verarbeitenoderin

vielen Situationennicht tGber angemessenénformationenverfligt, ist er dazu gezwumgen,
Hypotheserund handhabbardilder der Welt zu entwerfen(vgl. Stolz 1998). Von diesen
Prozesensind auchanderevlenschemicht ausgeschlossertie in unserenVorstellungenin

Gruppenklassifiziertund geordnetverden. Stereotypisierungedienendamit primarder Ord-
nungvon komplexenSachverhalterund darausabgeleitetdannauchder Erklarungvon Ur-

sachemndEreignissenStattin jedemEinzelfall abzuklarenyeshalbetwaspassierist, bieten
Stereotysierungenreinfach handhabbareerklarungsmustefftir verschiedeneEreignisseund
Entwicklungen: Wird man in einer Kurve von einem schwarzenSportwagentberholt, so
brauchimansichwenig Gedankeriiberdie wahrenMotive desLenkerszu machenDie meisten
Personendenen man die Episodeerzahlt, werdensich mit dem expliziten oder impliziten

Verweis, dassdies halt ein "typischesVerhalten"von BesitzernschwarzerSportwagensei,

zufriedengebenhnlichesgilt, wenndie deutschd=ussballmannschaiit den letzten Minuten
einesschonverlorengeglaubterSpielszwei Tore schiesstHier wird wenigertbergute Spiel-
zuigeund Verteidgungsfehledergegnerischeannschaftdiskutiert, sondernviel eherdarauf
verwiesendasseshalt"typischdeutsch'sei, sich nicht mit einemResultatabzufindenund bis

amSchlussverbissenzu kanpfen.

In derLiteraturwird zwischenverschiedenefunktionenvon StereotyperunterschiedertHogg
und Abrams(1988: 76) unterscheiderbeispielsweisezwischenzwei individuellen und drei
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sozialenFunktionen.Auf derindividuellen Seitenennersie einekognitive und eineevaluative
Funktion;die ersterebeziehtsich auf denbereitserwahntenversuch, eineklar definierte und
differenzierteWelt darzustellenwahrenddie letzteredie Mdglichkeit beinhaltet,sich selbstpo-

sitiv vonanderermbzusetzenn Zusammenhangit densozialenFunktionenvon Ster@typen
verweiserHogg und Abramsauf die Attribution von Kausalitat(Erklarungvon Ereigissen),
Rechtfertigungvon Handlungenund auf die klare soziale Absetzungvon anderenGruppen
(vgl. auchSnyderundMiene1994).

Geradebezuglichder hier besondergnteressierendemationalenund ethnischenStereotype
lassersichalle funf FunktionemachweisenStereotypé/orstellungeniberanderevélker und
Gruppendienenzunéachstler Komplexitatsreduktiorund Orientierung:Die Milliardenbevollke-
rungderWelt wird in eineReihevon Grupperezerlegtyon denerangenommenvird, dasssich
ihre Mitglieder relativahnlichsind. Der Vergleich mit diesenGruppenkanndabeidazudienen,
die eigenenVorziigebzw. diejenigender eigenenGruppepositiv hervorzustreichemnd damit
aucheinpositivesSelbstbildzu erlangen(im Sinnevon: "Ich/wir bin/sindfleissiger,ehrlicher,
frohlicher etc."), die Unterschied&kdnnenaberauchzur Erklarungvon Ereignissen("typisch
deutschdBeharrlichkeit"etc.) und zur Legitimation diskriminatorischeroder zumindestgrup-
penspezifischselektiver Praktiken(z.B. Erschwerungeiei der Erlangungdes Birgerrechts
oderWahldesFerienzielsherbeigezogewerden.

Stereotyp&odnnendamitnicht nur einfacheindividuelle Handlungsanleitungelefern, sondern
auf einerhdhereraggregierterEbeneauchunmittelbarewirtschaftlicheund politische Konse-
guenzerhabenbzw. politische und wirtschaftliche Interesserreflektieren. Unter politischen
FunktionemationalerStereotypeverstehermwir ihre Instrumentalisierundtir diversepolitische
Zwecke.So zehrendie VereinigtenStaaternverschiedenith von inremRuf als fuhrendeWelt-

machtundVerteidigerzivilisatorisch-abendlandisch&Yerte,unddie Schweizannin verschie-
denenpolitischenVerhandlungerihre Imagekomponententeder Neutralitat und der direkten
Demokratiein @hnlicherArt und Wei in die Waagschaleverfen und zum Vehikel eigener
InteressemachenNoch zahlreichersind Beispielevon wirtschaftlichenFunktionennationaler
Stereotypewie sie z.B. in der Werbungfur verschiedend’rodukteoder Firmen gebraucht
werden. Wie wir spatersehenwerden (vgl. Kapitel 6), sind verschiedeneeurop#sche
Meinungsfihrerer Ansicht, dassdie Schweizsehrhaufigihr nationaledmagefir politische

und/odemirtschaftlicheZweckeinstrumentalisiert.

Lander-und Bevdlkerungsstereotypermoglichenuns u.a. eine rasche Einschatzungvon
Situationenund entsprechend&ntscheidungenyobei die Beispielezeigen,dassdie Unter-
scheidunginie zwischen (neutralen) Stereotypenund negativ konnotierten und affektiv
unterlegtenVorurteilenfliessendsind. Zudem kdnnensich stereotypeVorstélungenauf sehr
verschiedendsruppenbeziehen:auf die "Auslander” als Ganzesoder auf gewissenationale
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oderethnischeGruppen.SchliesslichkdnnenauchregionaleStereotyfsierungenvon Bedeu-
tung sein, wobei in der Schwez insbesonderalie UnterscheidungverschiedenerSprach-
regionen Kantonszugehorigkeiteader hinsichtlich des Stadt-Land-Konfliktsvon Bedeutung
ist (vgl. z.B. Leuteneggel 990flr eineReiheentsprechendedtereotype).

Die Hinweiseauf die Funktionernvon Stereotypenmplizieren bereitsersteAussageruberihre

Entstehung Ebensowie sie unserenBlick auf die Welt vereinfachenyeduzierenStereotype
auchdenAufwandfur Wahrnehmungsprozess®tattimmer und tberall nachmadglichstum-

fassenderinformatiorenzu suchenodersichin der Abwesenheipassendeinformationenzur

Untatigkeitverdammizu sehengermdglichtdie Bildung und Verwendungvon Stereotypereine
Art kognitiver Okonomie Da die eigentlichenwahrnehmungsprozessinterder Bildung von

Stereotyperan dieserStelle nicht im Detail diskutiert werdenkénnen (vgl. z.B. Fiske und

Taylor 1991, Leyensetal. 1996, Stroebeetal. 1996:Teil 1I), sollenim folgendemur einige

kurzeErklarungerzu diesemlhemenkomplexangefihriverden.

Ein wesentliche Konzeptbeim Verstandnisder Genesevon Stereotypenist dasjenigeder
"K ategorisierungen’(vgl. Hogg und Abrams 1988: 90, Stolz 1998). Das heisst: Stereo-
typisierungen bringen Grenzziehungemnd die Zuordnungvon Individuen zu Gruppen mit
sich, denergewisseEigenschaftezugeschriebewerden.Dabeigehenin aller Regelim Sinne
einerVereinfachunghur wenige,vermeintlichaussagekraftiggendtrennscharfélerkmalein die
Beschreibungein. Damit gehteineReiheweitere Effekte einher(vgl. z.B. Breger199Q 6ff.,
Stolz 1998); zu nennenist etwa die Homogenisierungler Mitglieder der Fremdgruppe die
ungeahtetihrer individuellen Merkmaleals Tragerder Gruppenmerkmal&entifiziert werden.
Engdamit verwandtist aucheineerheblicheUberbetonungon Untershiedenzwischen'In-"
und "Outgroup”in demSinne,dassdie Merkmaleder eigenenGruppe gegenibeden Merk-
malender andererGruppeim InteressesinerklarenGrenzziehungstarkgewichtetwerden. In
diesemZusammenhangeigt die Forschungim (ibrigen auch eéine hohe Anderungsresistenz
stereotypeVorstellungen selbstwenn zusatzlichelnformationenverfigbarwerden oder im
direktenKontakt andereSignalegegeberwerden. Im Sinne des gefliigeltenWortesvon der
"Ausnahme,welche die Regelbestétige”,wird selb$ dann h&ufig an gruppenspezifischen
Stereotypisierngenfestgehaltenyenndie verfligbareevidenzdiesenwiderspricht.

Kategorisierungenbrauchen allerdings nicht auf Primarinformationenund individuellen
Erkenntnisprozesseand Beobachtungerzu beruhen Im Gegenteil: Wie das Beispiel aus
Dosbjewskis "Der Spieler" zeigt, gehdrenStereotypebis zu einem gewissenGrad zum
kulturellen ErbeeinerGruppeoder Gesellschafund durfteniberweite Streckersozialerlernt
werden. Die den Stereotypisierungeaugmundeliegenderinformationen stammenhaufig aus
zweiter Hand und haltenin vielen Fallen einer neutralenUberpriifungnicht stand.In diesem
Sinnesind die Sozialisationsinstanzefwie z.B. Familie, Schule)und die Massenmediemlie
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zentralerlUbermittler und Verbreitervon stereotyperVorstellungenwahrenddirekte Kontakte
mit andererGruppenvon sekundareBedeutungseindurften. Geradedas Fehlenvon zuver-
lassigenPrimérinformationendiirfte damit aucheinewichtige Ursacheder Anderungsresistenz
von Stereotypendarstellenlm gleichenSinnewerdenVersuche stereotypeVorstellungenzu
veréndern,in der Literatur in der Regelan direkten Kontaktensowie Interventionenauf der
Ebeneder Bildungsinstitutionenund der Massenmedieriestgemachivgl. Hogg und Abrams
1988:85).

Zu wenigAufmerksamkeitatin diesenZusammenhang.E. bislangdie Fragenachgruppe-
spezifischenWwahrnehmungsunterschiedemnregt. Geradewenn es wie in der vorliegenden
Untersuchungim sehrgrosseund heterogeneGruppen- namlich die Bevoélkerungenganzer
Lander— geht, durften solcheDifferenzierungenjedochvon Bedeutungsein. Entsprechend
kann sich unsereUntersuchungnicht mit dem Schweizbild der Deutschen Franzoseretc.
begnigensonderrhatauchzu fragen,ob zwischenund innerhab jenerGesellschaftetunter-
schiedebestehen.Wéhrendallgemeine UnterschiedezwischenverschiedenerLdndernwohl
priméarkulturelle und historischeVerschiedenheitemeflektieren,kann als Anknupfungpunkt
zur Klarung der FragenachinternenUnterschiede auf die breite soziologischeLiteratur zur
sozialenUngleichheit und ihren Auswirkungenauf Wahrnehmungsund Handlungsmuster
zuriickgegrifferwerden(vgl. hierzuetwaHradil 1987, Kreckel 1992, Lamprechtund Stamm
1994, Miller 1992). ZentralesArgumentdieserAnsatzeist die Vorstellung,dasssich Gesell-
schaftenrnachMassgabeson Merkmalen sozialer Ungleichheit (z.B. formale Schulbildung,
ErwerbstatigkeitEinkommen)n eineReihevon Gruppen- je nachAnsatz SchichtenKlassen
odersozialeLagengenannt ausdifferenzierergie durchunterschiedlichd.ebensbedingungen,
-stile und Handlungsspielraumgekennzeichnesind. Diese Unterschiededeterminierendabei
nicht nur die Handlungsoptionersondermauchspezifischdnteressenlagesowie Einstellungs-
undWalrnehmungsmuster.

Wie neueréUntersuchungereigen,sind die AuswirkungensozialerUngleichheitauf Walr-
nehmungerund Einstellungenaber alles andereals klar (vgl. hierzu etwa Zwicky 1991,
Lamprechtund Stamm1999), denndie multidimensionaleNatur von Ungleichheitsstrukturen
und aktuelle Differenzierungsprozesséiihren zu teilweise widersprichlichenoder sich
UberbgernderEffekten. Auf einerallgemeinenEbenekannjedochvermutetwerden, dassbei
der Bildungund Aufrechterhaltungvon Stereotypenvor allem kohortenspezifisch&ozialisa-
tions- und Bildungseffekteeine Rolle spielen, wéhrenddie in der Ungleichheitsforschung
zentraleVariable desEinkommensehervon untergeordneteRolle seindirfte. Dartiberhinaus
durftenaberauchdie Einbindungin soziale Netzwerke(inkl. direkter physischerfaceto face
Kontaktemit denfraglichenGruppen)und die Verfligbarkeitmilieuspezifischeinformationen
und Interpretatbonenvon Bedeutungein.
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DieseHinweiserickendie Auswirkungenvon Stereotypenns Blickfeld. Da Stereotyp€e'ver-
einfachteBilderderWelt sind", helfensieauchdabei,mit derWelt zurechtzukommenndin ihr
handlungsfahigu bleiben- zum Preisallerdings,dassEntscheidungemauchfalschund unge-
rechtsein konnen. ExtremesBeispiel hierfir sind rassistische/orurteile, die den diskrimi-
nierten Zielpersonerwenig Chancerauf faire BehandlungeinrAumenDoch auchbei anderen
Vereinfachungeikdnnensich mitunter fur die Betroffenenschmerzhaftd=ffekte einstellen- so
etwa, wennPersonemit einerkdrperlichenBehinderundgherablassenddehandeltverden,weil
unreflektiertvon kérperlichenauf geistige Behinderungergeschlossenvird, oder wenn die
Ticketkontrolleurdm Zug bei Jugendlicherund Auslanderngenauehinschauerals bei alteren
Menschenyveil letztereals seridserund redlichergelten.Selbstverstandliclyibt es aberauch
denumgekehrteri-all positiverBevorzugungemufgrundpauschalisierendaVahnehmungen:
Wenn manwegenseinensDoktortitels im RestauraneinenbessererTisch erhalt oder dank
einerdezenterKrawattein derKleiderboutiqueschnelleund zuvorkommendebedientwird als
derjungeMannim T-Shirt, so kdnnendieseEffekte ebenfallsauf Stereotypisierungenurick-
gefuhrtwerden.Sowohlim positivenals auchim negativenFall fiihren Stereotypeund VVorur-
teile zu UngleichbehandlungenDamit ist auch die Problematik eines Imagewandelsder
SchweizangesprochenbDie Schweizer,an eine bevorzugteoder zumindestwohlwollende
Behandlungim Auslandund einenrespektvollenUmgang mit dem "Sonderfall" gew6hnt,
beflirchten,ihreninternationalerKredit zu verspielenund gleichsamzu normalenWeltbirgern
degradierzuwerden.

Mit diesenBemerkungenschliesstsich der Kreis zur Frage nach der Veranderbarkeitvon
StereotyperundVorurteilen die bereitskurz angesprochewurde.Im Lichte der Befundeder
bisherigerForschungkannim SinneeinerArbeitshypothesangenommemwerden,dassfir die
Schweizangesichtsler hohenAnderungsresistenzon Stereotypergegenwartignur bedingter
Anlasszur Unruhe besteht.Die alten Bilder der Schweizdurften parallel zu neueninforma-
tionen durchausnoch Kraft entfalten,wobei der Einfluss von negativenBerichtenin den
Massamedienmittel- bis langfristig nicht zu vernachlassigeist (vgl. Schweigerund Wusst
1988:30ff.). Allerdings beziehtsich der gleiche Sachverhaltler vergleichsweiséiohenAnde-
rungsesistenzvon Stereotyperauchauf die ebenfallsbereitsexistierendemegativenWahr-
nehmungenerSchweiz.

In diesenZusammenhansgtellt sicheineandee, bereitsin Abschnitt2.2. aufgeworfend-rage:
diejenigenamlich,ob die Fremdwahrnehmunder Schweizin der Vergangenheitatsachlichso
positivwar, wie dieshaufigvermutetund/oderbehauptetvird. Denkt mandaran,dassStereo-
typenicht zuletztauchdazudienen die eigeneGruppeaufzuwerterund individuelle Identitat zu
festigen,somussim Lichte der Ausfihrungerin diesemAbschnittangenommenverden,dass
dasBild der Schweizim Auslandauchin derVergangenheibereitsschonnegativeZiige und
Briiche aufwies. Die aktuellen Prozesseund Diskussionenwirden demnach- wie bereits
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erwahnt- wenigerdie Verschlechterungles Heterostereotypseflektieren,sondernvielmehr
VerandermgendesvermuteterHeterostereotypsowieein Auseinanderdriftelesletzterenund
desAutostereotypsler SchweizerVor diesenHintergrundsollenim folgendenAbschnittkurz
die verfliigbarenDaten zum Auto- und Heterostereotypder Schweiz aus friiheren Unter-
suchungerusammengesgenwerden.

2.4 Hetero- und Autostereotype de Schweiz: ein Forschungsuberblick

Ein Blick auf die bisherigeinternationale Forschungzur Wahrnehmungder Schweiz im
Ausland zeigt vor allem eines:Die Schweizwird in den entsprechendeklntersuchungemur
seltenthemaisiert. ObwohlseitdendreissigerJahrenviele Untersuchungerau nationalenund
ethnischen Stereotypendurchgefuhrtwurden, sind die Schweiz und die Schweizerim
Gegensatetwa zu den Amerikanern,Deutschenoder Franzosemur seltenGegenstandles
Interesse$.DieserBefundkannwohl in ersterLinie auf die Tatsachezurtickgeftihrtwerden,
dassder KleinstaatSchweizinternationalkeine grosseRolle spielt und daherauchkaumzu
ProblememundFragenAnlassgibt, die nacheinergenaueretntersuchungufen.

AberauchSchweizefForschermabensich kaumje systematiscimit demBild der Schweizim
Auslandauseinandergesetifiesist umsoerstaunlicheils Beflirchtungendasimageunseres
Landesverschlechtersich, keineErscheinungenderjingererZeit sind. In einerUbersichtiiber
denWandeldes Schweizbildesm Auslandkommt Fricker (1990: 207f.) zum Schluss,dass
solcheAngstespatestenseitdensechzigerdahrenzum schweizerischerlltag gehorten(vgl.
auchKreis 1993). Abgesehervon seineneigenenUntersuchungefFricker 1988) und einigen
wengenweiterennationalenSaxerund Stadler1992) und internationalerStudienzum Thema
(Schweigen 988, 1990, Martinek 1988) gibt es kaumsystematischempirischeUntersucho-
genzur Wahrnehmungler Schweizim Ausland.Die meistenbisherigenversuchedasimage
oderBild derSchweizim Auslandzu bestimmenpasiererauf bruchstickhafteEvidenz(z.B.
ausderLiteratur,vgl. Fricker1990),kleinenFallstudien(vgl. z.B. Centlivresund Centlivres-
Demont1990, Kreis 1993)oderMutmassungeaufder Grundlag von Betrachtungeriiberdie
AutosereotypederSchweizer.

Trotz unterschiedlichetJntersuchungsanlageimd Erkenntnisinteresselassensich den ver-
fugbarenUntersuchungerechtdeutlicheund durchauskohéarenteHinweisedaraufentnédmen,
wie die Schweizundihre Bewohneiin denachtzigerund frihenneunzigerJahrenwalrgenom-
menwurden.Die umfangreichsteibatensammlungeatammendabeivon GintherSchweiger

2 vgl. zum Beigiel Katz und Braly (1933, 1935), Buchananund Cantril (1953), Sodhi und Bergius (1953),
Brigham(1971),Hofstatter(1978),Stapfet al. (1986).
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und seinenMitarbeitern (1988, 1990, Martinek 1988), welche sich am Institut fur Werbe-
wissenschafund Markforschungder WirtschaftsuniversitdWien wahrenddes grosstenTeils
der achtzigerJahreintensiv mit dem"Image Osterreichsm Ausland" beschéaftigthaben. Zu
diesemZweck fihrtensie in 30 Landerninsgesam#é?7 Befragungendurch, in welchensie
nebendenOsterreichbilderreu Vergleichszweckeimmer auchdie entsprechendeBilder der
Schweizund Deutschlandsmiterhoben.Obwohl die Befragungeniiber weite Streckenauf
spezifisch 6sterreichischdBelangeausgerichtetwaren und in vielen Fallen keine Repésen-
tativitait beanspruchekdnnen, liefern sie wichtige Anhaltspunktezum Heterostereotypler
Schweizn verschiedeneh&andern.

Auffallendist, dassin denverschiedenestudienkaumnegativeAspekteder Schweizherva-

gehobenwerden. Stattdessemird die Schweizgenerellals relativ "freundliches" und "ver-

gnigliches", seltenaberals "deprimierendesLand dargestelltwahrendihre Bewohnerzwar
nicht als ibermassidleissig aber- im Vergleich zu Osterreichund Deutschland- als (iber-
durdhschnittlich zuverlassigund vertrauenswirdigyelten. Positiv bewertetwerden auch die
Landschaftund die touristschen Moglichkeiten (Skifahren), die Umweltpolitik, gewisse
typischeProdukte(Kése,Suswaren)sowie die Schweizals neutralesAsylland (Kurz 1990).
Vor diesenHintergrundfasstKurz (1990:118) die Untersuchundolgendermasserusammen:

"Die Schweizhatein weltweit starkausgepragté®lpin-Image’: Sie ist dasLandderBerge,der
schdnerLandschafteunddesWintersports.

« Dastraditionellerelmageder”saubererSchweiz"konntedurchdie Datenvoll bestatigtwerden.

* Produkté'Madein Switzerland"geniessemwegenhrerhohenQualitateinehohe Wertschatzung
im Ausland;vor allem in Uberseeaberauchin der Schweizselbst. Die "Paradeexportgiiter”
K&seundSussigkeiter{Schokolade!sindweltweit bekannundberihmt.

« Die Schweizerwerdenim Auslandin der Regelpositiv beurteilt: Sie gelten tiberwiegendals
zuverlassiguindfreundlich,wenngleichdie Osterreichetin dieserEigenschaftn vielen Landern
noch bessembschneidenDie Schweizersind in denAugenvieler Auslanderaberauch etwas
langwéliger als die Deutschemderdie Osterreicher.

* Die seitJahrhundertehestehendbdleutralitdtder Schweizst weltweit bekannt.”

Ganzahnlichaussersich zwei JahrespaterauchGuntherSchweiger(1992: 295f.), wobei er
allerdingszu bedenkemibt, die Schweizergaltenvielfach "[...] als engstirnig.Diese Eigen-
schaftordnensiesichsogarselbstzu."

Damit zeigendie dsterreichischeftUntersuchungeimsgesamein durchauspositivesBild der
Schweiz, das vergleichbarist mit den Resultateneiner reprasentativenntersuchungvon
Fricker (1988) zur Wahrnehmungler Schweizin Deutschlandund Frankreichaus dem Jahr

3 Von denerwéhntenBefragungenwurden lediglich acht im Rahmen grésserer, Gallup-Befragungen“mit
Fallzahlen von rund 1000 bis 2000 Personendurchgefiihrt, wahrend es sich bei den anderen 39
Untersuchngenum Befragungervon ,Meinungsfihrern“(Kurz 1990: 63) mit kleinerenFallzahlerhandelte.
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1985. Wahrenddie Forschergruppeus Ostereich mit Zustimmungsquoterzu Wort- und

Bildreizenarbeitete ging Fricker (1988)in seinerreprasentativerstudie einenetwasanderen
Weg,indemdie Versuchspersonetiefir sie wichtigstenAssoziationereur Schweizauseiner
Liste von Stichwortenauszuvihlenhatten.Wiederumschnittendie Landschaftund typische
Produktesehrgutab, daneberverzeichneteraberauchwirtschaftlicheAspektewie der "starke
Franken",die Schweizals"Steuerparadiesinddie "Banken"- letztereinsbesonderen Frank-

reich- hoheAnerkennungswertéuf die Frage,welchesdiewichtigstenMerkmaledesLebens
in derSchweizseien,werdeninsbesonderdie Stichworte"Sicherheit”,"Ordnungund Sauber-
keit", "Freiheit" und "Wohlstand"genannt. Interessansind in diesemZusammenhan aber
auchdiejenigenBegriffe, die seltenergewéhltwerden:Das Rote Kreuz und die Mitbestim-

mungsmoglichkeitederBurgerwerdenin Deutschlandund Frarkreichebenscseltenwahrge-
nommenund erwéhntwie die Langeweiledie Langsamkeitdie Engeund — etwvas haufiger-

dasgutegegenseitig&invernehmemerSchweizeunterenander(Fricker1988:101f.).

In einerweiterenkleinerenUntersuchungnit 119 in- und ausléndischei®tudierenderund 23
Diplomatenin Genf, die mit 52 Aussageniber die Schweizkonfrontiert wurden, fordert
Fricker ein noch differenzierteresBild zutage,in dem kritische Haltungengegenuberder
SchweizeinewichtigereRolle spielen.So werdenbeispielsweisesowohl der Finanzplatzals
auchdie bewaffneteNeutralitatrelativ kritisch beurteilt, wahrenddie demokratischeinstitutio-
nenpositivabschneidenlinsgesamtillt lautFricker(1988:108) auf:

"[...] le jugementdesétrangerestgénéralemenlus sévérequecelui desétudiantssuissegmais]
il N’y a pasdésaccordondamentakentrel’appréciation desnationauxet celle desétrangers]...]
'helvétismeet 'anti-helvétismesont desattitudespartagéesussibien a l'intérieur qu'a I'exterieur
desfrontiéres."(Fricker1988: 108).

Als "Helvétisme"bezeichneFrickerin diesemZusammenhangin Konglomeratvon Mythen
und Selbstverstéandlichkeitemelcheglie Schweizim SinneeinesweitverbreiteterAutostere-
typsseitdemspatenl8. Jahrhunderaufgebauund kultiviert habeund dasdie Wahrnehmung
im Auslandnachwie vor dominieran wirde. DiesenBefundkonstatiertFricker angesichtsler
damaligenAngsteder Schweizvor einem Imageverlustin Zusammenhangnit verschiedenen
internenund internationalenProblemen(Fluchtgelder,erstes Aufflackern der Europafrage,
Schweizerhalleetc., vgl. auchFricker 1990) und entsprechendkritischen Medienberichtenim
Auslandzunachsmit etwasErstaunenyvermagihn dann aberdamit zu erklaren, dassdie
Berichterstattungnsgesamtelativ schwachund nachwie vor durchviele alte Mythen gepréagt
sei. Die Kombinationvon sporadischelritischenNachrichtenund einer starkenGewichtung

4 Geht man allerdingsvon der in Abschnitt 2.2. erwahntenDefinition des Stereotypsals sozial geteilte
Wahmhemungaus,so vermdégemur geradedie Landschaftund die Sicherheitin beidenLandernmehrals 50
% der Nennungenauf sich zu vereinen.In Frankreichwerden tberdiesdie Banken und "Ordnung und
Sauberkeit'von mehrals der Halfte der Befragtengewahlt,wahrendin Deutschland-reiheit und Wohlstand
dieseBedingungererfiillen.
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der mythologischerDimensionreichedahervorderhanchicht aus,um dasinsgesampositive
KlischeaderSchweizzu zerstoren.

In diesemZusammenhangind auch die Resultag¢ einer umfangreichenlnhaltsanalysevon
Interessegdie Saxerund Stadler(1992) zu Beginnder neunzigerJahreauf der Grundlagevon
4700internationalerPresseberichtesiurchgefihrhaben Auchsiefindendie bereitsgenannten
podgtiven Assoziationemit Landschaft Kase,SchokoladePemokratieund Neutralitéat. Posi-
tive Adjektive, mit denerdie Schweizebelegtwerden,sind etwa"weltoffen", "gasfreundich”
oder"fortschrittlich", wahrendbei dennegativenEigenschaftereinzig die "Selbstbeogenheit”
abundzugenannwird.5 Uberdieskonstatiererdie Autoren einenUnterschiedzwischenrelativ
kritischenJournalistenn denNachbarlandermnd eineminsgesamsehr wohlwollendenRest
derWelt (insbesonder@apan) densie teilweiseauf die "ResistenzoumalistischerStereotype”
- unterstutztdurcheineerfolgreichelmagekampagneur 700-Jahrfeier zurickfihren(Saxer
und Stadler1992:59¢.). Tatsachlicrenthaltemur geradewanzigProzentaller Artikel negative
oder gemischteBeurteilungenwahrendje rund vierzig Prozententwederklar positiv oder
neutralausgerichtesind.

In diesegositiveBild passerschliesslicrauchdie sogenannteEurobarometeruntersuchungen,
in denenseitdensiebzigerJahrenperiodischgefragtwird, zu welchenLanderndie in der EU
wohnhafterPersonemlashdchsté/ertrauenhabenund welchesie sich als neueMitglieder der
Unionwiinscherwurden.Hier schneidetdie Schweizimmer tiberdurchschnittlictgut ab (vgl.
Kapitel 4 sowieReifundinglehart1991).

Insgesamkanndamit fir die achtzigerund die frihen neunzigerJahrevon einem positiven,
wennauchstarkklischeehafterBild der Schweizim Auslandgesprochenverden,dasgemass
Fricker(1990)durchaugzudenAutostereotypemnler Schwezerpasst.

Im Gegensatzu denHeterosterotypenliegt umfangreichedMaterial zur Selbstwahrnehmung
der Schweizund der Schweizewor, dashéaufigunterdemschillerndenBegriff der nationalen
Identitatdiskutiertwird (vgl. Knecht1990, Bloom 1990, Calhoun1994).GeorgKreis (1993:
1-16) legtin seinemSchlussberichzum NFP 21 "Kulturelle Vielfalt und nationaleldentitat"
eineumfangreiche.iste von Publikationender letztenrund dreissigJahrevor, die sich in der
einenoderandereWeisemit demSelbstbildder Schweizbeschéftigtenwie jenemUberblick
zu entnehmerist, gilt beziglich des schweizerischemutostereotypsiedoch Ahnliches wie
bereitszumHeterostereotyfestgestellivurde:GrossereempirischeUntersuchungebildendie

5 Vor diesemHintergrundverweisendie Autoren trotz eines grundsatzlichintakten, positiven Images der
Schweizauf eine sich abzeichnend&luft zwischeneinerweltoffenenSchweizeinerseitsund auf sich selbst
bezogenenisolationistischermendenzenDieserSchlussist u.E. angesichtgler geringenHaufigkeiten, mit
denensowohldiepositivenals auchdie negativerEigenschafteigenanntverden jedochproblematisch.
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Ausnahme,vielfach berufen sich die Autoren auf Einzelbeobachtugen, historische oder
literarische Beispiele, schauensich Einzelaspekteder Fragestellungauf der Grundlage
begrenzteDaten an oder beschrankesich auf diffuse normativ-programmatisché&ussagen
(vgl. hierzudie UbersichterbeiKreis 1993undFricker1990).

Trotzdemnimmt dasSelbstbildder SchweizebeimDurchblickder verfligbarerLiteratur relativ
genaueund differenzierteKonturenan, welcheé&hnlich wie beim Heterostereotygwei mit-
einander verkntipfte Dimensionenaufweisen:Einerseits beruht das Autostereotypauf der
Erwéhnung einerReihevon landschaftlicherEigenheiten politischenInstitutionenund histo-
rischenMythen, andererseitauf verschiedenerkEigenschaftszuschreibungemjt denendas
LandundseineBewdhnerim Sinnederklassischeistereogpforschungoelegtwerden.

Zur erstenGruppegehorerverschiedenghistorisch-politische'Errungenschafteder Schweiz.
Tannerund von Burg (1996: 281) erwahnenrhier nebendirekter Demokratie,Féderalismus,
Konkordanzund Neutralitditauchdas Beharrenau der schweizerischerAndersartigkeitund

Unabhangigkeitden "SonderfallSchweiz" sowie den "Mythos von 1291" (vgl. auchKreis

1991).Anzufugenwarendieserlistedie Vielsprachigkeitundkulturelle Vielfalt, die Kleinstaat-
lichkeit, die wirtschaftliche Leistungsfahigkeitdes Landes (zeitweise gepaart mit negativ
konnotiertenHinweiseauf den Materialismusin der Schweiz,vgl. Watts 1996: 135), sowie

eineReiheweitererhistorischeMythen, die sich beispielsweiseauf die Schweizals Bauen-

staat, haufige Verweise auf die landschaftlicheSchonheitdes Landesoder auf die grosse
Bedeutungnationalemund internationalerSolidaritatbeziehen(vgl. hierzuFricker 1990, Linder
1996, Spierig1996, Watts 1996, Kreis 1991, 1993, 1996, Morkowska 1997). Die meisten
dieserwesentlicherElemente’schweizerischetdentitat" wurdenlangfristig aufgebautund im

gesellschaftlicherBewusstseinverankerf, behauptenjedochauchin der Gegenwarteinen
(alerdingszunehmengbroblenatischen)Stellenwert.

DasVorhandenseimieser historisch-institutionellerKontinuitat zeigt sich im tbrigenauchin
einerélterenBefragungder SchweizeiRekruterausdemJahr1981 (Frei et al. 1983: 24ff.).
Aussagenwelchedasfriedliche ZusammenlebererschiedenekLandesteileund Kulturen, die
direkteDemokratieund die Schweizals Hort fur Asylsuchendeals exemplarischdeispielefir
dasAuslandhinstellenwerdenvon rund 75 Prozentder befragtenjungen Manner akzeptiert,
undauchdie FragenachderinternationalerSolidaritaterhalthoheposiive Anerkennungswerte.
Befragungernwie die obenerwahnteenthaltenhaufig auch eine Reihe von Eigenschaftszu-
schrebungenim Sinneder zweitenobenerwahnterDimensiondes SelbstbildesGemésd-rei
etal. (1983:50ff.) bezeichnersich die jungenSchweizeMannermehrheitlichals "arbeitsam”,
wahrendsie Bezeichnungewie "unzuverlassigbdder'ruckstandig'ablehnenAus der gleichen

6 Studienmit Kindern deuteniiberdiesdarauf hin, dassdie entsprechendelVahrnehmungemnd Stereotypen
schonsehrfriih internalisiertwerden(Tselikas1990).
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Untersuchungwird aberauchklar, dassdie Autostereotypenach Sprachregionervariieren,
wobei allerdingsein hoherGrad an Uberinstimmungzwischenden Auto- und Heterostereo-
typen der entsprechenderuppenbesteht.Wahrendsich die Deutschschweizeprimar als
arbeisam und zuverlassigsehenund auchvon den franzgsisch-und italienischsprachigen
Mannern so eingeschatztverden, herrschenbei den letzteren Gruppen Eigenschaftenwie
grosszugig,gemitlich sowie - in der Romandie— "nicht riickstandig"vor. Diese Resultate
passenim Ubrigenrechtgut zu einer alteren, etwas andersangelegtenUntersuchungvon
Fischerund Trier (1960) und deutendamit auchauf die Stabilitat des schweizerischeuto-
stereotypsiberdie Zeit hinweghin.

Neueren Datums ist eine Untersuchungvon Werner Catrina (1991), der knapp 1200
Reprasstativinterviews sowie rund 100 IntensivinterviewszugrundeliegenObwohl seine
Arbeit viele Fragenoffen lasst und die Resultatenur auf einer sehr allgemeinenEbene
prasentiertverden,zeigtsiedocheinige wichtige Befunde.Besonderdedeutsam wennauch
nicht erstaunlich- ist der ansatzweis@uchin einerneuererStudie desMagazinsGEO (1996)
nachzulesendBefund, nachwelchemsich dasindividuelle Autostereotyp(Selbsteinschétzung)
teilweiserechtsubstatiell vom allgemeinenAutorstereotyp(Einschatzungler andererSchwei-
zer)unterscheidetyvobei wiederumgilt, was bereitsweiter obenzu den allgemeinenEigen-
schaftervon Stereotypergesagiwurde: Daseigeneindividuelle Selbstbildist positiverals das
Bild, dasmansichvondenanderen hier:denandererSchweizern macht.So zeigensichin
bezugaufeinigedea 18 vorgegebeneAdjektive insbesonderbeidenehernegativkonndierten
Attributen "kleinkariert®, "konservativ", "karriereorientiert” und "schwerfallig" grosse
Unterschiedén demSinne,dasssichdie BefragtenselbstdieseEigenschaftersehrviel setener
zuordnenals ihren Mitbirgern. Dagegen geben sie sich bezuglich der Eigenschaften
"gastfreundlich";'tolerant”,"lebensfroh”,"flexibel" und"weltoffen" deutlichbesser&otenals
den anderenSchweizern.Misste man das Selbstbild des Schweizersmit einigen wenigen
Worten charakterisierenso ware er gemassdieser Untersuchungein toleranter,flexibler,
ehrlicher,fleissigerund zuverlassigeMensch.Nur die beidenletzten Eigenschafterstimmen
mit demFremdbildseinedMitburgerstberein,dener zudemals konservativ karriereorientiert,
sparsamundordentlichbezeichne{Catrinal1991:28).

HinweiseaufdasAutostereotypler Schweizergeberauchdie Zustimmungsratezu Aussagen,
was sich in der Schweizandernsollte. Hier tauchen teilweisein verkleideterund negativer
Form, bekannteStereotypeuf: "Weltoffenerundkulanterwerden”(Zustimmungsquoteon 79

%), "wenigerProfitgierhaben'(76 %) oder"viel mehrMut zu Neuementwickeln" (72 %) sind

die Spitzenreiterdochauchdieldee,"denin der viersprachigerSchweizpraktiziertenUmgang
mit andererKulturenvermehrtauf Europazu Ubertragen'wird von knapp zwei Dritteln der

Befragtenunterstitzt.
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Zusammenfassendsstsich damit festhaltendassdasAutostereotypder Schweizerdurchaus
ahnlichezigewie die Wahrnehmungemm Auslandtragt: Die Schweizeisehensich als fleissig
undzuverlassigteilweiseaberauchalsetwaskleinkarriert, konservativund selbstbezogerAn
der Schweizals Ganzemwerdenvon den Schweizermebender Landschaftvor allem histo-
risch-politischeMerkmalewie die direkte Demokratieund Neutralitéatpositivhevorgehobenkr
ihre Einwohnerstellt die Schweizabemur bedingteinweltoffened_anddar.

InteressanterweisscheindasBild, dassichdie Schweizewon inren Mitbirgernmachengher
etwaskritischerzu sein, als die Heterosterotypém Ausland.DieserBefundist angesichtsler
oben erwdhntenFunktion von Stereotypenals positive Absetzungvon anderenGruppen
erstaunlich,denn eigentlich musste erwartet werden, dass die Selbstwahrnehmunginer
Gruppepositiverist als die FremdwahrnehmungDies stimmt allerdingsnur, wenn mander
Betrachtungdie individuellen Selbsteinschatzungerugrundelegt, nicht aber, wenn mandie
Durchschnittseinschatzungder SchweizedurchandereSchweizeberiud&sichtigt.

Ein mdglicheErklarungfir diesenBefund dirfte in der Tatsachebegriindeliegen, dassdas
starkpositiveHeterostereotypler Schweizm internationalen/ergleicheine Ausnahmedarstellt
(vgl. hierzudie Eurobarometeruntsuchungenvie auchdie Befundebei Buchanarund Cantril
1953).Moglicherweisdiegt darinaucheineweitereUrsachétir die Unsicherheitler Schweizer
mit ihremImageim AuslandbegrindetDarangewohnt,positiv eingeschatzzu werden, tiben
sie sich zwar gernein Selbstkritik, warenjedochnie ernsthaftgezwungenden Umgangmit
Kritik von aussenselbstwenndiesewohlwollendseinsollte,zulernen.

Diese letzte Bemerkungweist im tbrigenauchauf die Fragenach dem vermutetenHetero-
stereotyphin, zu da unseresVNissenskeinerlei systematischd&efundevorliegen. Abgesehen
von unsystematischerHinweisen wie z.B. Peter Bichsels (1969) beriihmt gewordener
Beobabtung, dassdie Schweizewohl alseinzigesvolk derWelt amZoll stolzundfur alle Be-

trachtergut sichtbamit inremroten Passherumwedelnwiirden,gibt eskeineklarenHinweise
aufdie AusrichtungdesvermuteterHeterostereotyp®ie aktuellenDiskussionerkbnnenaber
zumindestteilweiseso gedeutetverden,dasseineVeranderungzum Schlechtererde Selbst-
walrnehmunggrosser Teile der Bevolkerungwidersprichtund als ungerecht empfunden
wurde.
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2.5 Folgerungen und Ausblick

Dassdie Wahrnehmungler Schweizim Auslandzumindestbis in die achtzigerJahrehinein
Uberwegend positiv, wenn auch relativ simpel und klischeebehaftetwar, bedarf einiger
Einschrankngen.

Aus einem methodologischerBlickwinkel sind Aussageniber Lander-und Bevolkerungs-
stereotypemit Vorsicht zu interpretierendennin vielen Fallenwerdendie Resultatevon der
Untersuchungsmethodeorgegeben Werdenmittels FragebogerBilder oder Eigenschaften
abgefragt, so habendie Befragtenkaum die Moglichkeit zu differenzierterenMeinungséusse-
rungenundwerdengleichsanezur Produktionvon Klischeesund Pauschalisierungezwungen.
Ahnlichesgilt auchfir Inhaltsanalyseroder Literaturstudien bei denenhaufig ein Kriterien-
rasteriberdenTextgestllptwird, mit demStereotypeind Bilder aufgespurtverdensollen. In
demMasseaber,wie manzum Beispieldie Anzahl von Verweisenauf die SchweizerBanken
oderauf die Neutralitdtauszahltgehtvielfach der restliche Text verloren. Die Folge st eine
Redukton der Resultateauf Randauszahlungexon Schliisselworterroder markige Zitate,
keineswegsbereineechteRekonstruktionder Bilder. Vor diesemHintergrundergebensich
fur dievorliegenddJntersuchungireiwichtigeKonsequenzen:

1. ErhebungstechnikGrundséatzlichwére eine Erhebungstechnilzu favorisieren,welche die
Resultatenicht a priori vorgibt, sonderngenugend-lexibilitat erlaulh, um auchdifferenzie-
rtereWahrnehmungenru erfassenBei Befragungemwarem.a.W. alsomit offenenFragen
und bei Inhaltsanalysemit einem offenen Analyserasteizu arbeiten.Aus 6konomischen
und arbeitstechnische@rindenist dies aberseltenmoglich. Werdenstark standardisierte
Erhebungstechnikeverwendet so ware eineKombinationverschiedenemethodologischer
ZugéngeanzuwendenAusserdemware bei der Interpretationder Ergebnissedarauf zu
aditen, dasserhebungstechniscimduzierte Teilausschnitteaus der Realitat nicht als diese
selbstaufgefasstverden.

2. SozialeGeteiltheit: Obwohlwir dasMerkmal der sozialenGeteiltheitvon Stereotypemicht
in unsereGrunddefinitionaufgenommeimaben,ist geradebei standardisierte\nalysenauf
dieHaufigketenundaufdie Verteilung der Nennungvon Eigenschafterund Merkmalenzu
achtenWenn,wie diesetwain derInhaltsanalyseon Saxermund Stadler(1992) der Fall ist,
VerweiseaufdenkonservativerGeistder Schweizenur geraden zwei Prozentaller Artikel
vorkommen so ist dieskeineausreichend&videnzfir ein negativesBild der Schweizim
Ausland- selbstdannnicht, wennder Begriff "konservativ'eine der haufigstennegativen
Charakteisierungerder Schweizundder Schweizedarstellt.
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Dariber hinaus sind gruppenspezifischéifferenzierungen,wie sie in der bisherigen
Forschung nur ungentgendthematisiert wurden, mitzuberiicksichtigen.Durchschnitts-
angabemm Sinnevon: "Die Deutscherhabereinsoundso geartete®ild der Schweiz"sind

zu ergdnzenum Detailanalysenzu den WahrnehmungenverschiedenerGesellschafts-
gruppen. In ahnlichem Sinne wéren auch regionaleund nationale Unterschiedein den

EinschatzungederSchweizzu berticksichtigen.

3. KomparativeAnalyse:Mittels Vergleichsmit den EinshatzungenandererLander kbnnen
Unterschiedeanalysiertwerden. Wenn beispielsweisedie BevdlkerungenandererLander
ebenfallsals "konservativ" oder "arbeitsam”eingeschéatztverden, so dirfte es sich bei
diesenEigenschafterkaum um ein trennscharfe€lement eines spezifischenStereotyps
handeln,sondernvielmehr um eine sehr allgemeine Eigenschaftszuschreibundpariber
hinauskdnnenVergleiche zwischenAuto- und Heterostereotyperwie sie obenangestellt
wurden,weitereHinweiseliefern.

Aus diesen Ausfihrungen ergebensich fur die vorliegende Untersuchungverschiedene
wichtige methodologisch&/orgaben.So werdenwir aus Kosten-und Zeitgriindenzwar tat-
s&chlich uber weite Streckenmit standardisiertenVerfahren arbeiten, doch werden drei
verschiedenemehodologischeZugange miteinander kombiniert, die sowohl gegenseitige
Vergleiche als auch gruppenspezifisch®ifferenzierungenmdglich machen.Mit Hilfe von
Reanalyserund einerkleinen Priméarerhebungm Rahmender Eurobarometerstudiewird es
moglich sein, allgemene Anhaltspunktezur Wahrnehmungder Schweiz in verschiedenen
europaischehdnderrzugewinnenDaessichumreprasentativ®atensatzénandelt,sind auch
gewissegruppenspezsgche Differenzierungenmdglich, welche mittels einer halbstandardi-
siertenBefragungvon Vertretern der politischen und wirtschatftlichenElite Europaserganzt
werden.Einesowohl quanitativ als auchqualitativ ausgerichteténhaltsanalyseausgewahlter
europaischeWochenzedschriften vermagdas Bild zusatzlichabzurunderund lasst zudem
Aufschlusseliber die Rolle der Medien bei der Entstehungund Tradierungvon stereotypen
Wahrnehmungeanu.

Dajederder drei methodologischeZugangespezifischeProblememit sich bringt, werdendie
konkretenArbeitsschritteund Methodenim folgendenKapitel gesonderdiskutiert. An dieser
Stelle sollenlediglich die allgemeinenLeitlinien der Analyse,wie sie in diesemBerichtsteil
zusammengetragemurden,nocheinmalkurz rekapituliertwerden.Notwendigist

» eineAnalyseder schweizbezogeen Wahrnehmungeim Auslandund ihrer Beurteilungauf

der GrundlageverschiedenemethodologischeZugange(d.h. eine Kombination quantita-
tiverundqualitativerErhebungsund AnalysetechikenaufverschiedeneAnalyseebenen).

-28-



» eineAnalysevon VerandeungendesSchweizbildesiberdie Zeit mit Hilfe einesVergleichs
mit bestehendebntersuchungeandDaten.

» einVergleichdervorgefundenehieterostereotypmit demAutostereotyper Schweizer.

» eineAnalysevon gruppenspezifischeand regionalenDifferenzierungemies Schweizbildes
nachLandern.

Dasim RahmerdervorliegenderUntersuchungewahlteVorgehentragtdiesenAnforderungen

so weit wie moglich Rechnung.Im folgendenKapitel werdendie grundlegendemmethodo-
logischerlJberlegungehinterdeneinzelnenZugangemargelegt.
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3 Unter suchungsanlage und Methode
3.1 Grundlagen der Untersuchung

Wie ausden Ausfiihrungenin Kapitel 2 klar gewordenist, stellt der Versuch, Stereotype,
Wahrnehmungemund Bilder einzufangengin schwierigesUnterfangerdar. Selbstwenn es
sich beivielen der fraglichen Bilder um vereinfachteWatlrnehmungerhandelt,kbnnendiese
Uberausvielféltig sein. Kompliziert wird die FragestellungnochdurchdenUmstand,dassim
Rahmender vorliegendenArbeit nicht nur Stereotypeim ergeren Sinne, sondern ganz
allgemeindie Wahrnehmungeer Schweizim AuslandinteressierenDiese Wahrnehmungen
konnendurchausaucheinendifferenzierterCharaktethaben.

Da es unmdglichist, alle schweizbezogeneRremdwahrnehmungewollstandig zu erfasen,
mussenn bezugauf die UntersuchungsanlaggewisseEinschrdnkungeworgenommenwer-
den. EineerstewesentlicheEinschrankundpeziehtsich darauf, dassentsprechendlen Zielen
desNFP 42 EinschatzungedespolitischenSystemsundder Rolle der Schweizin Europaund
in derWeltin denVordergrundgertcktwerden.Fernerwurde die Perspektivesowohl zeitlich
alsauchgeographiscim demSinnelimitiert, dassdas Bild der Schweizin denLandernder
Europaischerlnion wahrendder neunzigerJahreim Zentrum des Interessesstand. Nicht
thematisierivurdedasBild derSchweizin denNicht-EU-Landernund ausserhalliuropas.In
Anlehnungan die im Kapitel 2 erlautertesoziale, kulturelle und politische Bedingtheit der
Heterostereotypmteressierembemicht nur "Durchschnittswahrnehmungersondernsowohl
interne gesellschaftlicheDifferenzierungen als auch Gemeinsamkeitenund Unterschiede
zwischenverschiedenerEU-Mitgliedstaatenund zwischen verschiedenergesekchaftlichen
Klassenund Gruppen.

Zusatzlichzu den bereitserwahntergeographischemind zeitlichen EinschrAnkungemmusste
eine Wahl in methodologischerHinsicht getroffen werden. Wéahrend in der bisherigen
Forschunghaufignur mit einemeinzigenAnsatzgearbeitetvurde,gelangenn der vorliegenden
Untersuchungdrei verschiedeneZugangezur Anwendung, von denen sich jeder durch
spezifischeStarkerund Schwachemuwszeichnet.

Ausgangspunkdler Untersuchungsind reprasentativi8efragungenn den Mitgliedstaatender
EU, mit denenaus Kostengrinderallerdngs nur sehr allgemeine Einschatzungererfasst
werdenkonnten.Im Hinblick aufeinegenauerd&rfassunglerWahrnehmungemon Meinungs-
machernwurden funf Wochenzeitschriftenaus finf ausgewéhltenLandern (Deutschland,
Frankreich, Italien, Grossbritannierund Spanien)inhaltsanalytischuntersucht. Schliesslich
wurdendie Wahrnehmungeriner Reihevon im vorliegendenKontext besondersnteressie-
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renderpolitischenundwirtschaftlichenMeinungsfuhrerrfopinionleaders)nittels starkerquali-
tativ ausgerichtedr Eliteninterviewserfasst.

Im Zentrum des vorliegendenKapitels steht die Diskussiondieserdrei Zugangeund ihrer
Eigenheiterund Zusammenhang8evorjedochaufdie konkreteUntersuchungsanlagend die
Erhebungsinstrumenteingegangemwerdenkann, ist es sinnvoll, in einer kurzen Ubersicht
verschiedenéirten von Wahrnehmungemnd grundsatzlicheAnsatzezu ihrer Erfassungzu
erlautern(Abschnitt3.2). Vor diesenHintergrundwerdenin Abschnitt3.3 danndie konkreten
BedingungenindeinzelneErhebungsistrumentedervorliegenderintersuchungliskutiert.

3.2 Allgemeiner Hintergrund der Datenerhebung

3.2.1Ebenen der Wahrnehmung und Wahrnehmungsblickwinkel

Wahrnehmungerund Bilder kdnnenin sehr unterschiedlichenZusanmenh&angenaktiviert
werdenund erfordern nicht nur den Einsatz unterschiedlichelErhebungsmethodersondern
durftenaucheineunterschiedlichdrelevanzfur das Alltagshandelnbesitzen.Auf einerallge-
meinen Ebeneist dabei zwischen mindestensdrei verschiedenenWahrnehmungstyperzu
unterscheiden:

1. Nicht-artikulierte bzw. nicht-kommunizierte Wahrnehmungen Diese Wahrnehmungen
werdendurch"natirliche"Stimuli hervorgerufenabemicht 6ffentlich artikuliert. Da sie den
Wahrnehmungssubjekteselbst haufig nicht bewusst sind, kénnen sie trotz ihrer Ein-
stellungs-und Verhaltenswirksamkeikaum wissenschatftlicranalysiertwerden;sie hinter-
lasserkeine"empirischerSpuren”.

2. Informellartikulierte und kommuniziert&VahrnehmungenSie werdenals Wahrnehmugen
ebenfallsdurchverschiedea"natirliche"Stimuli ausgeléstindim informellen Gesprachmit
Freunden,Familienangehdrigeretc. artikuliert. Ausserungerdieser Art kdnnennur mit
Hilfe aufwendigeMethodenwie beispielsweiséer teilinehmenderBeobachtunguverlassig
regstriertund zum GegenstanavissenschaftlicheAnalysenund Untersuchungeigemacht
werden.

3. Formell artikulierte Wahrnehmungen:Wahrend sich die beiden erstgenanntenArtiku-
lationstypenmit demverfligbarerwissenschatftlichenstrumentariummur bedingterfassen
lassen,hatderdritte Typ einenstarkerdffentlichenCharaktemundist vergleichsweiseinfach
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zu fassen. Es handelt sich hier um konkrete Artikulationen von Standpunktenund
Wahrnehmungerdie allerdingswiederumin verschiedendl eiltypen aufgegliedertwerden
kénnen,von denenm vorliegenderProjektvor allemdie folgenderbeiderbedeutsansind:

3a) Medial artikulierte undkommuniziert&/ahrnehmungerin dieseKategoriefallen Zeitungs-
artikel,Radio-und FernsehsendungeBjicher, Filme etc. Im Gegensatzu informell und
eherspontarartikuliertenWahrnehmungegehtesin diesentall um eineWahrnehmungs-
artikulationim professionellerozw. beruflichenKontext, wassichin derRegelin starkerer
Reflexivitatund mehrKonsistenan bezugauf die Ausserungsimalte niedeschlagt.Medial
artikulierte Wahrnehmungerkdnnenzum Gegenstanavissenschalither Inhaltsanalysen
gemachtverden.

3b) "Auf Bestellung“artikulierte bzw. "erhebungsinduzierteWahrnehmungenn dieseKate-
gorie fallen Wahrnehmungendie anasslich kinstlich herbeigefiihrterErhebungssitua-
tionenals Ausserungerzu Papierbzw. Tonbandgebrachtwerden. Damit wurde bereits
angetont,dasszu ihrer ErfassungmethodischeHilfsmittel wie postalischeBefragungen
oderpersonlichdnterviewsangewendeverdenkdnnen.

3c) WeitereArtenformell artikulierter Wahrnehmungen wie etwapolitisch moivierte Wahr-
nehmunger{offizielle Stellungnahmennformationenvon Interessengruppenund politi-
schenParteien)und Wahrnehmungemit kommerziellemHintergrund (Werbungetc.) -
werdenim vorliegendenProjekt nicht thematisiert.Sie kdnntenaber ebenfallsinhalts-
anaytischuntersuchtverden.

Angesichtsder Unmdglichkeitbzw. Aufwendigkeit der Erfassungder erstenbeidenWabhr-
nehmungsgruppenerdenim geplante Forschungsprojektur die medial artikuliertenund die
erhebungsinduziertelVahrnehmungerder Schweiz anaysiert, wobei bei letzteren sowohl
standardisiertéReprasentativ)befragungeais auch teilstandardisierteEliteninterviews einge-
setztwerden.

Zusétzlichzu densoebergemachterUnterscheidungerst in der vorliegendenUntersuchung
eineweitereDifferenzierungvon Bedeutungder Unterschiedzwischen'individuell-fokussier-
ten"” Wahrnehmungemnd "fremdfokussierten"Walrnehmungenim erstenFall der "indivi-
duell-fokussiertenBilderlegtderWahrnehmungstrageelberden Blickwinkel und die fiir ihn
zentralenWahrnehmungskategoridrzw. Merkmalefest. Er entscheidebeispielsweisaaiber,
ob die SchweiZir ihn in ersterLinie ein Ferienlandmit hohen Bergendarstellt,oderob er an
diehier ansassigeBankenund Industrieunternehmebzw. an bestimmtepolitische Merkmale
wie direkte Demokratie und Foderalismusdenkt. Erhebungstechnischiverden individuell-
fokussierte Wahrnehmungerdurch offene Fragendes Typus "An welche Eigenschaften,
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Merkmaleund EindriickedenkerSie zuersim Zusammenhangit der Schweiz?"oderauf der
GrundlagenhaltsanalytischeYerfahreneingefangen.

Im Falle"fremdfokussierterWahrnehmungefegendie Forscherdie Betrachtungsategorien
bzw. denBetrachtungsblickwinkeselbstfest. Sie konfrontierendie Befragtenmit bestimmten
Stimuli, die erhebungstechniscin geschlossen&ragenverpacktwerden. Der Respondent
reagiertaufdiesegeschlossendfragenundbeziehtsichdarauf,wie bzw. was er innerhalbdes
ihm vorgegebeneRastersvahrnimmt.Es bestehtdeshalbeine gewisseGefahr, dassdie fir
denRespondenterelevantenVahrnehmungskategorigicht angesprochewerden.Um dieser
Gefahrzu begegnenkdnnenin Befragungerzuerstoffene und spatergeschlossend-ragen
gestelltwerden.

In dervorliegenderUntersuchungvird dasSchwergewichausZeit- und Kostengrinderzwar
auf fremdfokussiertenWahrnehmungeriegen, doch werden individuell-fokussierte Wahr-
nehmungerumindesteilweisemitberticksichtigtin Zusammenhanmit demerstenerwahnten
methodologischedugang derAnalysesekundarstatistischend neuerhobenePrimardaten
interessiererifremdfokussierte'Wahrnehmungei(d.h. Antworten auf geschlsseneFragen).
Derzweie methodologisch&€ugang(lnhaltsanalyseausgewahlteZetungenund Zeitschriften)
bietetdagegerGelegenheizur Auseinandersetzungit individuell-fokussiertenWahrnehmun-
gender Schweiz,auchwenn die Fokussierungnicht immer vom Medienschaffendesebst,
sondern zum Beispiel von ener meldungsproduzierendeimtemnationalen Presseagentur
stammerkann.Ilm FallederEliteninterviewswelchedendritten methodologischeZugangder
Untersuchungdarstellen,sollen schliesslich sowohl Individualfoki als awch die "fremd-
fokussiertenWahrnehmungeim Zusammenhangit bestimmtenyom Forschungsteamor-
gegebeneizigenschaftemndMerkmalender Schweizerhoberwerden.

3.2.2Ansétze zur Erhebung von Stereotypen und Wahrnehmungen

Die bisherigeForschunghateineVielzahl von Ansatzenzur Erfassungsowohl indivduell als
auch fremdfokusierterWahrnehmungerund Bilder entwickelt. Im Hinblick auf die Aus-
arbeitungvon Forschungsinstrumentéir die vorliegendeUntersuchundohnt sich daherein
kurzerBlick aufdie bestehendeArbeitenundVerdfentlichungen.

Da sich Stereotypeauf Eigenschaftszuschreibungemn Personenund Gruppen beziehen,
gehendie meistenAnsatzein dereinenoderanderenNeisevon Sammlungervon Adjektiven

aus. Dies gilt sowohl fir Untersubungen, die mit Befragungen,als auch solche, die mit

inhaltsanalytischeNerfahrenarbeiten.

-33-



Die altesteund nachwie vor populareErhebungsmethodbedientsich dabeikonventioneller
fremdfokussierteBefragungstechnikennd gibt den untersuchtenPersomn eine Reihe von
Adjektiven vor, die verschiedenerGruppenzugeordnetwerden missen.Diesessogenannte
Eigenschaftslistenverfahrdmgl. von Bassewitz1990:27ff.) gehtauf die berihmteArbeit von
Katz und Braly (1933) zuriick, in der mittels einer Liste von 84 Adjektiven bei Studenten
verschiedenerassischeund ethnische Stereotypeermittelt wurden. Dabei musste jeweils
angegebemwerden,welchezehnAdjektive aufbestimmteGruppenambesterzutrafen(z.B. auf
DeutscheSchwarzeetc.). Aus den haufigstenNennungerkonntendanndie entsprechenden
Stereotypabgeleitetverden.

Spatemwurdediesednstrumenverfeinert(vgl. z.B. Gilbert1951, Buchanarund Cantril 1953,
Reigrotskiund Anderson1959, Karlins et al 1969). Wahrendetwa Brigham (1971) danach
fragt, aufwelchenProzentsateinerbestimmterBevolkerungeinvorgegebeneAttribut zutrifft,
erweitertenSodhiund Bergius(1953) die Technik auf 206 Begriffe. Eng verwandtmit dem
Verfahren der Eigenschaftlistenist dasjenigeder Polaritatsprofile bzw. de semantischen
Differentiale Hier werdenjeweils Paarevon polarenAdjektiven (z.B. freundlich — unfreund-
lich) vorgegebemnwobeidie Probanderanzugeberaben,wo auf einerSkalazwischendiesen
beidenPolendie entsprechend®evoélkerungangesiedelist (vgl. z.B. Gardnerl1973, 1994,
Hofstéatterl958, 1966, von BassewitZ1990:371f.).

WahrendPolaritatsprofileausschliesslichin Befragungssituationeanwendbarsind, kénnen
Eigenschaftslisteauchdie GrundlagaenhaltsanalytischeStudienliefern, bei deren Texte auf
das Vorhandenseinspezifischer Eigenschaftszuschreibungamtersuchtwerden (vgl. z.B.
Bregerl990,von BassewitZ1990, Saxerund Stadler1992). SolcheUntersuchungenmgehen
dabeieinesdergrossenpereitserwahnterProblemevon Befragungenr die Tatsachenamlich,
dassdie Vorgabe von Eigenschaftslisterdie Befragten gleichsamzu einer Stellungnahme
zwingt. Solchefremdfokussiert-erhebungsinduziert&ahrnenmungerkénnen mit anderen
WortenalsoauchdannStereotypezutagefordern, wenn die Befragtenlediglich tber diffuse
Vorstellungen verfiigen. In diesem Zusammenhang<ommt einer strikten Kontrolle der
NennungshaufigkeiteainezentraleBedeutungzu, um nicht zufallige Nennungenrals soziale
Stereotypezu identifizieren. Tatsachlichwurde in Kapitel 2 bereitsauf das Problemhinge-
wiesen, dass das Eigenschaftslistenverfahrenur selten Ubereinstimmungsratewon tber
finfzig Prozenterzeugt.Inhaltsanalytisch&Jntersuchungefdrdern dabeiin aller Regelnoch
viel geringeHaufigkeitenzutage.

ZweiweitereProblemanit Eigenschaftslistegeltenallerdingsauchfiir deninhaltsanalytischen
Ansatz.Erstenssind Eigenschaftslistem vielen Féallen nur ungentgendheoretischfundiert.
Sie habeneherdenCharaktervon mehr oder minder vollstandigenAdjektivsammlungen pei
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denenwederdie effektivenKonnotationemochdie Bedeutungskontexteindeutiggeklart sind.
Damit ist h&ufig auchnicht ganzklar, ob die Selektionvon Eigenschaftemicht bereitsauf
Stereotypisierungeberuht. Einenvielversprechende Ansatz hat in diesemZusammenhang
Howard Ehrlich (1979)vorgelegt,der 123 haufigin der ForschungverwendeteAdjektive 14
inhaltlich verschiedenerGruppenzuordnete Obwohl Ehrlich sein Klassifikationsschemaals
Ordnungsrasteftir die Erhebungethnische und rassischeNorurteile in den USA versteht,
lasst es sich u.E. durchausauch auf andereSprach-und Kulturrdume anwenden.Da es
UberdieseinenplausiblenheuristischerRahmenfir die Einordnungverschiedenenationaler
Stereotypabgibt,wird esin Tabelle 3.1 zusammenfasserdargestellt.

Tabelle3.1.: Klassifikationsvorschlagon Ehrlich (1979)

Kategorie Beispiele

1. Positive Beziehungseigenschaften konventionell, héflich, grosszigig, gesellig,
freundlich

2. Positive intellektuelle Eigenschaftenaufgeweckt, klug, tlichtig, phantasievoll, intelligent,
wissenschaftlich denkend, schlau, witzig

3. Positive moralische Eigenschaften tapfer, treu, ehrlich, aufrichtig, sportlich

4. Negative Beziehungseigenschaftenarrogant, verbittert, angeberis@ynisch, habgierig,
laut, wichtigtuerisch, reserviertnhoflich,
eigensinnig, misstrausich

5. Negative intellektuelle Eigenschaftemingebildet, beschrankt, naiv, dumm, aberglaubisch,
phantasielos

6. Negative moralische Eigenschaftenfeige, hinterlistigunmoralisch, unglaubig,
verschlagen, prinzipienlos

7. Konflikt-Feindseligkeit aggressiv, streitsiichtig, grausam, kriegerisch

8. Solide ehrgeizig, arbeitsam, fleissig, methodisch, ordentlich,
beharrlich, fortschrittlich, praktischicher

9. Unsolide ziellos, flichtig, leichtfertig, spassliebend,
unbekiimmert, unsicher, faul, unzuverlassig

10. Emotionalitat leidenschatftlich, genussfreudig, empfindsam,
sinnlich

11. Politische Charakteristika konservativ, demokratisch, extremistisch, frei,

freiheitsliebend
12. Okonomische Charakteristika materialistisch, gewinnstichtig, arm, reich
13. Asthetisch-kulturelle Charakteristikkiinstlerisch, musikalisch, kultiviert
14. Kérperliche Merkmale athletisch, klein, schmutzig

Obwohl Ehrlichs Einteilung teilweise etwas schwerdllig wirkt - eine Reduktion auf zehn
KategorienunterWeglassungler negativenund positiven Konnotationenist machbaf - und

7 Die reduzierterkKategorierwiirdendannlauten: 1. Beziehungseigenschaftepositiv-negativ; 2. Intellektuelle
Eigenschaftenpositiv-negativ;3. MoralischeEigenschaftenpositiv-negativ;4. Konflikt-Feindseligkeit;5.
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sich nicht fur die einfache Befragungim Rahmender Eurobarometer-Studierignet (vgl.
Abschnitt3.3.2),kannesdie Grundlagdiir die inhaltanalytischéBearbeitungvon Pressetexten
(vgl. Abschnitt3.3.3)liefern.Im Abschnitt3.3.3wird deshalldaraufzuriickzukommesein.

Ehrlichs Schemaerfiillt jedochnur einenTeil der Anforderungen,welche die vorliegende
Untersuchungan die Erhebungsinstrumentstellt. Ein wesentlichesProblem mit Ehrlichs
Klassifikation- und allen andererEigenschaftslisten liegt namlich darin, dassEigenschafts-
listen keine"Gesamtbilder'einzufangenvermégen Auf der Grundlagevon Eigenschaftslisten
gelingt esweder,dasallfallige Stereotypvon der "gebirgigenSchweiz,die Kése, Schokolade
und Uhren produziert" einzufangen,noch, genauereAngaben liber die Einschatzungdes
politischenSystemsder Schweizzu erfassenMit anderenWorten: Wennsich Eigenschfts-
listen oderPolartatsprofileauchzur ErhebungallgemeinerGruppenstereotypeignenmaogen,
so greifensie im Kontext der vorliegendenUntersuchungeindeutigzu kurz. Hier mussein
flexibleresVerfahrenangewendetverden,dassentwedeiGesamtbildeialdragt oderaberoffen
genugist, um solcheGesamtbilderekonstruiererzu kbnnen.Tatsachlichinteressiererhier ja
nichtnur diedurch Adjektive ausdruckbarekigenschafterder Schweizerinneund Schweizer
und ihresLandes,sonderninsbesonderauchWahrrehmungerdes politischen Systemsund
komplexereEinschatzungerKonkret sollendabeitiberdie in Tabelle3.2 zusammengefassten
ThemenbereichAussagememachiverden.

Ein grosserTeil derin Tabelle3.2 enthaltenenVahrnehmungemésstsich auf der Grundlage
bestehendefForschungsansatzacht a priori festlegen.Wahrenddies bei den individuell-
fokussiertenWahrnehmungerediglich auf der Ebeneeiner systematische®uswertungeine
Rolle spielt, stellt sich bei verschiedeneuer fremdfokussiertetWahrnehmugendasProblem
derAntwortvorgabenHier wurdenverschiedendam folgendenAbschnittnaherzu erlauternde
TechnikeneingesetztSo wurde zunéachstvon denin Kapitel 2 dargestelltenUntersuchungen
zum Selbst-und Fremdbild der Schweizausgegangenym wesetliche Dimensioneneines
moglichen Schweizbildeszu identifizieren. Diese Dimensionenwurden im Rahmeneines
Pretestsdurch einekleine offeneschriftliche Befragungvon rund 100 EU-Birgernerganzt,in
der die Befragtenin Form eineskurzenAufsatzesoder der Notierungder fur sie wichtigsten
Stichwater Auskunftdariiberzu gebenhatten,wasihnenin Zusammenhangit der Schweiz
spontardurchdenKopf ging. In Einklangmit bestehendeS8tudierzeigtesich hier, dassneben
den "Postkartenklischeesinsbesonde auch wirtschaftliche Dimensionen und Produkte
(Banken,"SwissArmy Knife", Schokoladetc.)unddasaktuelleThemaderRolle der Schweiz
im zweitenWeltkriegvon Bedeutungvaren.

Soliditat: solide-unsolide. Emotionalitat;7. PolitischeCharakteristika8. OkonomischeCharakteristika;
9. Asthetisch-kulturelleCharakteristikal0. KorperlicheMermale.
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Tabelle3.2.: UntersuchtédauptdimensionedesBildersder Schweiz

1. Individuell-fokussiert&/ahrnehmungeter Schweizjnsbesondere:
« spontandusserungen.
» personlicheErlebnisseaind affektive BeziehungemerBefragterzur Schweiz.
» Wissenuberdie Schweiz.

2. Fremdfokussiert&/ahrnehmungetier Schweizinsbesondere:

» spezifische Merkmale und Eigenschaftender Schweiz, so etwa Meinungen zum
"Sonderfall Schweiz"und zur schweizerischelEigenart"(inkl. Steretype).

» die Schweizim Vergleich mit anderereuropéaischerLandernbzw. mit der jeweiligen
HeimatderRespodenten.

* MeinungerzumpolitischenSystemder Schweizund zur schweizerischeussenpolitik-
insbesondereur heutigenund kiinftigenPositionder Schweizin Europaund zu ihrem
Beitragzur LosungdrangendeGegawarts-und Zukunftsprobleme.

» Historish-prospektiveReflexionendesWandelsder Schweizin letztenJahrzehnterglie
die Wahrnehmungen des Auslands im Zusammenhang mit schweizerischen
ReformbestrebungaimdModernisierungsdilemmasimThemahabersollen.

UberdieskamdenspezifischerfFragestélingendesProjektsim RahmerdesNFP 42 "Ausse-
politik" eine grosse Bedeutungzu. Aspekte des politischen Systems(direkt Demokratie,
Foderalismus)und der internationalenBeziehungender Schweiz (Neutralitat, Beziehungen
zwischen der Schweiz und der EU) sollten selbst dann abgefragt werden, wenn die
Beflurchtungpestanddassdiesenichtvon grosserRelevanzir die EinwohneranderetLander
sind. Hier stellte sich dannnebender Fragenachder Beurteilungder Schweizvor allem auch
dieFrage,ob gewisseMlerkmaleder Schweiziiberhaupbekannsind.
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3.3 Hinweise zu den einzelnen methodologischen Zugangen

3.3.1Sekundaranalyse von Eurobarometerdaten

Wie obenausgefuhrt,habendie Wahrnehmungemnd Bilder der Schweizeine Vielzahl von
Facettendie sichnicht durcheineneinzigenmethodologischeZugangeinfangenlassen.Des-
halb werdenim Projekt drei verschieden&Zugangemiteinanderkombiniert. Den erstenund
gleichzeitigwohl auchkonventionellsterzugangstellt die Analysevon durchReprasentativbe-
fragungengewonnenenatenmateriatlar. Dabeiwerdensowohl bestehend®aten sekundéar-
analtischausgewertealsauchneueDatenerhober(vgl. Abschnitt3.3.2).

Das Ziel dieses Untersuchungsteilsbesteht darin, einen systematischenVergleich von
Meinungerzur Schweizwischerverschiedeneh&ndernder EU und zwischenverschiedenen
sozio-6konomische@ruppemanastellen.Als Datenquellesowohl fir die Sekundéaranalysals
auch die Primareriebung bieten sich hier die grossangelegterEurobarometer-Befragungen
(EUBA) an, die seitdenfriihensiebzigerJahrenm Auftrag der EU-Kommissionregelmassig
in allen EU-Mitgliedstaaterdurchgefuhriverden(vgl. Reif und Inglehart1991). Wahrenddie
EUBA-Untersuchungemn der Startphasegahrlich durchgefuhrtwurden, finden sie seit den
achtzigerJahrenauchin kirzerenAbstandenmit Stichprobenvon rund 1000 Personenpro
Land statt. Uberdies wurden sie in jiingerer Zeit um sogenannte "EurobarometerFlash”
Untersuchungererweitert, die in monatlichemAbstandmit einem reduziertea Sampleund
kurzerenFragebogerdurchgefuhriwerden. Ausserdengibt es mittlerweile auch spezifische
Eurobarometer-Studierdie in den osteuropaischer.andern durchgefiihrtwerden. Neben
einemfestenSatzvon Standardfragemwerdendie spezifischerrhemenshwerpunktebei allen
Untersuchungewon Mal zu Mal geéndert.

Sowohl die konventionellenEurobarometer-Studieals auchdie Flash-Untersuchungemaben
verschieden&ZielsetzungenZunachstdienensie als Fuhrungsinstrumender Kommission.

Mittels der Befragingen sollen die Bekanntheitund Akzeptanz von Organisationenund

Massnahmeabgeklarunddie Stimmungslagd€'Barometer')in dereuropaischemievolkerung
erfasswerden.In diesemZusammenhangird EUBA manchmalauchals "Demokratieersatz”
bezeichnetmit welchemdie Kommissionihre Aktivitaten legitimatorischabsichermwill.

NebendiesemZiel hat EUBA aber auch eine wissenschaftlicheAusrichtung. Mittels eines
Satzesvon Fragen, die in allen Untersuchungeroder zumindestperiodischwiederkehrend
gestellt werden, sollen auch Langsschnittanalysewon Wahrnehmungsund Einstellungs-
musternermoglicht werden;es handeltsich abernicht um ein Panel. Die wissenschatftliche
Zielsetzungund der 6ffentliche Charaktervon EUBA werdemim Ubrigen auch durch die

Tatsachaunterstrichendassalle UntersuchungenacheinergewissenWartezeitfir Sekundéar-
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analyserfreigegeberwerden.Schliesslichsteht EUBA interessierterForschernoffen, um in
einerArt OmnibusverfahrerigeneFragernund Themenkreiseu untersuchen.

Aus diesenverschiedeneiZwecksetzungeriolgt eineverwirrendeVielfalt von Themenund
Daten,ausdeneresfir Sekundaranalysesuszuwahlegilt. Da die Schweiznicht Mitglied der
EU ist, wird sievon EUBA nur bedingtthematisiert Bislangwurdenin verschieenenStudien
nur zweiArtenvon Fragergestellt die sichdirektaufdie Schweizbeziehen:

» Bei Fragebatteriezum "Vertrauenin andereVoélker/Lander"wurde der Rahmenteilweise
auchauf nicht der EU angehoérendé&ndererweitertund dasVertrauenin die Schweiz(er)
miterhobenEUBA 70, 76, 80, 86, 90, 93, 95).

* In jlngererZeit wurde zudemin verschiedenerFallen erhoben,ob die europ&chen
Bevolkerungereine"EU-Mitgliedschaftder Schweiz"und anderer Kandidatenbefurworten
oderablehnerwirden(EUBA 88, 92, 97). Daruberhinauswurde in einemFall (EUBA 92)
aucherhobenpb von einerMitgliedschaftpositiveodernegativeEffekte erwartetwerden.

Auf dieseVariablenkannfiir Sekundaranalyseim Hinblick auf eine allgemeineBestimmung
desSchweiz-Bilds in der EU zurilickgegriffenwerden. Selbstverstandlictsind die Angaben
zum "Vertrauen" und zur "Zustimmung zu einer allfalligen Mitgliedschaft” fur sich selbst
genommennicht besondersaussagekréaftigZwar vermag die Bezugnahmeauf derartige
allgemeindndikatorengewisseStimmungslagemnd allgemeine Sympathienbzw. Antipathien

offenzulegen sie reicht aberfir eine zuverlassigeund differenzierte Erfassungder Wahr-

nehmungder Schweiznicht aus. Konzeptenwie "Vertrauen™ oder "Beitrittswunsch"kénnen
verschiedenénhalteund Einstellungerzugrunddiegen,welchesich mit Hilfe derverfiigbaren
Datennur bedingtidentifizierenlassen.In den Gréssenordnungeand insbesonderém Ver-

haltnis der schweizerischeResultatezu denjenigeranderer_andersowie Ube die Zeit kann

aber ansatzweiseerfasstwerden, ob positive oder negative Einschatzungenvorherrschen.
Daruberhinauslasstsich auf der GrundlageeinerAnalysenacheinzelnenEU-Landernsowie

nachsozio-6konomischemMerkmalenfesthalten,ob dieseallgemenen Einschatzungermurch

kulturelleundungleichheitsspezifischEinstellungemmitgepragtwerden.

Ausforschungsstrategischemd-6konomischerindenwurdenfir die Sekundaranalyseur
EUBA-Studienab 1980 berticksichtigtEin Ruckgriff auf die Daten der siebzigerJahrewére
zwargrundsatzlichmdglichgewesenglie so gewonnenegirgebniss&dnntenabernicht zu den
aufderjungererVergangenheibasierende®atenderbeideranderemmethodische@ugéangean
Beziehunggesetztwerden. Dariliber hinaus zeigen die Analysen, dass sich im Laufe der
achzigerJahrekeinedramatischenderungereinerallgemeinpositiven Einstellunggegeniiber
der Schweizergebenhaben(vgl. Kapitel 4). Vor diesemHintergrund kann angenommen
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werden,dasseine Ausdehnungles Beobachtugszeitraumsauf die siebzigerJahrekaum zu
substantiellinterschiedlicheResultatergefuhrthatte.

Fur die Analysenwurdendie in Tabelle 3.3 dargestellterDatenséatzemit den entsprechenden
Fallzahlen verwendet. Im Hinblick auf die "Vertrauensfrage"exstieren drei verfigbare

Bediachtungszeitpunkteyahrendtir die"Beitrittsfrage"unterEinbezugder Datenerhebungm
Rahmervon EUBA 47.1drei brauchbareStichprobernvorlagen® Aus der Tabellegehthervor,
dassin jedemLandmit einemStandardsampleon rund 1000 Personergearbeitetwird. Die
Ausnahmenbilden Luxemburg (n=300-600),Grossbritannienwo in Nordirland zuséatzlich
rund400 Personerefragiwerden,und Deutschlandwo getrennteStichproberfir West-und
Ostdeutshlandgezogemnwverden.

Tabelle3.3: Uberblickiiberdie verwendeterErobarometer-Studiemnd Fallzahlen

Land 'Vertrauen' '‘Beitritt’

14/198( 25/198¢  33/1990 30/198¢  37/1992 47/1997

FRA 986 1003 1002 1001 100t 1006
BEL 1022 1007 953 1024 103¢€ 1005
NL 1114 1001 1048 1006 100z 1020
GER 100¢€ 987 1070 1051 106E 2069
ITA 1108 1102 1012 1058 104¢€ 997
LUX 300 299 300 300 496 597
DEN 101E 1043 1000 1006 100C 1001
IRL 1007 1002 1012 1009 1001 1003
GBR** 1432 137¢ 1374 1323 131¢ 1379
GRE 100C 100C 1003 1000 100C 1010
ESP - 1008 1001 1013 100C 1000
POR - 100C 1000 1000 100C 1000
DDR*** - - - - 111z -
NOR - - - - 100C -
FIN - - - - - 1011
SWE - - - - - 1000
AUT - - - - - 1056
Total 9992 11831 11775 11791 14082 16154

* EnthaltauchFragerzum erwarteterEffekt einerMitgliedschaft;** inkl. Nordirland;*** "Neue"Bundeslander;
T Inkl. "neue"Bundeslander fehlt.

8 Bis Ende 1997 warendie Daten der Periode 1993-96 noch nicht in einer brauchbarenForm 6ffentlich
verfigbar. Es wurdedeshalbaufihre Auswertungverzichtet Angesichtder Stabilitat der Resultate diirfte die
VernachlassigungdieserDatenjedochnicht starkins Gewichtfallen.
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Die Stichprobersindfir diejeweiligenLandemreprasentati¥ Die Datensatzenthalteniiberdies
verschiedené/ariablen, die sich fur vertiefendeAnalysen (z.B. Lander-und Gruppenver-
gleiche) eignen,wobei wegenunterschiedlichefFragaformate fiir Vergleichezwischenver-
schiedeneZeitpunktenedochumfangreichdJmcodierungemotwendigwurdenio

3.3.2Priméarerhebung im Rahmen des Eurobarometers 47.1

DankeinesZusatzkrelits desSNF ergabsich die Moglichkeit, die relativ durftigen Daten der
bestehendere UBA-Erhebungendurch die gezielte ErhebungneuerDatenim Rahmender
Eurobarometer-Studiet7.1. des Frihlings 1997 zu ergdnzen.Den rund 16’000 Befragten
wurdenl3 einfate, stark stereotypeAussageniberdie Schweizvorgelegt(fur die Fallzahlen
in deneinzelnerLandernvgl. Tabelle3.2), beidenersiejeweilsanzugebeimattenob sieihnen
(eher)zustimmterodersie (eher)ablehnten.

Entsprechendler primaren Ausrichtung der Untersuchungoeschaftigtensich die Aussagen
schwerpunktmassignit (aussen)politischerMerkmalen der Schweiz. Zur Abrundung des
Bildeswurde denBefragtenaberaucheineReihevon Fragenvorgelegt,die sich mit anderen
Dimensionerder Schweizbeschéigten. Die Ausarbeitungder Fragenberuhteeinerseitsauf
den allgemeinenSchwerpunktsetzungetes Projektswie sie in Abschnitt 3.2 (Tabelle 3.2)
dargestellt wurden, andererseitauf dem Versuch, vorhandendJntersuchungerzu Lander-
stereogpen(vgl. Abschnitt2.3) sowie denschriftichenPretestbei rund 100 Europaermitzu-
berld&sichtigen. Letzterer hatte mittels einer offenen Frage nach Primé&rassoziationen
verschiedenewesentlicheDimensionendes Schweizbildesm Auslandzutagegeférdert(vgl.
AnhangA), die durch aktuelle Problemlagenergénztund zu insgesamizwolf "stereotypen”
Aussagenwelchesowohl negative als auch positive Konnotationenenthielten,zusammen-
gefasstvurden(vgl. Tabelle3.4) 11

9 Allerdingsenthalteralle Datensatzesine Reihe von Gewichtungsvariablemmit denenzusétzlicheAnpassn-
genvorgenommenverdenkdnnen.So lassersich die Samplegrésenin denneuerenUntersuchungea.B. auf
1000standardisierenndausserderkdnnendie SamplesnachdemGewichtihrer Bevélkerungan der Gesarty
bevolkerungder EU gewichtetwerden. Fur die vorliegendenAnalysen wurde auf jegliche Gewichtung
verzichtet, da einerseits das Gewichtunggrozedere nicht ganz durchsichtig ist und andererseitsdie
Abweichungervon der Standardsamplegrésaeht gravierendsind

10 Folgendeunabhangigevariablenkonntenin denAnalysenverwendetwerden:Nation (Untersuchungslang)
Zivil-/[Familienstand; Haushaltsgrosse;Anzahl Kinder im Haushalt; Geschlecht; Alter; Alter bei
Schuldschluss (Bildung), verschiedene Berufsvariablen; Haushaltseinkommen;Art des Wohnortes;
Selbsteinschédungder SchichtpositionLinks-Rechts-Selbsteinsétzung.

11 Aus Kostengriindermussteauf dichotome, Ja/Nein“ Fragenstatt auf die wiinschenswertereRatingskalen
zurtickgegrifferwerden EbenfallsausKostengrindeulurfte die Zahl der Aussagerewélf nicht Giberschreiten.
DieseZahlwurdevom mit der Durchfthrung betrauterForschungsinstitutNRA in eigeneRegieund ochne
Kostenfolgeraberauf13 erhoht(sieheweiterunten).
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Tabelle3.4: Ubersichtiiberdiein Eurobaromete# 7.1 gestellterFragen.

Inhalt/item Nr.

Englische Original-Aussagen

Deutschiibersetzung von INRA

Neutrale Aussagen und Hintergrundinformationen

Berge, Schnee,

When | think about Switzerland, things lik

Bei der Schweiz denke ich vor allem an

Kase etc. mountains, snow, milk, cheese, chocolate Berge, Schnee, Kase, Uhren und Schokole
Item 1 and watches come first to my mind.

Personliche | know Switzerland from personal experien Ich kenne die Schweiz gut aus eigener
Erfahrung and have visited the country during the las Erfahrung.

Item 13 few years.

Positiv formulierte Aussagen

Multikulturelle
Gesellschaft
Item 2

Switzerland is a positive example of
multiculturality and peaceful coexistence o
different groups and languages.

Die Schweiz ist ein gutes Beispiel fir eine
multikulturelle Gesellschaft und das friedlic
Zusammenleben verschiedener Gruppen u
Sprachen.

Direkte Demokatie
als Vorbild
Item 4

Foderalismus als
Vorbild
Item 5

The Swiss principles of direct democracy
(peoples” vote, referenda) and federalism
(autonomy and independence of commune
and cantons) work well and should be con:
dered as models for other Europeanntoes.

Das Schweizer System der direkten
Demoketie, d.h. haufige Wahlen,
Volksentscheide usw., funktioniert gut unc
sollte als Vorbild genommen werden.

Das bundesstaatliche System der Schweiz
den Gemeinden und Kantonen ein hohes !
an Selbstandigkeit gewahrt, furddiert gut
und sollte als Vorbild genommen werden.

Banken tragen
keine Verant-
wortung

Item 7

Swiss banks offer attractive conditions anc
should not be blamed when foreign invest
bring their money to Switzkand.

Den Schweizer Banken sollte nicht
vorgewafen werden, dass auslandische
Investoren ihr Geld auf Konten in der
Schweiz anlegen.

Vermittlerrolle
dank Neutralitat
Item 9

Its neutrality and independence have helpe:
Switzerland to mediate with success in me
international coflicts.

Ihre Neutralitdt und Unabhangigkeit haben
Schweiz dabei geholfen, in vielen
interretionalen Konflikten erfolgreich zu
vermitteln.

Humanitare
Tradtion
Iltem 11

Switzerland has a strong humanitarian
tradtion of helping wherever needed and
welmoming political refugees and other peo
in the country.

Die Schweiz hat eine lange Tradition der
humanitéaren Hilfe.

Negativ formulierte Aussagen

Zweifelhafte Rolle
der Banken
Item 3

Swiss banks often play a dubious role in
international business and financiéfbdrs.

Schweizer Banken spielen oft eine zweifel-
hate Rolle in der internationalen Finanzwe
und bei internationalen Geschaften.

Ungeniigendes
internationales
Engagement
Item 6

Switzerland is isolated and does not partici
pate in collective efforts aiming at the solu
tion of current economic, social and politic
problems in Europe and in the world.

Die Schweiz beteiligt sich nicht genligend
gemeinsamen Bemuihungen, die gegenwai
gen wirtschaftlichen, sozialen und politisct
Probleme in Europa und der Welt zu l6ser

Konservatives, re-
formbed. Land
Item 8

Switzerland is a very conservative and
tradtional country which needs reforms ratl
urgently.

Die Schweiz ist ein konservatives und
tradtionelles Land, das dringend Reformen
berttigt.

Fremdenfeindlib-
keit
Item 10

The Swiss do not like foreigners and accej
them only as wdters and paying tourists.

Die Schweizer mdgen keine Auslander unc
akzeptieren sie nur als Arbeitskréafte und
Touristen.

Nachrichtenlose
Vermdgen
Item 12

Switzerland benefited from its neutrality
during the world war and misappropriated
money of the Jews and other war victims.

Die Schweiz hat nicht gentigend
Anstrengagen unternommen, alles Geld
zurtickzugeben, das Juden und anderen Oy
des Zweiten Weltkriegs gehort.
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DieseAussagenvurdendemmit derBefragungoetrauterinstitut INRA in Brisselim Frihling

1997vorgelegtunddortin die versdiedenenUntersuchungssprachéibersetztDabeiwurden

ohneRicksprachenit denAutorenverschiedendlodifikationender urspringlicherEnglisch-
Formulierungenvorgenommen,die allerdings nur in einem Fall (Item 12) zu grésseren
Verzerrungerfihrten. In eiremweiterenFall (Items4 und 5) wurde eineder urspringlichen
Fragenn zweiTeilfragenzerlegt,so dassschliesslichl3 Fragengestelltwurden.

Tabelle3.4 enthaltdie Original-Englisch-Versionemer Aussagendie Deutschiibersetzungen
sowie— in dererden Spalte- die Abklirzungengdie in denfolgendenAnalysenVerwendung
finden.Der Tabelleist zu entnehmendassden BefragtennebendemPostkartenklische@tem
1) und einerpriméarals Kontrollvariableerhobenerrragenach personlichenKenntnisserund
BeaichenderSchweiz(ltem13) sechgositivundfinf negativkonnotierteAussagervorgelegt
wurden, die verschiedeneDimensionendes Selbst- und aus dem Pretestsowie friiheren
Untersichungen bekannten Fremdbildesder Schweiz enthielten. Neben den politischen
Merkmalenim engerenSinne (Items4, 5, 8), wurden insbesondereauch die internationale
Dimension(ltems6, 9), aktuelleFragenim Zusammenhangit denBankenund der Rolle der
Schweizim zwaten Weltkrieg (Items3, 7, 12) sowie Merkmale des Zusammenlehes in der
Schweiz(ltems2, 10, 11) erfragt.Uberdieswiederholtedie Leitungvon EUBA 47.1 in eigener
Regiedie FragenachdemBeitrittswunschundstelltediesedemForschungstearkostenlosund
unmittelbarfir die eigenenAuswertungerzur Verfigung.

Die Aussagemeberselbstverstandlichur einsehrunvollstandigeBild der Wahrnehmungler
Schweizim Auslandwieder. Wie bereitsin Zusammenhangnit der Sekundaranalyséestge-
stellt, lassensich aberausden Zustimmungsquotesowie auseinemVergleich zwischenver-
schiedenerLandernund sozio-6konomischeruppenAnhaltspunktezum Verbreitungsgrad
derangesprochenestereotypaind zur allgemeinerStimmungslagén denMitgliedslandernder
EU finden. DifferenziertereAussagerund Wahrnehmungemassensich mit der verwendeten
Erhebungstechnilallerdingsnicht machen;dafir dienenuns die beidenanderen,n der Folge
beschriebenemethodologischeZugangealerinhaltsanalyseind derEliteninterviews.
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3.3.3Inhaltsanalyse ausgewahlter Wochenzeitungen und -zsahriften

Die in Zeitungenund Zeitschriftenartikulierten Wahrnehmungemer Schweizhabenin einer
mehrfacherHinsichteinenandererstellenwertund andereQualitatenals die tibrigenWalhrneh-
mungsartertbzw. -gruppen.Wichtig ist insbesonderegassdie Wahrnehmungsartikulatiomm
formellenRahmender medialenBerichterstattungerfolgt und individuell-fokussierteWalrneh-
mungenzum Inhalt hat (vgl. Abschnitt 3.2.1). Die Professionalitatsollte zudemfur einen
vergleichsweisdnohenGrad an Stabilitat, Reflexvitat und Koharenzder Inhalte sorgen.Die
Inhaltsanalysest aberauchdeswegervon Bedeutungweil die Medienbzw. Journalisterdie
Schweiznicht nur wahrnehmensondernzugleich als Imagevermittlerbzw. -macherfunktio-
nieren. Obwohlder Aspektder Gereseund Verbreitungder Wahrnehmungeer Schweizim
Auslandnicht zu den zentralenFragestellungemer Untersuchunggehort, sollte er doch in
Zusammenhangnit diesemmethodologischeZugang mitbedachtwerden (vgl. z.B. Braun
1990, Charltonund Schneidef997, Pirer1990, Saxerund Bonfadelli1994).

Die grundsatzlich&/orgehensweisbeiderinhaltsanalyséehntesich starkan Mayrings(1995)
Konzeptder"qualitativeninhaltsanalysean, die sichdie AufhebungdesGegensatzeavischen
qualitativerund quartitativer ForschungzumZiel setzt:

"[...] am AnfangwissenschaftlicheWorgehengsteht]immerein qualitativerSchritt [...]. Ich musserst
wissen,wasich untersuchemvill, ich mussesbenennet...]. Dies lasstsich sehrschénam inhalts-

ardytischenVorgeherrzeigen.n ihrem Zentrumstehtja fastimmer die AnwendungeinesKategorien-
systemsaufdaszu untersuchendMaterial. DieseKategoriermiisseraberersterarbeitetwerden,missen
am Materialausprobiertverden.Das st ein HauptbestandteihhaltsaanalytischeArbeit, ein Vorgehen,
daseindeutigqualitativer Art ist. Von diesemqualitativen Anfangsschritthdngenentscheidenddie

Ergebnissealer Inhaltsanalysab. Erst auf dieserBasiskdnnenquantitativeAnalyseschrittevorgenom-
men werden, sofernsie angestrebtverden. [...] Zusammenfassenaird dadurch eine grundséatzliche
Abfolge im ForschungsprozedgeschriebenVon der Qualitat zur Quantitat und wieder zur Qualitat."”

(Mayring1995:19)

Zentralan MayringsinhaltsanalytischerdKonzeptist die systenatischeAbfolge, reflexiv auf-

einanderbezogenelArbeitsschritte,die in der Planungund Durchfiihrungder vorliegenden
Inhaltsanalysdiber weite Streckeniibernommenwurde. Tatsachlichvermagsein elf Punkte
umfassendedblaufschemalerinhaltsanalytischeWorgehensweis®©rdnungin die verwirren-
de Vielfalt von Problemerzu bringen und diente deshalbauchin der vorliegendenUnter-
suchungals Leitlinie (vgl. Mayring 1995: 50ff.). Die entsprechendem\rbeitsschritte und
verschiedeneKonkretisierungenim Hinblick auf die vorliegende Inhaltsanalysesind in

Abbildung 3.5 zusammaeafassendiargestellt.

-44-



Abbildung3.5: Grundiberlegungerund Ablauf der Inhaltsanalyse von ausl&ndschen
PresseerzeugnisseachdemSchemaon Mayring (1995:50).

UntersuchungsschrittBemerkungerzur konkreterlJmsetzung

1. FestlegungdesMaterials: Beim Material handeltes sich um schweizspezifisch@eitrdge aus wichentlich
erscheinendeNachrichtenmagazingeusfiinf européischet.dndern;berticksichtigtwerden
Beitrage, die schwerpunknassig mit der Schweiz, schweizerischenGegebenheiten,
Untenehmenoder Personenzu tun haben. Nicht in die Analyse einbezogenwerden
Kurzmelduingen sowie Beitrage,in denendie Schweiznur gestreiftwird. Dagegensoll das
verwendete Bildmaterial ebenfalls berticksichtigt werden. Die Auswahl der Beitrage
geschiehtwfder GrundlagesinesKategorienrastergsieheunten).

2. Analyseder EntstehungssituatiorDie VerfassederBeitragesindin aller Regel JournalistenKorrespondenten
oder eingeladenéAutoren, de entsprechender Ausrichtungvon massenmedialeRublika-
tionengewisseRegelnzu beachterhaben(Verstandlichkeit NachrichtenwerteEffekte etc.,
vgl. hierzu auch Bonfadelli 1994). Dartiber hinaus wurden auch kulturelle Unterschiede
zwischendenverschedeneLéndernsowie beziglichdesprimérenZielpublikums bzw. der
Reichweiteder Publikationenmitbericksichtigt.

3. FormaleCharakteristikadesMaterials: Es handeltsich um Pressetextenit Bildern. Diese Texte wurdenin
Archivenundteilweisein Zusammearbeitmit denentsprechendeBeitschriftenzusammen-
getragenunderfasst.

4. Richtungder Analyse:Die Analyseverfolgt primardasZiel, dieWahrnehmungsmustemd Bilder der Autoren
und der Zielgruppe (Leserschaftbzw. das entsprechendésegmentder Bevokerung des
Landes)zu erfassenDabeiwird ein gegenseitigeBeeinflussungsprozes®n massenmedia-
len Bildern und Bildern der Zielgruppe unterstellt: einerseitsbeeinflusserdie Journalisten
mit ihrer AufbereitungoderauchNicht-AufbereitungdesMaterals die Wahrnehmunghrer
Leserschaft;andererseitsmuss der Verfasser auch das Vorwissen seiner Leserschaft
berticksititigen. Im Hinblick auf den Wiedererkennungseffektind die Verstandlichkeit
durfte iber weite Streckenmit Nachrichtenyon denenangenomran wird, dasssie die
Leserschafinteressieren,sowie mit in der ZielgruppeverbreitetenBildern und Stereotype
gearbeitetverden.Von daherdirftendie Artikel nicht einfachnur individuelle und zufallige
Prafeenzender Autorenreflektieren,sondernduchausauchim Sinne eines Abbildes der
offentlichenMeinunggelesemwerden(vgl. BonfadelliundHéattenschwile994).

5. TheoretischeDifferenzierung der Fragestellung: Die Untersuchunglehnt sich an frihere Studien zur
Wahrnéymungvon Landernund Bevélkeungenan. Zuriickgegriffenwird hier insbesondere
auf theoretischeKonzeptewie sie in der Stereotypforschungerwendetwerden,sowie auf
Vorarbatenbei derAnalysevon Presseerzeugnisséwngl. insbesonder&hrlich 1979, Saxer
und Stadler1992). Auf dieer Grundlagewurde dasin der Analyse benutzteKategorien-
schemararbeite(vgl. weiteruntenundAnhangB).

6. Bestimmungler Analysetechnik(enlind FestlegungdeskonkretenAblaufmodells:Das Kategorienschema
wurdein Form einesFragebogenaufdie gefindenenArtikel angewandtDie Analysehatte
insbesondereusammenfassendemd strukturierendenCharaktehaben(vgl. Punkte7 und
8), wobei sowohl quantitativeals auch qualitative-hermeneutisch&uswertungechniken
eingesetzivurden.

7. Definition der AnalyseeinheitenDie Kodiereinheiten(minimale Texteinheit) waren einzelne Wortkombi-
nationen,d.h. klar erkennbareBilder, Stereotypeund Bewertungen(‘fleissige Schweizer’;
"Kriegsgewinnler'etc.) und Themen,wéhrendals Kontext- und Auswertungseinheh die
einzelnerArtikel bzw. Serienvon Artikeln definiertwurden.
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Abbildung3.5.: Fortsetzung

Untersuchungsschritt BemerkungerzurkonkreterlJmsetzung

8. Analyseschrittemittels desKategorienschemasa) Zusammenfassungiuf der Grundlage des Kategorien-
schemaswurdendieInhalte der Artikel soweit verdichtet,dassihre Schwerpunktenachwie
vor erkennbamwaren(vgl. inhaltliche Strukturierung).Das urspriinglichKategorienschema
wurde auf der Grundlage von Testcodierungenin zwei Pretestphaserbei erheblich
modifiziertundverdichtet.

b) Explikation (HeranziehentextfremderElemente):Explikativ wird nur insofern vorge-
gangen, als dasMaterial mit einer einfachenChronologie der Ereignissein der Schweiz
vergichenwird (im Hinblick auf die Gewvichtungvon Themen)und tGberdie Beriicksichti-
gung der Grundtendenzler gewahltenMedien und ihres kulturellen Kontexts untersucht
wird, inwieweit diegefundenernterschiedgplausbel sind12

c¢) Strukturierunginhaltliche Strukturierungmittels Kategorensystem;Typisierungmittels
Kategoriensystenund AuszéahlungenSkalierungmittels vorgegebeneEvaluationskalen
(z.B. Einschatzunger Schweiz:negtiv/kritisch/neutral/positiv).

9. Rickuberprifungdes Kategoriensystemsan Theorie und Material: Das Kategori@system und die
Evaluationsskalerwurden in zwei vorgangigenTestlaufen,in deren Rahmenauch die
Intercodiererrelabilitatuntersuchtwurde, berprift und angepasstDieser Testlauf diente
auchzur Definiton von ZuordnungsregelandAnkerbeispielen.

10. Interpretation der Ergebnissein Richtung Hauptfragestellung Hier interessierteinsbesondereauch der
Vergleichmit denResultaterderandererProjektphasen.

11. Anwendungder inhaltsanalytischenGutekriterien: Die Validitat der Untersuchungwurde durch die
Kombination quantitativer und qualitativer Auswertungsstrategiersowie die Beriick-
sichtigungvon AussenkriterierfandereStudien)untersucht.

AusderAbbildunggehtu.a.hervor,dasssich die InhaltsanalyseusKosten-und Zeitgrinden
auf einekleine Auswahlvon Publikationenin funf LaAndernbeschranktDa eine umfassende
Behandlungder Tagespressaicht machbargewesenware, wurde in den Nachbarlandern
Deutschland Frankreichund Italien sowie den beiden grossen EU-Landern England und
Spanien je eine Wochenzeitschrifbzw. -zeitungausgewahlt3 SolchePublikationenzeichnen
sichin der Regeldurch eine umfassenderénalyse von Themenaus als die Tagespresse.
Selekionskriterienbei der Auswahl der Zeitschriftenwaren dabeiqualitativer Anspruchund
VerbratungsgradEssolltenmit andereWortenalsonicht einfachnur Wahrnehmungeerfasst
werden, sondernsolche, die angesichteineshohenVerbreitungsgrad®ei Meinungsfihrern
auchvon (wirtschafts)politischeRelevanzseindurften. Zwar sind aufgrurd der unterschied-
lichen Medienlandschaftem den untersuchterLanderndie jeweiligen Presseerzeugnisseir
begrenzwergleichbaraufderEbenederwochentlicherscheinendetQualitatspresseéxistieren
aber immerhin erhebliche Parallelen in thematischerund qualitativer Hinsicht wie auch
bezlglichderAufmachung.

12 Eine geplante kurze Befragung der wichtigsten Autoren scheiterte einerseits an der Anonymitét in
verschieégnenBlattern,andererseitam mangelnderKooperationswillerdermeistenBlatter.

13 Die vom theoretischenund politischen Standpunkt und angesichts der gemischten Resultate der
PriméareriBbung (vgl. Kapitel 4) interesane Inhaltsanalyseeiner skandinavischenoder hollandischen
Zeitschrifterwiessich aussprachlicherGriindendagegerals zu aufwendig.

- 46 -



Nach umfangreichenAbklarungenwurden fur Deutschland"Der Spiegel”, fur Frankreich
"L’Express"”, fur Italien "L’Espresso”,fur GrossbritanniefiThe Economist"und fur Spanien
"El PaisSemanal'(inkl. Sonntagsausgalven El Pais) ausgewahltDie Titel reflektieren die
erwahnterProblemebei der AuswahlgleichwertigerPublikationenWahrendDeutsdland mit
dem Spiegeliber ein umfangreiches'NachrichtenmagazinVerfugt, habendie Presgland-
schaftenin den anderenLanderneinen etwas anderenAufbau. In Frankreichund Italien
konntermit L’Expressund L’Espressoaberimmerhinzweiim AnspruchvergleichbarePubi-
kationengefundenwerden,die gemasglen verfligbarerAngabeniber einenvergleichsweise
hohenAnteil an "elitarenLesern"verfigen!4 In Grossbritannienvurde der primarwirtschat-
lich orientierte Economist dem Observerund anderen, qualitativ weniger hochstehenden
Blattern vorgezogen.In Spanienschliesslichexistiert zwar auch eine Wochenpesse (z.B.
Cambiol6, El Siglo, Epoca) diesehataber,soweitiiberhaupDatenverfigbarsind, nur einen
sehrgeringenVerbreitungsgradyeshalbhier auf die Sonntagausgaberon El Paissowie das
mitgeleferteMagazinEl PaisSemanahusgewichewurde.

In jederZeitschriftwurdenalle Artikel der Zeitperiode1994 bis 1997 erfasst,die sich priméar
oderin wesentlicherTeilen mit der Schweiz, schweizerischernnhalten oder Persénlichkeiten
befassterd> OhneBerucksichtigungbliebenhingegerBeitrage,in dené die Schweizlediglich
amRandthematisiertwurde.Im Hinblick auf die Analyseund Auswertungmusstenversche-
denemethodologischdntscheidungemgefallt werden.Von der vollstdndigenelektronischen
Vercodungund Analyse des Textmaterialsmittels Compute, wie sie gegenwartighaufig
angawandtwird, wurdeausdenfolgenderdrei Griindenabgesehen:

» Die semantischeiProblemebei der EDV-gestiitzteninhaltsanalysesind noch kaum geldst.
Obwohl einige vielversprechendé\nsétze vorliegen, sind diesemit einem betrachtlichen
Codierungsaufwandverbundenund garantierenkeine zweifelsfreie Identifikation von
Beurteilungen.Das heisst, dass selbst bei Verwendungvon Verfahren der computer-
gestutztenInhaltsanalyseimmer wieder auf die Originaltexte zurtickgegriffen werden
musste.

» Dariber hinaus hatten die verwendetenCodierungsschematayoérterbticherund Zuord-
nungsregelrfir funf verschiedeneSprachenund kulturelle Kontexte erarbeitetwerden
missen- ein Aufwand, derim RahmerderUntersuchungicht moglichwar.

14 Die Angaberstammerausverschieden&lachschlagewerkeudjebei derOfa, Ziirich, eingesehemurden. Aus
diesenUnterlagergeht hervor, dassL’EspressobeziiglichdesAnteils einer "elitaren Leserschaft"deutlich
besseabschneidealsz.B. EpocaoderOggi. In Frankreichgilt dasselbdir L’Expressim Vergleichzu Paris
MatchundLe Point,wahrendder Nouvel ObservateuzwarvergleichbaréNerteerzielt, inhaltlich aberkaum
von Relevanzst.

15 Gemas#rojektantragsollte nur die Periode1994-96untersuchtverden.Aus aktuellemAnlass (Diskussion
um die Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg, bilaterale Verhandlungen)und wegen der geringen
erwarteterm extmengevurdederBeobachtungszedaumjedochaufdaslahrl997ausgedehnt.
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» SchliesslichergaberersteTestcodierungenjassdie zu bewaltigendenTextmengernrelativ
geringwaren, so dasseineaufwendigeelektronischeErfassungauchunter dem Gesichg-
punktderVerhaltnismassigkejroblematisclyewesernwére.

Die VermutunggerngerTextmengerbestatigtesichbeiderDatenerhebungd/Vie die Tabelle3.6
zeigt, enthieltdie Textsammlundir die Jahre1994-1997schliesslich209 Texte. Diese Texte
verteilten sich erwatungsgemassiberausungleich auf die verschiedenerzZeitschriften und
Lander,wobeirunddie HalfteaufdenSpiegel,ein knappesViertel auf denEconomistund der
Restzu dhnlichenTeilen auf die restlichendrei Zeitschriftenentfiel. Die Unterschieden der
HaufigkeitderBerichterstattungwischerdenZeitschriftensind dabeiplausibelund lassensich
primar mit einem unterschiedlicherinteressean der Schweiz bzw. spezifischenThemen-
bereichenerklaren: Deutschlandnimmt die (Deutsch)schweizraditionell relativ stark wahr,
wéhrenddie kleine (West-)und (Std)schweiflr Frankreichund Italien (und auch Spanien)
nur von bedingtem Interessesind. Die Tabelle zeigt ausserdemgdass das Interessean der
Schweizn allenBeobachtungsjahregtwagleichwar, wobeidie Tendenzseit 1995 zunehmend
ist. Diesddrfte nicht zuletztan der breiten internationalenAufmerksamkeitliegen, welchedie
Rolle derSchweizm zweitenWeltkriegerregte(vgl. Kapitel 5).

Tabelle3.6.: Artikel nachZeitschriftund Jahr

1994 1995 1996 1997 Total in %

DerSpiegel(D) 31 16 20 33 100 47.8
TheEcoromist(GB) 11 7 18 11 a7 22.5
L’Express(F) 3 1 2 13 19 9.1
L’Espressq(l) 2 6 4 6 18 8.6
El PaisSemanal(E) 0 4 7 14 25 12.0
Total 47 34 51 77 209 100.0
in % 22.5 16.3 24.4 36.8 100.0

BemerkungenEs wurdennur Artikel mit mindesten®2000 ZeichenausgewahltKurznotizenetc. wurdennicht
bericksichtigtdaderensystematisch&rhebungiberausaufwendiggewesemwaére.Ein erweiterterDatensatanit
zusatzlichen31 Kurztexten (hauptséchlichaus dem Spiegel, da dort fir zwei Jahre eine CD-ROM mit
Volltextsuchmdglichkeiterfligharmwar) stehtfiir DetailanalysejedochzurVerfliigung.

Trotz derrelativ geringenTextmengerwar die teilweise Erfassungund Auswertungder nach
einemgenauerPlanvercodeterilexte (sieheuntenund AnhangB) mittels Computersinnvoll.
In einemzweitenSchritt wurde dannallerdingsauchstarkerqualitativ mit demurspriingichen
Textmaterialgearbeitetin der Auswertungvurdenalsosowohl quantitativeals auchqudlitative
hermeneutischAnsatzederInhaltsanalyseniteinandekombiriert (vgl. Atteslanderetal. 1991,
S. 228ff., Mayring 1995, Merten1995, Heckmanr992:160ff.). Die quantitative Textanalyse
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gab dabeiallgemeineAufschlissetber die "Wichtigkeit" der Schweiz sowie verschiedener
Themenbereichals Gegenstandler Berictterstattung.Dabei interessierterninsbesonderedie
relative Haufigkeit der Berichte und verschiedeneil extarten,der Aktualitdtsgehaltsowie die
HaufigkeiteinzelnerThemenbereichendregionalerSchwerpunkte.

GrundlagalerquantitativenAnalysebildeteein umfangreicheKriterienrasterger sichin voller
Langeim AnhangB findet. An dieserStelle sei deshallmur auf die wichtigstenMerkmaledes
Rastersinddie Hauptproblemebei seinerErarbeitunghingewiesenDer Kriterienrasterenthalt
insgesamtiinf Blocke.

Im erstenBlock wurdendie allgemeinenGrundinformationerzum fraglichenArtikel (Umfang,
Erscheinungsdatumiutor etc.) erhoben,wéhrendim zweiten Block, dem Hauptteil der
Erhebung,zunéchstlerTitel und einekurze Zusammenfassurgpwie allgemene Einschatzun-
gendes Stellenwertsund der Bewertungerder Schweizim Artikel erfasstwurden. Darlber
hinauswurdendie Haupt-undNebenthemerodiert,und zwarsowohlaufder Grundlagesines
umfangreichenThemenrastersjer aus der Arbeit von Saxerund Stadler (1992) adaptiert
wurde,alsauchaufderGrundlageeineseinfachererSchemasgdasin Anlehnungandiein der
PrimérerhebungerhobenenDimensionennach der Erwahnung spezifischerMerkmale der
Schweiz fragt. Diese Codierung diente dem direkten Vergleich mit den Resultatender
Primaranalysdm Hinblick aufdie ibergeordnetéragestellunglesNFP 42 enthaltder zweite
Block tUiberdiessineReihespezifischeMerkmaledespolitischenSystemsder Schweiz, deren
Nennungund Bewertunghier gesondererfasstwerdenkonnte. Schliesslicherdffnete dieser
Block aufder Grundlagedesin Abschnitt3.2.2 vorgestelltenSchemawon Ehrlich (1979) die
Maoglichkeit, Eigenschaftszuschreibungen codieren.Im dritten Block wurden spezifische
Nennungerund Beurteilungenvon Personercodiert, wahrendder vierte Block - inspiriert
durch die erwahnteArbeit von Saxerund Stadler(1992) - dem Image der schweizerischen
Wirtschaftund spezifscher,im TextgenanntelOrganisationergewidmetwar. Mit demfuinften
Block desKriterienrasterswurdenschliesslichdie Abbildungenerfasst.Hier wurde nebendem
eigentlichenAbbildungsinhaltauch die Beurteilung des fraglichen Sachverhaltssowie die
Verwendungstereogper odertypischerAbbildungsinhalte(z.B. SchweizerFahne,Gold etc.)
untersucht.

Die so erfassteiMerkmalederArtikel wurdenmittels Computererfasstund - soweitmaoglich -
quantitativausgewertein einemweiterenUntersuchungsteilvurdenausgewahltértikel dann
auchstarkergualitativuntersuchtgda sich die Bewertungerund Konnotationenn denArtikeln
auf der Grundlagevon elektronischerAuswertungstechnikenur bedingtfesthaltenlassen.In
diesemAuswertungsschrittvurden zudemdie Abbildungenund Abbildungsinhaltesystema-
tischeruntersucht.
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3.3.4Eliteninterviews

Die drei anderen,obenkommentiertenmethodischerZzugdngevermégennur einenTeil des

Bildes der Schweizim Ausland abzudeckenMassendaterassenlediglich vergleichsweise
grobe Kategorisierungenfremdfokussierter Wahrnehmungsmusteezu, und auch medial

artikulierte Wahrnehmungenreflektieren wie soeben beschriebennur einen mehrfach
gebrocheneAusschnittausderFullemoglicherSchweiz-Bilderln bezugauf Angehdrigeeiner
besonderegesellschaftlicherGruppe derenMeinungsichmit Reprasentativbefraguag kaum

einfangenlasst, wurde im vorliegendenProjekt zusatzlich von der Méglichkeit qualitativ-

interaktiver (d.h. Ruckfragendes InterviewerszulassenderpBefragungsverfahreiGebrauch
gemacht16 Im Gegensatzum fremdfokussiertenVorgehender Reprasentatbefragungund

zur Betonungselbstadig-fokussierterBilder in der Inhaltsanalyseerlaubt die personliche
Befragungvon Elitenvertretern sowohl die Erhebungvon selbstandig-fokussierteiVahr-

nehmungemals auchdas Stellen geschlossendfragenzu bestimmt@& vorgegebenemhemen
undWahrnehmungskategorien.

Die Kenntnisvon Elitenperzeptionerst ausverschiedeneirindenvon BedeutungEinerseits
interessiererdie Wahrnehmungemer politischen Meinungsmachemund Entscheidungstrager
vor demHintergrundder Praxisorientierungdes Projektsbesondersandererseit¥ermagein
Vergleichzwischender Eliten- und "BurgerperspektiveWwichtige Hinweisezu den Mechanis-
menderEntstehungund Verbreitungder Schweiz-Bilderzu liefern. Tatsachlichwird erwartet,
dassdie europdaischeolitikeliteneherkritischeWahrnehmungemnnd Meinungenzur Schweiz
ausserndie sich zwar rechtstark mit den elitaren Autostereotypervon Schweizerndecken,
aberin relativ grossemKontrastzu den eherpositiven Wahrnehmungemnd Meinungender
Nichteliten- undméglicherweiseauchderWirtschaftselitenr in denEU-Landerrstehen. Eigen-

schaftszuweisungaeimd Attribute wie "widerspenstig","selbstbezogen™,unsolidarisch"etc.
sollendabeimdglichelnhaltederpolitisch-elitdrerKritik ausEuropaanderSchweizandeuten.

Die Tatsacheglassdie Schweizn zunehmenderiviassevon denpolitischenEliten ausanderen
europdischerLdndernund von Vertretern internationalerOrganisationerkritisch hinterfragt

wird, sollte allerdingsnicht dasin diesem Falle dirftige Ergebnisder Eliteninterviews dar-

stellen, sondernihren Rahmenund AusgangspunktDie Interviews sollten vielmehr dazu

dienen,die Hintergrinde der zunehmendkritischen Haltungenund Meinungen europaischer
Politikelitenzur Schweizauszileuchten.

16 Zur Technikund ProblematikdesEliteninterviewsvgl. z.B. Felber(1986), Moyser und Wagstaffe (1987),
Scott(1990),HertzundIimber(1993,1995).
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Vor demHintergrundder GrundausrichtunglesProjektsund desNFP 42 war es naheliegend
und erforderlich,Vertreterder politischenEliten zu befragen Weil eine Forschungsfragelem
Einfluss der institutionellenVertretungbzw. Mitwirkung der Schweiz auf ihre Fremdwahr-
nehmungyalt, solltendie Interviewsursprtnglichin je einerinternationalerOrganisationrohne
und mit Beteiligung der Schweiz durchgefihrtwerden. Vorgesehenwaren aus politischen,
pragmatischemind forschungsékonomischeariinden ca. 20-30 Eliteninterviewsin den drei
Institutionen der EuropaischenUnion und 10 Eliteninterviews im Europarat(Council of
Europe) in StrassburgDurchgefuhrtwurden schliesslich27 Interviews mit fuhrendenVer-
tretern der EuropaischenKommission(Kommission, Rat und Parlamentder EU). Weil die
InterviewvorbereitungDurchfiihrungund Auswertungwesentlichaufwendigeials vorgesehen
war und weil nachder Auswertungder EU-InterviewsAnlasszur Vermutungbestand,dass
weitere Interviews mit Vertretern des Europaratskaum neue Einblicke und Erkenntnisse
gebrachthattenund zudemaufgrundunterschiedlicheErhebungszeitpunkteicht mit denEU-
Interviews vergleichbar waren, wurde auf die Durchfihrungder Interviews im Europarat
verzichtet.Da ausserder Wahrrehmungpolitischer Akteure ausdenobenausgefiihrterGrin-
denauchdie Schweiz-Sichder europaischeWirtschaftseliteninteressiertewurdenzusatzlich
10 Verwaltungsrataind Spitzenmanageausgrossereuropaischeikonzernerbefragt.

Der grosseAufwand bei der Vorbereitungund Durchfuhrungder Eliteninterviews hing im
wesentlicherdamitzusammendasses ausserordentlicschwierigwar, gentigendU-Spitzen-
vertreter zur Mitwirkung an deninterviewszu motivieren.Es wurde deshallein aufwendiges
Selekions-, Vororientierungs-und Terminvereinbarungsverfahregewahlt, welchesdie Teil-
nahmewaischeinlichkeiternéhteund schliesslich auch tatsachlich die erfolgreiche Durch-
fihrungvon 27 Interviewserlaubte.

In einemerstenSchritt wurdenmit Hilfe elektronscherMedienund nachBeratungdurcheine
EU-Kennerinin Brisselca. 100 potentielle Gesprachspartneusgesuchtdie zudemeinein
etwa proportionaleVertretung der drei EU-Institutionenund ihrer Untereinheiten(wie die
Direktionenbei der Kommissionund KommissionerbeimParlamentgewahrleistetenDiesen
100 Personerwurde postaliscleum erstenMal in November1997 und zum zweiten Mal im
Januarl998 umfassendeMaterial iberdasNFP42,iber das vorliegendeForschungprojekt
und UGber das vorgesehenénterview zugestellt.Von den ca. 100 angeschriebenefasonen
haben21 entwederauf die ersteoder auf die zweite Zustellung positiv reagiertbzw. ihre
Bereitschafizur Interview-Teilnahmesignalisiert.Des weiterenerhieltenwir als Reaktionauf
unserezweinalige Anfrage 35 Absagen,die meistendavonmit fehlenderZeit oder mit dem
Argumentbegriindetdassman sich als EU-Vertretermit anderenThemenals der Schweiz
befasse. Die letzten sechs Interviewpartnerwurden aufgrund telefonischen"Nachhakens"
gefundenundzwarbeiEU-Vertreterndieaufkeinenderbeidenverséandeeagierthatten.
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Vor derDurchfiihrungderGesprachevurdein drei verschiedenespracher(englisch,franzé-
sisch,deutscheinstandardisiertel_eitfadenerarbeitetund auf seineEignunghin getestetvgl.
dasMusterdesLeitfadenam AnhangC). In bezugaufdie Durchfiihrungder Gespéchewurde
ursprunglichbeabsichtigtdassdie Vertreter der Politik- und Wirtschaftselitenvon den Ver-
fassernpersonlichinterviewt werden.NachdiversenAbklarungenund Beratungenhaben wir
unsausokonomischemind Flexibilitdtsgrinderdafir entschiedendie EU-Interviewsvon drei
in Brisselwohnhaften hochqualifiertenmehrsprachigerfenglisch,franzdsisch,hollandisch,
deutsch)Schweizerinnerdurchfiihrenzu lassen,die vom Projektleiterin zwei halbtégigen
Sitzungeraufihre Aufgabevorbereitetwurden.Der grossteVorteil dieserWahl bestandiarin,
dassdie Interviewerinnenin Brusselwohntenund dahermit den Gesprachspartnentinen
genémeTerminevereinbaenunddiesesogarkurzfristigz. T. mehrmalsverschieberkonnten.

Die Interviewsdauertenn der Regelzwischen60 und 90 Minuten und wurden auf Tonband
aufgenommerZusatzlichwurdenvon deninterviewerinneranschliessendu jedemInterview
eineein- bis zweiseitigeschriftliche Zusammenfassunig deutscheiSprachemit wichtigsten
Aussagemund Meinungenmangefertigt.

Auch bei den Wirtschaftselitenwar die Vorbereitung und Durchfiihrung der Gesprache
schwierigundaufwendig,weil die meistenfihrendenwirtschaftsvertretesehrbeschéftigtsind
und ihre Beteiligung an einem Interview zu Forschungszweckemgrosse Organisations-,
Motivations-und Uberzeugungsarbedtrforderte Zuerstwurdenmit Hilfe desFinancialTimes
Directory die 100 gréssteneuropaischenVirtschaftskonzernenit Sitz ausserhallder Schweiz
angeschrieberDie Sendungumfassteebenfalls Dokumentationsmaterialiber das NFP 42,
UberdasForschungsprojekind tiberdasvorgesehenmterview.Im Begleitbriefwurde zudem
denAdressaterdie Moglichkeit offeriert, sichin Brussel- von einerder drei dort wohnhaften
Interviewerinnen oderin Zurich vom Projektleiterpersonlichbefragerzu lassen.Auf die in
diesenfalleeinmaligeAnfrage habenwir 15 positive und 12 abschdgige Antworten erhalten,
aufgrundwelcherschliesslichnachterminlichenund andererSchwierigkeitereehnInterviews
(funf davonin Brusselvon dendrei Interviewerinnenund funf in Zirich vom Projektleiter)
durchgefuhrtwerden konnten. Auch die Interviews mit den Wirtschaftsvertregrn dauerten
durdhschnittlichzwischereinerundanderthalliStunderund wurdenin einemangenehmenind
offenen Gesprachsklimabgewickelt.Sowohl die befragtenEU-Vertreterals auch die inter-
viewtenfihrenderReprasentanteterWirtschaftskonzernbabensich starkfir die Ergebnisse
desForschungsprojektasteressierund mochteniibersieunterrichtetverden.

Die obenerwéahntenl-2 seitigen schriftichen Zusammenfassungeildeten schliesslichdie
Basisfur die Auswertungder37 Interviews.Die Fragebognantworterwurdenmit Hilfe eines
Rastersin eine Tabelle Ubertragen,die die DurchfiihrungzahlenméssigeiGrobvergleiche
erlaubteBei solcherGrobvergleichementtzerwir in der Folge (vgl. Kapitel 6) dreiverschie-
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deneGrade bzw. Ausdrickeund sprechenvon "etwa gleich vielen Befragten”,von einer
"grossenoder starkenMehrheit der Befragten" und von einer "Mehrheit der Befragten”.
Zusatzliche, verbal zitierte Kostproben sollen Eindriicke Uber die gemachten Aussagen
vermitteln.

3.3.5Zusammenfassung

Die Bertcksichtigung verschiedener methodologischer Zugdnge ermoglicht trotz der
Begrentheit jedeseinzelnenZugangseinedifferenzierteErfassungverschiedeneAspekte des
Schwetbildesim Ausland.Im SinneeinerZusammenfassurgnthaltTabelle3.7 nocheinmal
dieverschiedene®imensionerderWahrnehmungler Schweiam Auslandund Angabendazu,
mit welchemZugangwelcheFacettedesBildeseingefangemverdenkann.

Wie die Tabelle zeigt, lassensich mittels der verschiedenerZugangeauch Quervergleiche
anstellen, die im Sinne einer Validierung der Befundevon grosser Wichtigkeit sind. Die
folgendernKapitel 4 bis 6 zeigenzuné&chstlie Befundespezifischfur die einzelnenZugénge,
wahrendderGesamtvergleicim Kapitel 7 angestellt werdenwird.

Tabelle3.7: Erfassung verschiedener Dimensionen des Bildes der Schweiz mittels
unteschiedlichemethodologischeZugénge

‘Individuell-fokussierte Wahrnehmungen' SD PE IA EI
» personliche Erlebnisse, affektive Beziehung, x) x
» Wissen Uber die Schweiz X

'Fremdfokussierte Wahrnehmungen'

» Spezifische Merkmale der Schweiz, Stereotype unadiNile X X X

» Schweiz im Vergleich mit anderen europaischen Landern, X
Meinungen zum "Sonderfall Schweiz'

* Politisches System und schweizerische Aussetilpoli

* Rolle und Beitrag der Schweiz im europaischen und globalen (x)
Kontext

* Wandel der Schweiz in letzten Jahrzehnten, Tagedaktu X X

x

BemerkungensSD: Analyse vorhandenersekundérstatistischelDaten (Zugang 1a); PE = ergdnzendePrimar-
erhebung(Zuganglb); IA = InhaltenalyseausgewahltekVochenzeitungind -zeitschriften(Zugang2); El =
Eliterinterviewsmit Vertreternder EU-Kommissionundanderetint. Organisatinen(Zugang3)
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4 Wahr nehmungen der Bevolkerung

Ein wichtiger Tel desvorliegenderProjektsbefasstesich mit der Erhebungund Auswertung
allgemeinerWatrnehmungerund Bilder der Schweizauf der Ebeneder Bevilkerungvon

Mitgliedstaatender EU. Obwohl eine vollstandigeErfassungder Wahrnehmunger- wie im

letztenKapitel erwéahnt- tiberausaufwendigund wahrscheinlichrsogarunmaoglichist, konnten
mittels einer Bevolkerungsbefragungind einer SekundaranalysdestehendeDaten einige
wichtige Anhaltspunktezu Art und Veranderungstendenzetter Wahrnehmungder Schweiz
gesammeltverden.

In diesenKapitel werdendie entsprechendeResultatevorgestelltunddiskutiert. Dabeiwird in
den folgendenzwei Abschnittenauf der Grundlagevon seit den friihen achtziger Jahren
verfugkarenDatenzumVertrauenin die Schweiz(Abschnitt4.1) und zur Winschbarkeithres
EU-Beitritts (Abschnitt4.2) zunachsaufdie Frageeinzugehersein,ob sichdie Beurteilungder
Schweizn denletztenzwanziglahrensubstantieliveranderthat. Darananschliessendird auf
derGrundlagederResultateeinereigenenDatenerhebungn Rahmenvon Eurobaometer47.1
(EUBA) ein detaillierteresBild der Schweizin Europaentworfen,wobeiinsbesaderesoziale
undkulturelle UnterschiedewischerverschiedenesoziotkonomischeBevolkerungsgruppen
und EU-MitgliedsstateninteressiereifAbschnitt4.3).

4.1 Vertrauen in die Schweiz (1980-1990)

Wie im Abschnitt3.3.1 ausgeflhrteignetsich die FragenachdemVertrauenin verschiedene
LanderundVadlker, wie sie seitdensiebzigerJahrenin verschiedeneEUBA-Untersuchingen
gestelltwurde, nur sehrbedingtzur Erhebungvon Wahrnehmungemnd Bildern. Immerhin
erlauberdie verschiedeneBeobachtungszeitpunk&neallgemeineEinschatzunglerFrage,ob
und wie sich die Wahrnehmungler Schweiztiberdie Zeit und in verschiedneneuropaischen
Landernveranderthat. Uberdiesvermittelt der Blick auf die ResultateandererLanderauch
Hinweisedarauf,wo die Schweizim internationaleriVergleich steht.Vor diesemHintergrund
zeigt Abbildung 4.1 zunachstwie hochdasVertrauenin die Schwezerin denverschiedenen
Mitgliedlandernder EuropéischenUnion zu den drei verfligbarenBeobachtungszeitpunkten
1980,1986und 1990war. Zur Darstellunggelangenn dieserund denfolgendenAbbildungen
die MittelwertederVertrauensvariabl&.

17 Es ist zu beachtendassnur die relevantenSkalenausschnittelargestelltwurden, was die Unterschiede
tberzeitinet. Die Vertrauensvariablevar vierstufig codiert mit: 1=viel Vertrauen; 2=etwas Vertrauen;
3=wenigVertrauen4=keinVertrauenlm InteressesinereinsichtigerDarstellungnvurdendie Werteallerdings
"gekehrt", so dassin Wertvon "4" nun*viel Vertrauen“bedeutet.
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Die AuswertungerzeigenerheblicheUnterschiedezwischenden einzelnenLandernwie auch
Uber die Zeit. Grundsatzlichgilt es zwar festzuhaltengdassdas Vertrauenin die Schweizer
Uberaushochwar (vgl. auchAbbildung 4.2 weiterunten),dassdie achtzigerJahreaberdurch
einen"schleichenden'Vertrauensverlustharakterisiertwvaren. Dieser Vertrauensverlustasst
sichabernichtin allen EU-LandermachweisenWahrendn Italien, Luxemburg,Danemark,
Englandund Spaniendeutliche Rickgdngezu verzeichnenwaren, habensich die Werte in
FrankreichBelgien,Griechenlandind Portugakherverbessert.

Abbildung4.1: 'Vertrauenin die Schweizer'in verschiedenehandernund zu verschiedenen
Zeitpunkten(1980,1986und 1990, Mittelwerte)

FRA BEL NL GER ITA LUX DEN IRL GBR GRE ESP POR ALLE

\l 1980 01986 W 1990 \

Landerkirzel:BEL: Belgien;DEN: DanemarkESP: Spanien;FRA: Frankreich;GBR: GrossbritannienGER:
DeutschlandGRE: GriechenlandiRL: Irland;ITA: Italien; LUX: Luxemburg;NL: NiederlandePOR:Portugal.

JenseitdieserVeranderungeriiberdie Zeit sind jedochdie generellenund zu einem grossen
Teil signifikantenNiveauunterschied@-Mittelwerttests)zwischenverschiedenehandernauf-
fallend. Es sind in ersterLinie kleine und/oderdeutschsprachigéanderwie Belgien, die
Niederlande Deautschlandund Danemarksowie England, die Vertrauenin die Schweizer
setzen,wahrend die romanischenL&nder Frankreich, Italien, Spanienund Portugal den
Schweizerngegenibereher gemischte Ver- und Misstrauensgefiihlehegen. Aus diesen
Resultaterdurftenaso nicht zuletzt kulturelle Unterschiedesowie bis zu einemgewissenGrad
auchDifferenzenim wirtschaftlichenEntwicklungsniveawsprecher{vgl. auchdie Resultateftr
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Irland und Griechenland)wobei festgehaltenwerden kann, dass das Vertrauensniveaun

kleinen und hochentwickeltenLanderntendenziellhdherist als in romanischenund weiter
entferntliegendenwenigerstark entwickdten Staaten Aus denDatenkannalso eine starkere
allgemeinevertrauensbasigwischerden"Kleinenund Reichen"abgelesenverden.

Wie Abbildung 4.2 zeigt, steht die Schweiz aber trotz dieser gemischten Bilanz im

internatiorden Vergleich iberaugyut da. In der Abbildung sind die Vertrauensmittelwertétir

verschiedeneLander dargestellt, wobei die Schweiz die Rangliste in jeden der drei

Beobachtungszeitpunk#nfihrt- allerdingsmit sich verringerndeniorsprungauf die kleinen
EU-MitgliedsstaaterLuxemburg,Holland und Danemark Aus den Daten spricht eine klare
Praferenzder EU-Bewohnerfir kleine und hochentwickelteL&nder gegeniiberden grossen
EU-Mitgliedsstaatesowieaussereuropaischédndern.

Abbildung4.2: "Vertrauen in verschiedeneVélker" zu verschiedenenZeitpunkten (1980,
1986,1990, Mittelwerte)

3.5

1.5 1

1980 1986 1990

ESUl OITA BGER OGBR EIRL OBEL OLUX ONL ®DEN OFRA OESP OGRE
B POR BUSA O0JAP BRUS OCHN ETUR

Hinweis zur einfachererOrientierung Die Abfolge der Sdulenim Diagrammfolgt der Abfolge der Landerin der
Legende.

Landerkirzel: BEL: Belgien; CHN: China; DEN: Danemark; ESP: Spanien; FRA: Frankreich; GBR:
Grossbritannien;GER: Deutschland; GRE: Griechenland;IRL: Irland; ITA: Iltalien; JAP: Japan; LUX:
Luxemburg;NL: NiederlandePOR:Portugal;RUS: Sowjetunion/Russland&UI: Schweiz;TUR: Turkei; USA:
USA.
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Erwéahnensweiist in diesemZzusammenhangllerdingsauchdie tendenzielleVerbesserunger
Werte und die Konvergenzinnerhalbder EU: 1990 klafften die Vertrauensunterschiedewi-
schenverschiedenehandernn geringerenMasseauseinandealsnoch1980. Diesdurfte nicht
zuletztmit der Tatsachezusammenhangedassdie EU lber die Zeit immer starkerzu einer
Realitatwurde, mit der man sich abzufindenhatte und die — zumindestinnerhalb Europas-
wohl auch zu einem besserengegenseitigenKennenlernenund einem hoheren Grad an
Verstandnisund Vertrauenfuhrte.

Jenseitder UnterschiedezwischenLanderninteressiertenm vorliegendenPrgekt auch die
UnterschiedewischenverschiedenesozialenGruppensowohl auf dem allgemeinenNiveau
wie auchinnerhalbeinzelnerStaatenln einem zusatzlichenUntersuchungsschritturde des-
halb mittels einfacherZusammenhangsanalysentersucht,ob Vertrauensunterschiedenea-
halbder EU und der einzelnenMitgliedslandermit sozio-demographischemnd sozio-6kono-
mischerMerkmalenderBevoélkerungerzusammenhangen.

In Anlehnungandie Ausfuhrungenn denAbschnitten2.3 und 2.5 wurdendabeidie folgenda
Arbeitshypotheseformuliert:

» Die traditionellen SchichtvariablenBildung, Beruf und Einkommen (sowie Selbstein-
schatzungler Schichtposition)durften einen Einfluss auf das Vertrauenin die Schweiz
habenwobeiapriori allerdingsnichtklarist, in welcheRichtungdieselEinflusslauft. Zwar
kann angenommermwerden, dassein hohererStatuszu einerdifferenziertererund besser
informiertenEinschatzungowie — wegender grossererReisehaufigkeit- zu einerhdheren
WabhrscheinlichkeipersonlicheKontakte fiihrt. Ob sich diesallerdingspositiv odernegativ
auf das Vertrauenauswirkt, kann nicht entschiedenwerden, da Angaben zur Art der
Informationund derKontaktefehlen(vgl. auchAbschnitt4.3.2).

* In diesemZusammenhangst zu erwarten,dassdie ParteipraferenzinenEinfluss auf das
Vertrauenin die Schweizin dem Sinne hat, dass Linkswahler der "reichen" Schweiz
gegaubertendenzielehemegativeingestellisind.

» Von den sozio-demographischeWariablen Geschlechtund Kinderzahl werden dagegen
keine Effekte erwartet(ebensowenigron der HaushaltsgrosseAllenfalls wére ein - in
seinerRichtungjedochunklarer- Alterseffektin demSinnezu erwarten,als unterschiedliche
Sozialisationsbedingungenund Wertepréaferenzenzu gewissen Unterschieden der
Wahrnédmungder Schweizlhren.

« Ahnlich wie bei denbereitsdiskutiertenLanderunterschiedeist der Effekt des Wohnortes
unklar. Fur einenpositivenEffekt der OrtsgrosseprichtdasbereitserwahnteEntwicklungs-
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argumentwahrendein negativerEffekt auf Stereotypisierungeainer "landlich-bauerlichen
Schweiz"hindeuterwirde.

Insgesamgjilt esjedochzu beachtengassdie DatenangesichtslesallgemeinhohenGradesan
Vertrauenin die Schweiznur wenigVarianzaufweiserundsozialeUnterschiededaher nur eine
geringeRolle spielendirften.

DassdiesdetzteVermutungtatsachlichzutrifft zeigendie folgendenTabellen.So zeigt Tabelle
4.1 zunachstdie Resultatefur die drei Beobachtungszeitpunktauf dem Niveau Gesamt-
eumopas. Es findet sich zwar eine Reihe signifikanter Koeffizienten, was bei den hohen
Fallzahlennicht weitererstaunlichist, dochsind die Zusammenhangmsgesamschwach.So

zeigendie "Schichtvariablen'einenZusammenhangwischenhdhererPositionund starkerem
Vertrauenwéhrem die Wahlpraferenzin der erwartetenRichtung ausschlagtPersonendie

sichals"links" bezeichnensind der Schweizgegenibeeherkritisch eingestellt.Die sozio-
demographischeNariablensowie die Ortsgrossespielenerwartungsgemassur eine geringe
Rolle. Insgesamtleutendie Resultateaberdaraufhin,dass das Vertrauenin die Schweizer
generellhochist undkaumdurchdensozialenHintergrundder Europaebeeinflusswird.

Tabelle4.1: Zusammenhangewischen"Vertrauen in die Schweizer"und verschedenen
unabhéangigevariablenzuverschiedene#eitpunkten(1980,1986,1990)

Variable 1980 1986 1990
Links-Rechts-Praferenz 12 .06 .10
Zivilstand - -.06 -.07
Schulbildung .07 .08 A1
Geschlecht - .05 -.07
Alter - - -
Haushaltsgrosse -.04 - -.04
Anzahl Kinder - - -
Haushaltseinkommen .06 A1 15
Beruf -.04 .07
'‘Gesamtberuf’ - .07
'Haushaltsberuf' .07
Wohnort - -
Schicht (Selbsteinschatzung) n.v. n.v. .07

Hinweise:PearsorKorrelationskoeffizientenEs wurdennur Koeffizientendargestht, die auf dem 99%-Niveau
signifikant sind. Die "Links-Rechts-Praferenzist zehnstufigcodiert mit 1=stark links und 10=starkrechts;
"Gesamtberufbertcksichtigbei InaktivenauchdenletztenBeruf; "Haushaltsberufberiicksichtigidenhdchsten
aktuellenodervergangeneBeruf desBefragtenbzw. desHaushaltsvorstands;V.: nicht verfligbar.
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Ahnliche Ergebnisseergebensich, wenn die gleichen Zusammenhangeauf der Ebeneder
einzelnenEU-Landeruntersuchtverden(vgl. Tabelle 4.2). Der einfacherenUberscht halber
wurden in Tabelle 4.2 nicht die einzelnenKoeffizienten aufgefuhrt, sondernlediglich die
AbkirzungenderjenigenLander, die einen hochsignifikantenKoeffizienten ausweisen,der
grosserals.10 (bzw.-.10)ist.

Tabelle4.2: Zusammenhangewischen "Vertrauen in die Schweizer"und verschiedenen
unabhangigen Variablen in den einzelnen EU-L&ndern zu verschiedenen
Zeitpunkten(1980,1986,1990)

Variable 1980 1986 1990
Links-Rechts-Praferenz NL ITA DEN NL GRE FRA ITA DEN GBR
GRE
Zivilstand IRL - NL LUX
Schulbildung FRA BEL NL GRE FRA IRL GBR ESP FRA DEN IRL GBR
ESP
Geschlecht FRA GBR GRE POR BEL NL GBR GRE
ESP
Alter FRA ITA IRL BEL POR -
Haushaltsgrosse - - -
Anzahl Kinder - - -
Haushaltseinkommen BEL NL GRE FRAGERIRL  BEL GER DEN IRL
GRE ESP POR GBR GRE ESP
Beruf - BEL POR DEN GRE
'‘Gesamtberuf’ - BEL DEN GBR
'Haushaltsberuf’ NL GER DEN GBR
Wohnort DEN DEN IRL GRE GER ITA
Schicht (Selbsteinschatzun n.v. n.v. DEN GBR ESP
POR

Hinweise: Die Darstellung beruht auf Pearson Korrelationskeffizienten; Es wurden nur Koeffizienten
bertcksichtigt,die auf dem99%-Niveausignifikant sind und tiber.10 betragenLandermit Koeffizienten tiber
.20 wurdenfett gedruckt.Die "Links-Rechts-Préaferenzist zehnstufigcodiert mit 1=starklinks und 10=strk
rechts;"Gesamtberuf'beriicksichtigtei Inaktivenauchdenletzten Beruf; "Haushaltsberuf'berticksichtigtden
hdchsteraktuellenodervergangeneBeruf desBefragtenbzw. desHaushaltsvorstands.

Landerkirzel:BEL: Belgien;DEN: DanemarkESP: Spanien;FRA: Frankreich;GBR: GrossbritannienGER:
DeutschlandGRE: GriechenlandiRL: Irland;ITA: Italien; LUX: Luxemburg;NL: NiederlandePOR:Portugal.

Auch auf der EbeneeinzelnerStaaterzeigt sich jedoch,dassdie Zusammenhéangeiegendes
grundsatzlichohenVertrauensniveausur wenig ausgepragsind. Einmal mehrerweisensich
die VariablenBildung und Einkommenals wichtigstebzw. haufigsteKorrelatedesVertrauens
in die Schweiz, wahrend weder der Berufsstatusnoch die Variablen der unmittelbaren
Lebemsituation (Zivilstand, HaushaltsgrosseAnzahl Kinder) einengrossen Effekt haben.
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Interessanst dagegenlerbereitan Tabelle4.1 dokumentierteBefund, dassdasGeschlechin
einzelnenLanderneineRolle spielt— dasssich m.a.W. also Frauendurch eine etwasandere
Wahrnehmungler Schweizals MannerauszeichnerMannerhabenin dengenannterLandern
im Durchschnitieinetwashtheres/ertrauenin die Schweizals Frauen,welchesich durcheine
etwaskritischerePerspektivauszeichnen.

Insgesamtkann beziglich der "Vertrauensfrage"festgehaltenwerden, dass die Schweiz
wahrenddergesamtemmchtzigerJahresehrgut dastandDie leichte Verschlechterungwischen
1986und 1990 kannnur bedingtals ErosiondesVertrauensn die Schweizgewertetwerden,
dasie- selbstwennihre Spitzenpositiomicht mehrganzso ungefahrdetst wie nochzu Beginn
derachtzigerJahre- im Vergleichzu denmeistenandereruntersuchte.dndernnachwie vor

ausgzeichneteWerte aufweist. Da die Schweizinsgesamtein hohesVertrauenin der EU

geniesst,vermdgendie geringensozialenUnterschiedenicht zu erstaunen Erheblichersind

dagegenléanderspezifischeDifferenzen, die in einem relativ klaren Unterschiedzwischen
"vertrauensvollen"kleinen und hochentwickeltenund kritischelen romanischenund/oder
vergleichsweisenterentwickelterStaaterzumAusdruckkommt.

4.2 Wunschbarkeit eines EU-Beitritts der Schweiz (1988-1997)

In &hnlicherWeisewie die Fragenachdem Vertrauenin die Schweizerkann auchdiejenige
nachder Zustimmungzu einemallféalligen EU-Beitritt der Schweizausgewertetverden. Hier
existierenmit 1988, 1992 und 1997 drei spatereBeobachtungszeitpunktéeje auch Aussagen
UberaktuelleTendenzerzulasserig

In &hnlicherWeisewie die Abbildungenin Abschnitt4.1 zeigt Abbildung 4.3 zunachstden
Gradder Zustimmungzu einemallfélligen EU-Beitritt der Schweizin den verschiedenertU-
Landernzu dendreiverschiedeneBeobachtungszeitpunktéh Zur Darstellunggelangenhier
Zustimmungsquoterd.h. die prozentuellenAnteile der Befragen, die einen EU-Beitritt der
Schweiz(eher)beflrworterwirden.

18 1997 wurde die Frageim Rahmenvon EUBA 47.1 gestellt, dasauchdie spezifischeDatenerhebungur
Wahrnehmunger Schweizenthielt(vgl. Abschnitt4.3).

19 Auf die Darstellungder Resultatezum erwartetenEffekt einer Mitgliedschaft(1992) wurde verzichtet,da die
Resultatesehrahnlichaussehewie bei derBeitrittsfrage.
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Abbildung4.3: Zustimmungzu einemEU-Beitritt der Schweiz(1988,1992, 1997 Prozentsatz
derpositivantwortenderiPersonen)
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Wie der Abbildung zu entnehmenist, war zwischenden spatenachtzigerund den frihen
neunzigedJahren ausgehendon einembereitgelativhohenAusgangsniveau ein eigentlicher
Zustmmungsschulzu verzeichnender gegenEnde der neunzigerJahreallerdings wieder
teilweise ridkgangiggemachtwurde. Der Aufschwungder Zustimmungdirfte nicht zuletzt
damit zusammenhangedassdie europaischeEinigungsbewegungnter dem Eindruck von
MaastrichtanVerbindlichkeitgewannunddasZiel einesgeeintenEuropasdenBurgernstaker
ins Bewusstseirriickte. Zu Beginn der neunzigerJahredussertemur noch die Franzosen
nennenswert&orbehaltegegeneinenEU-Beitritt der Schweiz, wahrenddie Zustmmungs-
qguotenin denandererEU-Mitgliedsstaatenn der Umgebungvon 90 Prozentkonvegierten.
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InteressamindiesenBefundist nicht zuletzt,dassdie Zustimmungzu einem EU-Beitritt selbst
in verschiedenerderjenigen Lander Gberaushoch war, die zwei Jahre friiher noch ein
vergleichsweisgeringesVertrauenin die Schweizhatten (Italien, Spanien,Portugal). Dieser
Befundist einHinweisdarauf,dassdie beidenFragemachdemVertrauenund demEU-Beitritt
unterschiedlicheDimensionendes Schweiz-Bildes messenund nicht perfekt miteinander
korrelieren.Mit anderenWorten: Es ist durchausmdglich, dass man den Schweizernnicht
besondersstark"vertraut”,siealsMitglieder derEU aberntrotzdemschatzerwuirde.

Wie Abbildung 4.3 aberzeigt, zeichnetsich zwischen1992 und 1997in denmeistenLandern
(ausserFrankreichund Deutschland)ein leichter Riickgangder Zustimmungzu einem EU-
Beitritt der Schweizab, der durchausim Sinne einer Konvergenzder Einstellungenin den
verschiedenerLdnderngeleserwerdenkann. Ob die etwaskritischereHaltunggegenibeder
Schweizmit denErfahrungenin den bilateralenVerhandlungenginem zunehmenderJnmut
UberdasschweizerischébseitssteherderaktuellenDiskussioniberdie Rolle der Schweizim
zweitenWeltkrieg oder viel eheran EU-internenProblemen(Angst vor einem Gibermassigen
Wachstum Erniichterungiber Europaetc.) zusammenhéangtsstsich auf der Grundlageder
verfugbarematennicht schlissigoeurteilensonderrverlangtnachvertiefendenAnalysen,wie
siein Abschnitt4.3 unddenfolgendenKapitelnangestelliverden.

Gleichwohldeutendie in Abhildung 4.4 dargestelltenDaten aber daraufhin, dass die EU-
Wachstumseuphoriewischen1992 und 1997 allgemeinleicht abflaute .Die Abbildung enthélt
einenVergleichder WunschbarkeidesEU-Beitritts verschiedenekL&nderund zeigt, dassalle
Landermit ensprechendeBatenfir denfraglichen Zeitraum einenRuckgangder entsprech-
endenZustimmungsquotererzeichnetenTatsachlicherweistsich der Rlickgangder Schweiz
im Vergleichzu andererLanderngar als verhaltnismassigering. Schweizspezifisch&rinde
wie etwadas Abseitssteheroder ihre Rolle im zweiten Weltkrieg dirften angesichtdieser
ResultatesomiteinegeringereRolle gespielthaberalsgenerelleProzessénnerhalbder EU.

Abbildung 4.4 zeigt Uberdies,dassdie europaischerBevdlkerungenzu Begnn der 1990er
Jare durchausUnterschiedezwischen "winschenswerten'und "weniger willkommenen"
Mitgli edern machten.AusgepragteZustimmungsquoterfinden sich ausschliesslichfir den
engererKreis westeuropaischeBeitrittskandidatenwahrendsich die Begeisterungfir die
Aufnahmesid- und osteuropaischecé&nderin engenGrenzenhalt. Aus Abbildung 4.4 geht
zudemhevor, dassdie SchweizsowohlEndeder 1980erals auchzu Beginnder 1990erJahre
ahnlicheWerte wie diejenigenLanderaufwies, die mittlerweile EU-Mitglieder gewordensind.
Selbstunterder BedingungeinesteilweisenPopularitatsschwundegehértdie Schweizdamit
nachwie vor zu denwillkommensterLandernn derEU.
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Abbildung4.4: Zustimmung zu einem EU-Beitritt verschiedenerLander (1988, 199,
"Zustimmungsquoten’)
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Zusatzlichzu den Landerunterschiedewurde die Beitrittfrage wiederumauf soziale Unter-

schiedegyetestetAhnlich wie in Abschnitt4.1 mussteaberauchhier angesichtsdesgrundséatz-
lich hohenZustimmungsgradesit geringenEffekten gerechnetverden. Tatsachlichzeigt sich

hinsichtlich der verschiedenetyngleichheits-und sozio-demographischeviariablen ein recht
ahnlichesBild wie bereitsdbeiderFragenachdemVertrauenn die Schweizer.

Wie Tabelle4.3 zeigt, sind die Zusammenhang&988 einmal mehr schwach.Nur geradeder
Bildungs- und der Einkommenseffekiiegen tGber .10. Im zweiten Beobachtungszeitpunkt
(1992)gibt es ausserinemvernachlassigbareGeschlechtseffektiberhaupkeineZusammen-
hangemehr. DiesesResultatvermagvor dem Hintergrunddes generellhohenZustimmungs-
niveausallerdingsnicht zu erstaunenscheintdie positive Haltunggegenibeeinemschweize-
rischen EU-Beitritt doch die gesamte europaischeGesellschaftohne Ricksicht auf soziale
Unteaschiedezu umfassen.Entsprechendiem allgemein sinkendenNiveau der Zustimmung
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findensich1997dannwiederverschiedensignifikante,wennauchinsgesamtiberaugyeringe
Zusammenhangé&inzig die Bildungs-und Einkommenseffektéehauptererneuteinegewisse
Bedeutung.

Tabelle4.3: Zusammenhé&ngewischen'Zustimmungzu einemEU-Beitritt der Schweiz"und
verschiedenennabhangigeivariablen(1988,1992,1997)

Variable 1988 1992 1997
Links-Rechts-Praferenz - - -.03
Zivilstand -.07 - -.03
Schulbildung A2 - .06
Geschlecht -.09 -.03 .02
Alter -.08 - -.04
Haushaltsgrosse - - -
Anzahl Kinder - - -
Haushaltseinkommen 14 - .06
Beruf .06 - -
'‘Gesamtberuf’ .04 - -
'Haushaltsberuf' .05 - .02
Wohnort .06 - .03
Schicht (Selbsteinschatzung) .08 - n.v.

Hinweise:PearsorKorrelationskoeffizientenEs wurdennur Koeffizientendargestelltdie auf dem 99%-Niveau
signifikant sind. Die "Links-Rechts-Praferenzist zehnstufigcodiert mit 1=stark links und 10=starkrechts;
"Gesamtberufbertcksichtigbei InaktivenauchdenletztenBeruf; "Haushaltsberufberiicksichtigidenhdchsten
aktuellenodervergangeneBeruf desBefragtenbzw. desHaushakvorstandsn.V.: nicht verfligbar.

Die Analyse auf der EbeneeinzelnerLanderférdert vergleichbareErgebnissezutage (vgl.
Tabelle4.4). Wahrendl992erwartungsgemassumEffekte nachzuweisesind, sind es 1988
und 1997 wiederumdie konventionellenUngleichheitsvariableBildung und Einkommen,die
in verschidenenLanderneinen Einfluss auf den Grad der Zustimmunghaben. Wiederum
laufendie Effekte dabein derRichtung,dasseinebesseréositionmit einemhdheren Massan
Zustimmungzu einem schweizerischercU-Beitritt einhergehtDer bezlglichdes Vertrauens
festgestellteGeschlechtseffekfindet sich dagegemur noch 1988 in einigen Landern, um
anschliessendgollstandig zu verschwinden Dagegenlasstsich in einigen wenigenLandern
sowohl1988alsauch1997einAlterseffektnachweisen.

Ahnlich wie beiderBeitrittsfragestehtdie Schweizdamitauchhinsichtlich einesallfalligen EU-
Beitritts Gberausgut da: Unter den moglichen Beitrittskandidatenstellte sie in allen drei
BedvachtungszeitpunktedaswillkommensteLand dar, und konnte- trotz einesallgemeina
AbflauensderEU-Wachstumseuphorieauch1997nochmit einerZustimmungsquoteon tber
achzig Prozentrechnen.insgesamscheintdie schweizerischeZurickhaltungbei der euro-
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paischerBevolkerungalso(noch)nicht zu einerweitverbreiteterKritik gefuiht zu haben,die
sichin eineranti-schweizerischeHaltungausdrickenviirde.

Tabelle4.4: Zusammenhéngewischen"Zustimmung zum EU-Beitritt der Schweiz" und
verschiedenen unabhéngigenVariablen in den einzelnen EU-Landern zu
verschiednenZeitpunkten(1980,1986,1990)

Variable 1988 1992 1997
Links-Rechts-Praf. DEN GRE POR ESP -
Zivilstand BEL GER GRE ESP - BEL FIN
Schulbildung FRA BEL GER IRL - BEL GBR LUX POR
GBR ESP POR FIN
Geschlecht DEN IRL GRE ESP - -
POR
Alter FRA BEL IRL ESP - BEL GBR POR FIN
POR
Haushaltsgrosse ESP - BEL AUT
Anzahl Kinder - - -
Haushaltseinkommen BEL ITA DEN GBR - BEL ESP IRL GBR
GRE ESP POR POR FIN
Beruf GBR POR GER BEL FIN
'‘Gesamtberuf’ DEN BEL -
'Haushaltsberuf' DEN ESP - BEL
Wohnort FRA IRL ESP POR GRE IRL POR
Schicht (Selbsteinschétz. BEL DEN GBR ESP - -
POR

Hinweise:Die Darstellungoeruhtauf PearsorKorrelationskoeffizientenEs wurdennur Koeffizientendargestellt,
dieauf dem99%-Niveausignifikant sind und ber.10 betragenL&ndermit Koeffizienteniber .20 wurdenfett
gedruckt. Die "Links-Rechts-Préferenz”ist zehnstufig codiert mit 1=stark links und 210=stark rechts;
"Gesamthruf" berticksichtigbei InaktivenauchdenletztenBeruf; "Haushaltsberuf'bericksichtigdenhéchsten
aktuellenodervergangeen Beruf desBefragtenbzw. desHauwshaltsvorstands.

LanderabkirzungerBEL: Belgien;DEN: Danemark;ESP: Spanien;FIN: Finnland; FRA: Frankreich;GBR:
GrossbritannienGER: Deutschland;GRE: Griechenland;IRL: Irland; ITA: Italien; LUX: Luxemburg; NL:
NiederlandePOR:Portugal.

Weshalbdie Schweiztrotz ihres Abseitsstehens) der EU nachwie vor tberauswillkommen
ware, lasstsich anhandder vorliegendenDaten nicht beantwortenEs ist aberanzunehmen,
dassnebenihrer geographischehageund einergrundsatzlichenkulturellen Nahe zu anderen
europdischenLandernauch die Finanzstarke(Schweiz wirde in der EU sicher zu den
Netibzahlern gehéren)sowie weitere Merkmale eine Rolle spielen, die in den folgenden
Abschnittenund K gpiteln diskutiertwerdensollen.
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4.3 Bilder und Stereotype der Schweiz in Europa (1997)

4.3.1Resultate auf der Ebene der EU und einzelner Lander

Wie in Abschnitt3.3.2 ausfuhrlicherlautert konntendenrund 16’000 Befragtender EUBA-
Studie47.1.im Fruhling1997 dreizehneinfacheAussagerzur Schweizvorgelegtwerden,bei
denersiejeweilsanzugebeinatten ob sieihnen(eher)zustimmtenoderdiese(eher)ablehnten.
Entsprechendler primarenAusrichtungder Untersuchungpeschaftigtersich die Aussagenn
ersterLinie mit der WahrnédmungdespolitischenSystemsder Schweizsowie ihrer Aussen-
politik. UberdieswurdedenBefragtenaberaucheineReihevon Fragenvorgelegt,die sich mit
anderemimensionerdesSchweizbildes etwadenaktuellenProblemenn Zusammenhangit
ihrerRolle im ZweitenWeltkriegoderdemStellenweriderBanken beschéaftigten.

Selbstwenn einfache"Ja/Nein'-Fragennicht dazu geeignetsind, das Bild der Schweizin
Europavollstandigzu erfassenyermittelnsie wichtige Anhaltspunktedartiber,wo sich welche
Walrnehmungenerdichtenund ob undwelcheStereotypisierungedominantsind. Wegendes
Fehlensvon Langsschnittdatenassen sich auf der Grundlage der Fragen zwar keine
Verandrungen des Schweizbildesnachweisen,doch liefern sie im Kontext der bereits
diskutierten Resultate zum Vertrauenund zur Winschbarkeiteines allfalligen EU-Beitritts
immerhinHinweisedarauf,ob dasBild der Schweizim Auslandangekratzist undin welcher
Richtungseinekiunftige Entwicklunggeherkodnnte.

Abbildung 4.5 zeigt einenUberblick tiber die Gesamtresultatauf der EU-Ebene.Dabei fallt
zunachsauf, dasdaskonventionelle touristischgepragteStereotypron der Schweizals Land
derBerge,Uhren und der Schokoladenachwie vor dominantist - und dies, obwohl (oder
vielleichtgeradeweil) nur rund jedersechsteBefragtedie SchweizauspersonlichetErfahrung
gut kennt. In diesemZusammenhangermagauchder Befund nicht zu erstaunendassder
Anteil an Personendie sich weder zustimmendnoch ablehnendzu den einzelnenAussagen
ausserten,bei allen weiteren Dimensionenrelativ hoch ist (vgl. die mittleren Segmentein
Abbildung4.5).

DiesesResultatlasst verschiedendnterpretationenzu: Einerseitsdirften viele Befragte mit

einzelnenFragenn demSinnelberfordergewesersan, alssiesichnur wenig unterBegriffen
wie "direkte Demokratie"oder"Neutralitat" vorstellenkonntenund daherdie Antwortkategorie
"weiss nicht" vorzogen. Die fehlenden Antworten weisen damit nicht zuletzt auf ein
Informatonsdefizithin: DerKleinsaatSchweizdlrftemit seinerEigenheitenund Problemenn

Europanur aufsehrbedingtesinteressestossen.
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Abbildung4.5: EinschatzungerschiedeneAussageriiberdie Schweiz

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% %

| Neutrale Aussager |

Berge, Schnee, Kase et

Il ‘ Positive Aussager ‘

Personliche Erfahrun

Multikulturelle Gesellschaft

Vermittlerrolle dank Neutralitat

Direkte Demokratie als Vorbild

Banken tragen keine Verantwortu

Fodderalismus als Vorbild

Humanitare Tradition

‘ Negative Aussagel ‘

Zweifelhafte Rolle der Banke

Ungeniigendes intl. Engageme

Nachrichtenlose Vermoge

Fremdenfeindlichkeit

Konservatives reform- bedirftiges La

mZustimmung mUnentschieden/Weiss nichto Ablehnung

Bemerkungen:Zur Darstellung gelangenmit den Bevélkerungszahlerder EU-Lander gewichtete Resultate
(n=15'900).Die Fragenbezeichnungdazw. -inhaltewurdenhier stark abgekurztFir denvollstandigenText der

entsprechendeRragernvgl. Abschnitt3.3.2.

Die vielen fehlendenAntworten sind aberauchen Indiz dafur, dassviele Europaerinnerund

Europaeangesichtsnangelndeinformationenvor Pauschalurteileaurtickschreckemind sich

durchdie Befragungssituatiomicht ohneweitereszu Stereotypisierungewerleitenlassen,wie
diesim Rahmender theordéischenAusfihrungenin Abschnitt 2.4 befurchtetwurde. Es ist
jedochanzunehmenjasssichviele dieserunentschiedeneRersonerbeim Vorliegen zusatz-

licher Informationendurchauszu klareren Stellungnahmerdurchringenkénnten. Geradebei

denjemgenFragen, beidenerdasVerhaltnisvon negativenund positiven Aussagerihnlichist,
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konnten solcheUmwertungerdurchausauchzu einemUmschlagerder Stimmung- im guten
wie im schlechterSinne- fihren.

Ein genauereBlick aufdie einzelnerResultatezeigttrotzdeshohenAnteils an unentschiedenen
Befragtenedochverschiedenénteressant®etails.Bei denpositiven Aspektenwird vor allem
die Aussagdiberdasfriedliche Zusammenlebein einer multikulturellen Gesellschafiknapp
60 %) sowieUberdie gutenDienstederneutralenSchweizbejaht(knapp50 %). Immerhin Gber
vierzig Prozentder Befragtensehendaspolitische Systemder Schweizmit seinenEckpfeilern
direkte Demokratie und Foderalismusals bedenkenswerte$lodell. Gespaltensind die
Einschatzungemlagegenbeziiglichder Frage,ob die BankenVerantwortungfur ihre Klienten
zu tragenhatten:Wahrendetwastber vierzig Prozentder Befragtender Meinung sind, man
kénne die Bankennicht fur ihre Kunden verantwortlich machen,ist rund ein Drittel der
gegenteiligerAnsicht.

Ein Blick auf die negativenAussagereur SchweizunterstitztdiesenBefund: Die Rolle der
SchweizerBankenim internationalenGeschéaftwird von rund zwei Dritteln der Befragten
kritisch beurteilt. Je tber vierzig Prozentder Befragtenwerfen der Schweizungenigendes
internationalesEngagementeinenmangelhaftenidmgangmit der Frageder nachrichtenlosen
Vermogen sowie Fremdenfeindlichkeitvor. Als konservativund reformbedurftig schatzen
dagegemur knappdreissigProzentder Befragtendie Schweizein. Ein leicht hohererAntell
lehntdieletztereAussagedagegerklar ab.

Insgesamtzeigt sich in Abbildung 4.5 damit ein recht heterogene®Bild, in welchem sich
positve und negativeEinschatzungemn etwadie Waagehalten.Es kann gegenwartigzwar
keineRededavonsein, dassdasimageder Schweizim Auslanddauerhaftruiniert sei, doch
sinddiekritischen Stimmennicht zu GberhdrenWéahrenddie Eigenheitenrder schweizerischen
Kultur und Politik durchauspositiv beurteilt werden, wiirden sich viele Européervon der
SchweizmehrinternatonalesVerantwortungsbewusstseimd eine umfassender®ergangen-
heitsbewaltigungviinschenDie Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg und ihr Umgangmit
dennachrichtenloseNermogenschliesslichwird zwarmehrhélich negativbeurteilt.Dochfallt
auchhier ein erstaunlichhoherAnteil an unentschiedene®ersonerauf, der im Widerspruch
zurvorherrschendelleinungin der Schweizliegt, in welchervon allgemeinhoherinternato-
nalerBeachtungliesesThemasausgegngenwird. Die vorliegendeAnalysedeuteteherdarauf
hin, dassdie Problematikder nachrichtenlosertvermdgenlediglich eine, und keineswegsdie
wichtigstevon vielen FacetterdesSchweizbildesm Auslanddarstellt(vgl. auchKapitel 5).

Allerdings zeid einezuséatzlicheAnalyse,dassdie Rolle der Schweizim zweitenWeltkrieg in
koharenteMeisemit anderemegativerAspektender Schweizverknupftwird. Werdendie ver-
schiedenerin Abbildung 4.5 dargestellteritemsauf der GrundlageeinerHauptkomponeen-
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analysezu spezifischerbimensionerdesSchweizbildesm Auslandzusammengefasso zeigt
sichdas in Tabelle 4.5 dargestellteBild, aus dem hervorgeht,dass negativeund posiive
Beurteilungernin aller RegeHandin Handgehen°

Tabelle 4.5: Faktor@analyse der verschiedenen Einschéatzungen der Schweiz (EU insgesamt)

ltem F1 F2 F3 F4 Kom.
F1 Negative Zuge der Schweiz

12. Nachrichtenlose Vermdgen .61 .38

6. Internationales Engagement .60 .38

10. Fremdenfeindlichkeit .58 .36

3. Zweifelhdte Banken .55 -.28 .38

8. Reformbediirftiges Land .53 -.38 48
F2 Innenpolitische Merkmale

5. Foderalismus .79 .65

4. Direkte Demokratie .78 .65

2. Multikulturelle Gesellschaft 44 34 .34
F3 Aussenpolitische Merkmale

11. Humanitare Tration 75 .58

9. Neutralitat .70 54

7. Banken tragen keine Verantw. .39 25
F4 Erfahrung vs. Postkartenimage

13. Personliche Erfahrung 7 .62

1. Berge, Schnee etc. 25 -.62 45

erklarte Varianz 17.2 126 8.8 7.9 46.6

Bemerkungen: Hauptkomponentenanalyse auf der Grundlage von Phi-Koeffizienten, VarimenRistaser-
Meyer-Olkin-Mass flr die Angemessenheit der Stichprobe: .70; F: Faktor; Kom: Kommunalitat. Es wurden nur
Faktorladungen iber .20 angegeben.

Auf der Grundlageder Angaen in der Tabelle lasst sich das Bild der Schweizin der
europ#schemBevdlkerunganhandiervier folgenderDimensionerbeschrien:

Faktorl: NegativeZiige der Schweiz: Erwartungsgemaswerdendie negativenltems in
einem gemeinsametiraktor zusammengetst, der allerdingsiiber relativ geringe
Kommunalitaterverfuigt.

20 Es mussjedochdaraufhingewieserwerden,dasswederder Grad der Varianzerklarungnoch die Kommunali-
téen tberraged sind. Die dargestellteL6sung fangt mit anderenWorten also legiglich einige allgemeine
Grundtendenzeain.
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Faktor2: InnenpolitischeMerkmale:In diesenfaktorwerdeninsbesonderdie Dimensionen
Foderalismusund direkte Demokratie zusammengefassDas dritte Item dieses
Faktors- die Schweizals multikulturelle Gesellschaft |adt ebenfallsrelativ stark
auf Faktor 3 und stellt damit dasBindegliedzwischenpolitischenund aussenpoli-
tischenMerkmalendar. Daruberhinausverzeichnedasltem "Reformbedarf'eine
verhéaltnismassigtarkenegativeLadung auf diesemFaktor - ein Hinweis darauf,
dass die innenpolitischenMerkmale der Schweiz nicht notwendigerweisemit
konservativeriTendenzemgleichgesetziverden.

Faktor3: AussenpolitischBlerkmale:Hier ladendie humanitareTradition und die Neutralitt
stark,wéhrenddasltem"Die BankertragerkeineVerantwortungtir ihre Einleger”
weniger stark |&dt. Immerhin zeigt das Item aber, dassdie SchweizerBanken
offenbareinwichtigesElementder "aussenpolitischentWahrnehmungusmachen.
Da auch das Postlartenimageund die multikulturelle Gesellschaftauf dieser
Dimension relativ stark laden, kann hier auch von einer in gewissem Sinne
klischeehafteibimensiondesSchweizbildegesprochemwerden.

Faktor4: Erfahrung vs. PostkartenimageAuffallend an diesen Faktor ist die umgekehrte
Korrelation zwischenPostkartenimagend personlichefErfahrung. Das heisst:In
dem Masse, wie man uber personlicheErfahrungenmit der Schweiz verfugt,
verblasstdastraditionelleTourismusklischederSchweiz.

Interessanst in diesenZusammenhangicht nur die gesamteuropaischebene,sondernauch
die FragenachUnterschiedeim derEinschatzungnnerhalbderEuropaischetnion. Bereitsin
den vorangehender\bschnittenkonnteja gezeigtwerden, dass sich die Beurteilungender
Schweizin denverschiedeneMiitgliedsstaaterder EU teilweise erheblichvoneinandemunte-
scheiden.

Wird die Hauptkomponentenanalysauf Landerebenedurchgefiihrt,so ergebensich sehr
ahnicheBefundewie diein Tabelle4.5: In denmeistenuntersuchte Landernwerdenebenfalls
vier Faktorenextrahiertl, die sich relativ gut mit dem gesamteuropaischeBild vergleichen
lassen.Einige nennenswerténterschiedédestehepedoch.So werdendie negativenltemsin

einer Reihevon Landernin zwei Teilfaktoren zerlegt (Danemark,Griechenland,Spanien,
Frankreich]rland, NiederlandeSchwedenund in aller Regelnochum dasnegativgerichtete
Item "Die Bankentragenkeine Verantwortung"ergénzt.Der ersteder beidenTeilfaktoren
umfasst dann jeweils die Items zu den Banken sowie teilweise die Frage nach den
nachrichtenloseNermdgen, die offenbarsehrdirektmit der Bankenproblematikn Verbindung

21 Die Ausnahmerbilden Deutschlandwo nur drei Faktorenextrahiertwerden, Griechenland Spanien, Irland
unddieNiederlandanit je fiinf sowie Danemarkmit sechd=aktoren.
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gebrachiwird, wahrendsichim andererTeilfaktor priméardie Hinweiseauf die Fremdenfeind-
lichkeit unddie Refombedaurftigkeitder Schweiinden.

Interessantsind schliesslichauch die Verdnderungendie zwischenden Faktoreninnen-
politischeund aussenpolitisch&erkmalesowie Postkartenimagablaufen.So wird das Post-
kartenimagein einigenFallen (DeutschlandGriechenlandltalien) systematischeals auf der
gesamteuropaischeBbeneum einenVerweisauf die SchweizerBankenerganzt.Dies ist ein
deutlicherHinweis darauf,dassdie Bankereinwichtiges klischeehafte€lementdes Schwet-
bildesim Auslanddarstellen In einigenweiterenFallenwerdendie obenerw&hntennnenpoli-
tischenMerkmaleentwedewvom Hinweis auf die multikulturelle Gesellschafientlastet(Déare-
mark, Irland, GrossbritannienNiederlande Schweden)der nun demFaktoraussepolitische
Merkmalezugeordnetvird. In andererLdndern(Belgien,DeutschlandFrankreich,Portugal,
Finnland,Osterreichlscheindie Trennungn innen-und aussenpolitisch&aktorendagegerin
viel geringerenMassevorgenommerzuwerden.Hier werdendie meistender ltemsdemselben
Faktorzugeordnet.

Die ResultatederHauptkomponentenanalygebenrallerdingsnoch keinenAufschlussdariiber,
ob die Schweizn einzelnerLanderngrundsatzlichpositiverodernegativerbeurteiltwird alsin

anderenVor diesemHintergrundzeigt Abbildung 4.6 daher,wieviele positive und negative
Aussagenvon den Befragtenin den jeweiligen Landerndurchschnittlichgemachtwurden.
Dabeifallt zunachsauf, dasspositive Ausserungaufder Ebeneder EU wie auchin denmeisten
einzelnen Landern gegenbier kritischen Ausserungenleicht tiberwiegen.In Deutschland
bespielsweisedem Land mit den meistenpositiven Ausserungeniiberwiegendie positiven
Antwortendie negativenim Verhaltnis4:3. Nochbesserwennauchauf tieferemNiveau, sieht
diesesVerhaknis in Portugal,Griechenlandund Belgienaus.Dieser letztere Befund ist umso
erstaunlicherals sich Portugalund Griechenlandbei den Analysenzum Vertrauenin die
Schweizin denachtzigerJahremochals relativ kritische Landererwiesenhatten(vgl. hierzu
auchdenhdhererAnteil positiverNennungerin Spanien).

Kritische Ausserungeriiberwiegemur in vier Landern. Erstaunlicherweiseeigen sich die
kritischsterHaltungenin den Niederlandenund in Danemark- Staatendie in den achtziger
Jahremod ein ausgepragtegertrauenzu Schweizformuliert hattenund auch hdufig mit ihr

vergichenwerden,abertrotzdemoffenbareinrelativ niichterne¥erhaltniszur Schweizhaben.
Auchdie beidenNachbarstaatehalien und Frankreichweisenein deutlich kritischeresBild der
Schweizaus,als die tbrigen EU-Lander.Wéhrendsich unseredeutschsprachigeNachbarn
alsodurcheinevergleichsweisavohlwollendeSichtweisader Schweizauszeichnenflihrt die
NéahebeidenromanischemMachbarn wie bereitsschonin Zusanmenhangnit demVertrauen
zudenSchweizern eherzu einerkritischenEinschatzungNimmt manan, dassdie Schweizin

Frankreichundltalienin ersterLinie alsdeutschsprachigdsand wahrgenommenvird, so sind
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dieentsprechendeBefundevor demHintergunderheblichekultureller Unterschiededurchaus
verstandlich.Schwierigerfallt dagegendie Interpretationder negativen Einschatzungenn
DanemarkunddenNiederlanden.

Abbildung4.6: Durchschnittliche Anzahl von positiven und kritischen Antworten auf elf
FragenzuverschiedeneAspektender Schweizn=16'154)

Portugal '

Griechenland

Belgien

Deuitschiand ——
FInNIand —

Grossbritannie —1

Irland

Osterreich%_—l
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Spanien ¥4
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Schweden

Frankreich

Italien

Danemark

Niederlande

0 1 2 3 4 5 6
_ - Durchschnittliche
mnegativ opositiv Anzahl Antworten

BemerkungenGrundlagebilden elf der zwélf im KastenaufgefiihrtenAussagenDie erste Aussage('Berge,
SchneeKaseetc.")wurdenicht bertcksichtigtweil sie sich nicht eindeutighegativoderpositiv wertenlasst. Als
positiv bzw. negativ wurde sowohl die Zustimmung zu positiven bzw. negativenAussagenals auch die
Ablehnungnegativerbzw. positiver Aussagergewertet.Die LanderwurdennachdemVerhéltnisvon postiven
zu kritischenAusserungesortiert. Die Fallzahlbetragtl 6’154 bzw. rund1000pro Land.
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Maogliche Erklarungenliefert etwadie Hypothese dassdie Bevilkerungender beidenLéander
wenigerVerstandnidur den"Sonderfall"'und dasAbseitssteheminesandererkleinen Landes,
das man gerneals Verstarkungder eigenenPositionin der EU sehenwulrde, aufzubringen
vermdgen. Andererseitskonntenin den Befundenauch spezifischekulturelle und Entwick-
lungsdfekte zum Ausdruck kommen. So zeigen andereStudien beispielsweise dass die
Niederlandaund Danemarkdiejenigeneuropaischehandemit demhdchsterAnteilen an soge-
nannterf’Postmaterialisten$ind (Hradil 1997:506, vgl. auchNoll 1997:459). Dasich diese
Personemurchstarkegalitareund partizipatve Wertepraferenzeauszeichnenjirftensie auch
der"konservativenund materialistischerSchweiz"gegenibekritischer eingestelltseinals die
sogenannterMaterialisten,die Werte wie Ordnung, Sicherheitund Stabilitdt akzentuierenIn
diesemZusammenhag konntesich in den beidenLandernim tbrigenaucheine spezifische
Konfliktkultur ausgebildethaben, die wenigervor negativen Ausserungenzuriickschreckt.
Insgesamtgilt es aberauchzu beachtendass sowohl die Niederlandeals auch Danemark
Uberaushohe Zustimmungsquoterzu einem allfalligen EU-Beitritt der Schweiz zeigen: Die
kritische Haltungder Schweizgegentibedarf alsokeinesfallsmit einerAblehung des Landes
verwedseltwerden.

Forschtman in einem nachstenUntersuchungsschrigtwas naherna¢ den Ursachender
unteschiedlichen Einschatzungenin verschiedenenLandern, so kénnen die nationalen
Unterschiedebeziglich einzelner ltems miteinanderverglichen werden. Die entsprechenden
Resultatesind ausPlatzgriinderdetailliertim AnhangA zu diesen Kapitel dargelegtwahrend
Tabelle 4.6 lediglich die wichtigsten Abweichungenvom europaischenMittel enthalt. Die
Tabellezeigtmit andereiWortenalso,in welchenLanderrsichiiberdurchschnittlichénteile an
negativeroderpositivenEinschdzungerderjeweiligenltemsfinden.

In Einklang mit den Resultatenin der Abbildung 4.6 erweisensich Danemarkund die

Niedelande als diejenigenLander, die am haufigsteniberdurchschnittlichéVerte bei den

negativenAusserungerbzw. der Ablehung positiver Aussagn verzeichnenyobei die Ein-

schéatzungerdurchausdem geschildertenUnterschiedzwischenMaterialistenund Postmate-
rialisten entspechen. DagegentauchenDeutschlandQsterreichund Finnland haufig bei den

positivenNennungerauf.22

22 Ein interessantellusterweistin diesemZusammenhanguxemburgauf, desserEinwohnerdie vorgelegten
Aussagenbesondershaufig ablehnen.Dabei ergebensich in zwei Fallen paradoxeEffekte: Sowohl im
Hinblick auf die nachricheénlosenvVermogenwie auchin der Frage,ob die Schweizein konservatived.and
sei, gehorendie Luxemburgerjeweils zu denjenigen Gruppen, die UberdurchschnittlicheAnteile von
Zustimmungund Ablehung verzeichnenDieser Befund kann dabei nur bedingtmit der Zweisprachigkeit
Luxemburgserklartwerden,da er in Belgien nicht zu finden ist, sonderndirfte ehermit einem besseren
allgemeinennformationsstanéh diesenFragerzusammenhangen.
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Tabelle4.6: UberduchschnittlicheAnteile* positiverund negativerAusserungezur Schweiz

nachLandern.

Aussagen Uberdurchschnittlicher Anteil* a Uberdurchschnittlicher Anteil* a
positiven Einschatzungen negativen Einschatzungen

NeutraleAussagen (Zustimmung) (Ablehnung)

1. Berge SchneeKéseetc. FIN SWE BEL DEN

13. Personliche&erfahrung LUX NL FIN SWE DEN

PositiveAussagen (Zustimmung) (Ablehnung)

2. Multikulturelle Gesellschaft LUX DEN ITA FRA FIN AUT NL

9. Vermittlung dankNeutralitat GER AUT DEN FRA LUX NL

4. DirekteDemokratieals Vorbild GER FRA AUT DEN LUX NL

7. BankentragerkeineVerantw. BEL GRE FIN SWE DEN FRA NL

5. Foderalismusls Vorbild GER ITA FRA DEN LUX NL

11. HumanitareTradition GER LUX FIN AUT ITANL FRA

NegativeAussagen (Ablehnung) (Zustimmung)

3. ZweifelhafteRolle derBanken FIN LUX AUT DEN FRA NL

6. Ungeniigendemtl. Engagement LUX AUT DEN ITA FRA LUX NL

12. Nachrichtenlos&ermdgen LUX DEN LUX NL FIN

10. Fremdenfeindlichkeit FIN DEN ITA FRA LUX NL AUT

8. Konservativesteformbal. Land BEL LUX DEN FRA NL FIN AUT

Bemerkungen*Es wurdennur Landerangegeberndie um mindesten$ % vom in Abbildung 4.5 dargestellten
europaischeMittelwert abweichen.

Landerkirzel: BEL: Belgien; DEN: Danemark; ESP: Spanien; FIN: Finnland; FRA: Frarkreich; GBR:
Grosshitannien; GER: Deutschland;GRE: Griechenland;IRL: Irland; ITA: Italien; LUX: Luxemburg; NL:
NiederlandePOR:Portugal;SWE: Schweden.

Insgesambestatigerdie Datenin Tabelle4.6 denBefundausAbbildung 4.6. Behaltmanvor
Augen,dasseskeineausgepragtetfFreunde"oder"Kritiker" derSchweizgibt, sondernsichin
allen Landernpositive und kritische Ausserungerfinden, kdnnendie europaischerLanderin
ihrer Einschatzungler Schweizdenfolgenderfinf Grupperzugeordnetverden:

» Lander mit einer positivenWahrnehmungDazu gehdrendie deutschsprachigeiNachbar-
landeDeutschlandind Osterreichsowie Finnlandund Belgien.Zumindestdie erstenbeiden
Landerzeichnensich durcheineerheblichekulturelle N&he zur Schweizaus, wahrend die
positiven Einschatzungerin Belgien wohl nicht zuletzt auf einer ahnlichen Situation
(MehrsprachigkeitKleinstadlichkeit, frihewirtschaftlicheEntwicklungetc.) beruhen.

» Lander mit eher positiven Einschatzungerbei einem hohen Mass an unentshiedenen
Peronen: Dazu gehdrenPortugal, Griechenland Grossbritannierund Irland. Wegendes
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hohenAnteils an unentschiedeneRersonerkanndie Situationin diesenLandern,in denen
die Schweizwohl nur von bedingteminteressast (vgl. auchKapitel 5), dlerdingsrelativ
schnellandern.

» Landermit einemausgeglichenevVerhaltnis von positivenund negativenEinschatzugen:
Zu dieserGruppegehoérerLuxemburg,Spanierund SchwedenDie letzterenbeidenLander
sindwiederumdurcheinenrelativhohenAnteil anunentschiedeneRersonercharakterisiert.
Auchhierkanndie Stimmungalsoschnellumschlagen.

* Moderatkritische Lander: Dazugehdrendie NachbarlandeFrankreichund Italien, die die
Schweizerinsbesonderauf den Dimensionen"Fremdenfeindlichkeit und “internationale
Solidaritat"kritischeinschatzen.

» Deutlich kritische Lander: In diese Gruppe gehorenschliesslichdie "postmaterialistisch”
gepragterKleinstaaterDanemarkund die Niederlandejn denennegative Ausserungertie
positivendeutlichiiberwiegen.

4.3.2Soziale Unterschiede in der Wahrnehmung der Schweiz

Der EUBA 47.1-Datensatzenthielt auch verschiedene sozio-6konomischeund sozio-
demographisch&lerkmale, mit denensozialeUnterschieden der Wahrnehmungler Schweiz
untersuchtwerdenkonnten. In der Analyse wurden dabei wiederum die bereits aus den
vorangehendenAbschnitten bekanntenVariablen verwendet,die diesmalin Beziehung zur
Zustmmungbzw. AblehnungderAussageriiberdie Schweizgesetzivurden?

Auf derEbenealereinzelnerAussagetiindetsich- entsprechenderhohenFallzahl- zwar eine
grosseMenge an signifikanten Zusammenhangenmlie allerdings kaum je substantiellsind.
Tasachlich findet sich kein einzelnerKorrelationskoeffizient,der grosserals .10 ist (vgl.
AnhangA), und aucheine multiple logistischeRegressionsanalydenn die Unterschiedan
denEinschatzungemicht befriedigenderkléaren.Da soziale Unterschiedan der Einschatzung
einzelnerltemsoffenbamur eineuntergeordnet®olle spielen,soll hier auf die Darstellungder
entsprechendeiusammenhéangeerzichtetwerden.ErgiebigereResultatefordertdie in Tabelle
4.7 dargestellteAnalyseder Gesamtzahpositiver, kritischer und unentschiedenekusserungen
zutage.

23 Eskonnteallerdingsnicht mit dersubjektivenEinschatzungersozalen Lage (Schicht)gearbeitetverden,da
dieseVariableim Datensatnicht vorlag.
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Tabelle4.7: ZusammenhéngewischerderAnzahlpositiver,negativelund neutralerAussagen
Uberdie SchweizundverschiedeneroziotkonornschernVariablen

Variable Anzahl positiver  Anzahl negativer ~ Anzahl neutraler
Ausserungen Ausserungen Ausserungen

Links-Rechts-Préaferenz .06 -.04 -
Zivilstand -.03 -.03 .04
Schulbildung .08 13 -.15
Geschlecht -.08 -.14 .16

Alter - - -
Haushaltsgrosse -.03 -.03 .04
Anzahl Kinder - -.02 -
Haushaltseinkommen .08 A1 -.14
Beruf .08 13 -.15
‘Gesamtberuf’ .09 .16 -.19
'Haushaltsberuf' .06 14 -.15
Wohnort - .06 -.05

Bemerkung: Die Darstellung beruht auf Korrelationskoeffizienten,welche auf der Grundlage des nach
BevolkerungszahlegewichteterSampleserechnetwurden(n=15900).Es wurdennur Koeffizientendargestellt,
die auf dem 99%-Nivieausignifikant sind. Die unabhangigervariablen wurden wie in den vorangehenden
Analysencodiert (Geschlechtl=mé&nnlich;2=weiblich); die subjektive Einschatzungler sozialenLage existiert
in dieserUntersuchunaicht. Als Grundlageder abhangigervariablenwurdenledglich die elf eindeutigpositiv
odernegdiv wertbarentemsverwendet.

Wie Tabelle4.7 zu entnehmernist, gibt es allerdingskeine klarenZusammenhangewischen
Ungleichheitsvariablemind der Anzahl positiverbzw. negativerEinschatzungerso existieren
sowohlim Hinblick auf die Anzahl positiverwie auchnegativerEinschatzungersignifikante
positive Effekte von Bildung, Berufund Einkommendiein dieselbeRichtungzielen,wennsie
auch bezuglich kritischer Ausserungeretwas starkersind. Dagegenexistieren ausgepragte
negativeZusammenhangewischersozialemStatusundfehlenderStellungnahmerDasheisst:
Personemit einemhohensozio-6konomischetatuszeichnensich insgesamturch klarere
Einschatzungener Schweizausals solchemit einemtiefen Status,wobei dieseGruppeaber
offenbarin zwei Teilgruppen mit starker positiven und starker negativen Einschatzungen
zafallt. Allerdings dirfenauchdie in Tabelle4.7 dargestellterzusammenhéangeicht Gberbe-
wertetwerden,dennauchhierforderteinemultiple Regressionsanalyseir einenbescheidenen
GradanVarianzerklarungzutage Wiederumscheinerdie Ahnlichkeitendie Unterschiedezwi-
scherverschiedenesozialenGruppenzu berwiegen.

VergleichbareResultatdiefert aucheineAnalyseder Einschatungenauf LanderebeneDa bei
15Landern,13 Aussager(plus dendrei obenverwendeterGesamtindizepositiver, negativer
undneutralerAusserungenind 12 unabhangigeWariablenknapp3000Koeffizientenevaluiert
werdenmusstenwurde auf einedetailliere Darstellungder Resulateverzichtet.Die einzelnen
Koeffizientenkdnnenjedochden Tabellenim AnhangA entnommenwverden,wéhrendTabelle
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4.8 lediglich einenUberblick dartibergibt, in welchenLandernsich zu welchen Aussagen
signifikanteund substantidé Korrelationen(von Giber.10)finden.

Tabelle4.8: Zusammenhangewischen Aussageniber die Schweiz und verschiedenen
unahangigerVariablenaufLanderebenékursiv: negativeKoeffizienten)

A) AnzahlAussagemndneutraleAussagen

Anzahl Aussagen

Neutrale Aussagen

Variable Anzahl Anzahl Anzahl 1. 13.
positiver negaitver neutder Berge Pers.
Aussagen Aussagen Aussagen Schnee... Erfahrung
Links-Rechts-Praf. DEN NL AUT DEN AUT FIN
FIN SWE
Zivilstand GRE POR FIN POR GRE POR
Schulbildung BEL GRE IR GER GREITA GER GREITA GER BEL
ESP NL POR IRL POR AUT ESP IRL POR
FIN FIN AUT
Geschlecht GRE ESP IRL GER GREITA DEN GERGRE GERITAIRL LUX NL SWE
NL POR FIN IRL ESP FRA  ESP ITAFIN GBR NL
SWE AUT GBR NL POR GBR LUX AUT
FIN SWE AUT NED POR FIN
SWE
Alter GRE ESP POR DEN GBR FIN GRE ESP POR POR DEN
FIN SWE NLAUT DEN GBR NL
POR GRE ESP SWE
Haushaltsgrésse POR POR
Anzahl Kinder GBR GBR FIN
Haushaltseinkommen BEL GREESP BELGREITA BEL GER GRE NL
IRL POR FIN ESP IRL NL ITAESP IRL
POR SWE GBR NL POR
FIN SWE
Beruf BEL GRE ESP BEL DEN GRE BEL GER GRE NL LUX
IRLLUXPOR ESPITAIRLNL ITAESP FRA
POR FIN SWE IRL GBR LUX
AUT NL POR FIN
SWE AUT
'‘Gesamtberuf' BELIRLGBR BELDENFRA BELDENITA FRASWE GBF LUXNLFIN
LUX POR AUT ESP ITA IRL GER ESP FRA NL AUT
SWE GBR NL POR IRL GBR NL
FIN SWE AUT  LUX POR FIN
SWE AUT
'Haushaltsberuf' BEL IRL GBR BEL DEN ITA BEL DEN ITA FRA GBR BEL DEN
POR FIN SWE IRL GBR NL GER FRA ESP
POR IRL GBR NL
POR FIN SWE
Wohnort BELIRLPOR GREESPPOR BEL ITAESP GRE BEL FIN SWE
FIN SWE IRL LUX POR GRE POR
FIN SWE
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B) PositiveAussagen

Positive Ausserungen (positive Koeffizienten=Zustimmung)

Variable 2. 9. 4. 7. 5. 11.
Multikultur  Neutralitat Direkte Bk. ohne Fodera- Humanit.
Demokr. Verantw. lismus Tradit.
Links-Rechts-Praf. NL SWE DEN NL NEN SWE AUT AUT
Zivilstand POR
Schulbildung GRE IRL FIN SWE POR GBR
POR
Geschlecht GRE
Alter FIN SWE GRE POR SWE FRA
FRAPOR
Haushaltsgrésse
Anzahl Kinder
Haushaltseinkommen GRE ESP IRL ESP IRL POF SWE ESP IRL AUT
PORITA NL
Beruf BEL GRE IRL NL POR BEL POR
IRL POR
'‘Gesamtberuf’ BEL FIN IRL BEL BEL POR
'Haushaltsberuf' BEL POR BEL
IRL
Wohnort FRA POR ESP FRA IRL ESP
C) NegativeAussagen
Negative Ausserungen (positive Koeffizienten = Ablehung)
Variable 3. 6. 12. 10. 8.
Zweifelhafte Intl. Engagem. Nachrichtenl. Fremden- reformbe-
Banken Vermogen feindlichkeit  durftiges Land
Links-Rechts-Praf. DEN FIN SWE GER NL
Zivilstand ITA NL FIN GRE
Schulbildung FIN SWE GRE DEN NL POR ESP FRA NL FRA FIN LUX
FIN
Geschlecht GRE IRL GBR
Alter FIN DEN SWE FIN BEL DEN NL BEL DEN NL DEN FRA FIN
GBR FIN SWE LUX FRA GBR NL SWE
FIN SWE
Haushaltsgrosse
Anzahl Kinder FRA IRL
Haushaltseinkommen FIN ITA IRL IRL GRE FRA ESP IRL POR ESPNL BEL IRL
ITA ESP
Beruf NL DEN POR ESP IRL AUT
'‘Gesamtberuf' DEN FINGBR ITAGRE IRL FRA LUX FIN
FIN
'‘Haushaltsberuf' SWE GBR GBR AUT
Wohnort POR IRL AUT NL

Bemerkungerzu Tabelle4.8: Die Darstellungoeruhtauf Korrelationskoeffizientenwelcheau der Grundlagedes
nach BevoélkerungszahlergewichtetenSamplesberechnetwurden (n=15'900). Es wurden nur Koeffizienten
dargestellt,die auf dem 99%-Nivieau signifikant sind und grésserals .10 sind; fett gedruckte Lander-
bezeichnungebedeutemegativeK oeffizienten.Die unabhangigeWariablenwurdenwie in denvorangehenden
Analysencodiert (Geschlechtl=mé&nnlich;2=weiblich). Details zu den Koeffizienten kbnnendem Anhang A
enthommerwerden.
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In Einklang mit den bisherigenResultatensind die Zusammehéngemit den Gesamtindizes
(Teil A von Tabelle4.8) im Vergleichzu den Einzelaussagebhedeutenchaufigerund starker
(vgl. die Tabellenin AnhangA). Auch aufder EbenedereinzelnenL&nderzeigt sich jedoch,
dasssowohldie Anzahl positiverwie auchneativer Nennungemit hoheremsozialenStatus
zunimmt,dassmit anderenNortenalso kein klarer Effekt beztiglichnegativeroder positiver
Einstellungennatzuweisenist, sondernvielmehr von einem allgemeinenEffekt klarerer
Meinungenmit hoheremsozialenStatusgesprochemwerdenmuss.Interessantst bei einem
Uberblick tiberdie Befunde,dasses sich hier nur bedingtum einen"Informationseffekt"im
eigentlichenSinne handelndiirfte, sind doch die Bildungseffekteweniger haufigerals die
Einkommens-,Berufs, Alters-, und Geschlechtseffekt¢in dem Sinne, dass sich Frauen
haufigemicht fir gewisseAussermgenentscheidekénnen).

Auf derEbeneeinzelnerAussagererweisersichinsbesonderdasAlter, dasEinkommensowie
in geringeremMasseauchdie BildungundderBerufsstatusls relativ wichtige Pradiktorerder
Aussagen,wobei sich die Richtung der Effekte jedoch zum Teil zwischenden Landern
untescheidet. Zusammenfassen&tann zu den wichtigsten Dimensionenjedoch folgendes
festgehdienwerden:

» HohereBildungniveausfiihren tendenziellzu einer Befurwortungpositiver Aussagerund
zur AblehungnegativerAusserungen.

* Ein hoheresHaushaltseinkommesowie ein héhererBerufsstatusgeheneinher mit der
BefUrwortungpositiverwie negativerAussagen.

« Altere Befragtelehnertendenzielpositive Ausserungeabund befiirwortemegative.

Schwierigerfallt die Identifikation eigentlicher Muster auf LanderebeneOhne auf Details
einzugehen)assensich bei einemgenauererUberblickdie verschiedenehénderjedach nach
denwichtigstenEffektengliedern:

» Alterseffektesind in den skandinavischenL&ndern (Danemark, Schweden, Finnland)
besmders haufig, wobei altere Personenin der Regel ein etwas kritischeres Bild der
Schweizhaben.

» KlassischdJngleichheitsdtkte(Bildung, Beruf, Einkommen)finden sich insbesondereéei
der Gesamtzahpositiverund negativerAntworten,wobeisie in StideuropgGriechetand,
Italien, Spanien, Portugal) sowie in Irland, wo das Einkommen auch bei anderen
Dimensobnen eine wichtige Determinantedarstellt,besonderdéufig sind. Hier kann man
unter gewissen Einschrankungewon einem negativenEntwicklungseffektin dem Sinne
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sprechenalskonventionelleUngleichheiteim Vergleichzu denmitteleuropéischeistaaten,
die durch ein hohesMass an Differenzierungund Entkoppelungvon Ungleichheit und
Wahrnehmungmusterngekennzeichnesind (vgl. hierzu Lamprechtund Stamm 1994,
1999),hiernachwie vor einesubstantielldRolle spielen.

» Berufseffektdehauptemn Belgienund GrossbritanréneinegewisseBedeitung.

+ Eine Reihevon hochentwickeltenmitteleuropaischenLandern (Deutschland Osterreich,
Luxemburg, in geringeremMasse auch die Niederlande)ist dagegendurch ein fast
vollstdindges Fehlen von Effekten gekennzeichnet.Zumindest bei Deutschland und
Osterreichdurfte die geographischeund kulturelle Nahe zur Schweiz einen wichtigen
Einfluss auf diesesResultat haben, wahrenddas Fehlen von signifikanten Effekten in
Luxemburgzumindesteiweiseaufdie geringeFallzahlzurtickgefihriverdenmuss.

Die Resultatedurften damit nicht zuletzt auch kulturelle und 6konomischeUnterschiede
zwischerdenverschiedenemntersuchteridndernreflektieren.Die Analysenauf Landerebene
bestatigeninsgesamtaber die bereits gemachtenBeobachtungenDie Schweiz wird zwar
weiterhindurchausvohlwollendbeurteilt keneswegsberausschliesslicpositiv.

Obwohl sichwegenfehlenderLéangsschnittdatenicht beurteilenlasst, ob die Schweizin den
letztenMonatenund Jahrenin Zusammenhangit denAffaren um Raubgoldund nachrichten-
loseVermogeneineneigentlichenimageverlushinnehmenmmusste Jassendie Resultatekeinen
Zweifel daran,dassdie Schweizin den Augender Europaeikeineswegsier nachahmenswerte
Sondefall ist, dervonvielen Schweizerinnenind Schweizernmmerwiederbeschworenvird.

4.4 Zusammenfassung

Die Analysevon MassendateausdenEUBA-Untersuchungeder Kommissionder EU fordert
auf den erstenBlick etwas verwirrendeResultate zutage: Die Schweiz geniesstinnerhalb
Europaseinan hohenGradan Vertrauenund wirde wohl von einerMehrheitder européischen
Bevolkerungmit offenenArmen als neuesMitglied der EU empfangernwerden.Einegenauere
Analyse der Bilder und Wahrnehmungemer Schweizim Rahmenvon EUBA 47.1 fordert
dlerdingsauchkritischere Einschatzungerzutage: Obwohl die Schweizweiterhin primar als
gebirgiges Postkartenlandvahrgenommerwird, werden sowohl positive als auch negative
politischeundwirtschaftlicheAspekteder Schweizin ahnlichemMassegenannt. SozialeUnter-
schiedespielerdabeientgegerunsererErwartungen- jedochdurchausm Sinneder aktuellen
Ungleichheitsdiskussion eineeheruntergeordnet&olle.
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Wasist davonzu halten,dassdie EuropaedenSchweizernhr Vertrauenaussprechersie aber
gleichwohlnichtvorbehaltloamdgenDerSchlussdrangtsichauf, dassdie Schweizin Europa
wederalseinzigartigesvorbild nochals hasslichedNegativbildwahrgenommenvird, sondern
vielmehralsein ganznormalerStaatmit spezifischerStarkenund Problemengder durchausn
deneuropaischerKontext passt.In diesemSinne kdnnendie vorliegendenResutate positiv
beurteilt werden:Die vergangenerund gegenwartigenProblemeder Schweizwerden zwar
wahrgenommenind erwahnt,es kommt aberweder zu einsétigen Schudzuweisungemoch
pauschalenVerurteilungen.Vielmehr vermégenviele Europaerdurchausauch die positiven
Seitender Schweizzu sehenund zu schatzenSogarbei denjenigerbeidenLéandern,die sich
durcheinevergleichsweisdritische Sichtweiseder Schwez auszeibnen - den Niederlanden
undDéanemark, tutdiesderiberaugpositivenHaltungeinemallfélligen EU-Beitritt gegentber
keinerleiAbbruch.

Vor diesemHintergrunddeutetdie Analyse daraufhin, dassdas hierzulandehaufig herauf-
beschworeneBild ener Erosiondes Bildes der Schweizim Auslandnur bedingtrichtig ist.
Vielmehr reflektieren die Ergebnisseeine realistischeund freundlich-kritische Einschatzung
einesmodernerLandes,die durchausihre Entsprechungem der Diskussioninnerhalb der
SchweiZindet. Die Angsteder Schweizewor einemimageverlusim Auslandwarendamitim
Sinneder Ausfuhrungerin Kapitel 2 eherals Konflikt zwischenvermutetemund effektivem
Heterostreotyp, denn als Anpassungsproblenzwischen Auto- und Hetereostereotypzu
deuten.

Die vorliegende Analyse gibt selbstverstandlichnur ein grobes Bild der effektiven
Wahrnédmungender Schweiz. Vor diesemHintergrundsollen in den folgendenKapiteln
weitere Aspekte des Bildes der Schweizin Europaauf der Grundlage starker qualitativ
ausgerichtetemethodologischeZugangeausgelotewerden.
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5 I nhaltsanalyse von eur opaischen Wochenzeitschriften

Wieim Abschnitt3.3.3schonausfiihrlichdiskutiert, musstesichdie Inhaltsanalys&on Presse-
erzeugnisseaufeinekleine Auswahlvon funf Wochenzeitschriftemnd -zeitungenin Deutsch-
land(DerSpiegel) FrankreichL’Express),Italien (L’Espresso) GrossbritannierfThe Econo-
mist) und Spanien(Sonntagsausgaban El Pais) beschrankenDie in diesenZeitschriften
erschieneneArtik el iberdie Schweizbzw. schweizerisch@hemender Zeitperiode1994-1997
wurdenauf der Grundlagedesim AnhangB dargestellterKriterienrastersvercodet,mit dem
Computeerfasstund ausgewertetZusatzlichzu diesenquantitativenAnalysenwurde mit den
Textenauchqualitativgearbeitetum vertiefte Aufschlissdiberdie Art und Richtungdesin der
AuslandpresseéargestellteiBildesder Schweizzu erhalten Diese Vorgehensweisschienuns,
wie im Abschnitt3.3.3 ausgefiuhrtumsovielversprechendegls sowohl quantitativeals auch
qualitativeAnsatzgeweilsnur einenTeil derin denTextenverborgeneWahrnehmungenind
Inhalteeinzufangervermaogen.

Im vorliegendenKapitel werden beide Ansétze miteinander zu einer Gesamtpespektive
kombiniert,in der allgemeinequantitativeAnalysenimmer auchdurch Zitate und lllustrationen
aus den entsprechendemexten erganztwerden. Dabei werdenwir im folgendenAbschnitt
zunachsauf einige Eckdatenund allgemeineHintergriindeder Berichterstattungingehenum
unsdann etwasdetailliertermit dengewahltenThemenund demallgemeinerBild der Schweiz
in den untersuchtenZeitschriften zu beschaftigen(Abschnitt 5.2). Abschnitt 5.3 enthalt
Detailausfiihrungeaur DarstellungdespolitischenSystemsund politischer Themen wahrend
im Abschnitt5.4 stereotypeund klischeehafteZligeder Berichterstattungind im Bildmaterial
diskutiertwerden.

5.1 Grundmerkmale der Berichterstattung

Bereitsin Abschnitt 3.3.3. wurde festgestelltdassdie Ausbeutean Textenrelativ geringwar.
Zwischenl994und1997fandensichin denuntersuchterZeitschriftennur gerade209 Artikel,
die langerals 2000 Zeichenwaren und sich mit der Schweizoder PersonenQOrganisationen
oder Themenaus der Schweiz beschaftigtenln quantitativer Hinsicht schwingt dabei der
Spiegelmit knapp der Hélfte der Artikel vor dem Economist mit ungefahreinem Viertel
obenaufwahrenddie drei ZeitschriftenausdenromanischerLdndernnur sporadischiberdie
Schweizberichten Aber auchbeim Spiegelmacht es wenig Sinn, den Umfang der Bericht-
erstattungiberdie Schweizbeispielsweiseals prozentuellenAnteil an der gesamterBericht-
erstattungauszudriken, dennauchdiesePublikationbringt esim Durchschnittnur geradeauf
einereinzigenArtikel alle zweiWochen.

-82-



Ein ersterwesentlicherBefund der Inhaltsanalyselautet daher, dass die Schweizin den
untesuchtenZeitschriften einen vergleichsweisegeringen Stellenwert hat. Damit steht sie
allerdingsnicht alleine. Obwohl die Artikel GberandereLandernicht erhobenwurden, zeigt
bereitseinkursorischetJberblickderjeweiligen InhaltsverzeichnissalassAuslandnachrichten
insgesamwvon geringererBedeutungsind als die Diskussionvon Problemenund Entwick-
lungeninnerhalbder jeweiligen Herkunftslandeder Zeitschriten. Bezuglich der Auslandbe-
richterstattungyibt eszudemgewisseJnterschiedeWahrendyrosseLandemwie etwadie USA,
Russland,Deutstiland, Frankreichoder Grossbritanniemelativ haufig diskutiert werdenund
Uberdiesregionale SchwerpunkteaufgrundhistorischerUrsachenauszumacheisind - L'Ex-
pressbeispielsweis®erichtetverhaltnisméassipaufigtiberAfrika, El PaisdagegeriiberLatein-
amerika-, sindkleine Landemurvon sehrbedingteninteresse.

Die erwahnteegionaleDimensionin derallgemein@ Berichterstattungerklartim tbrigenauch
einenTeil derUnterschieden derBehandlungler Schweiz.Frankreichinteressiersich tende-
ziell fur seineehemaligerKolonialgebieteund fir denfranzosischedprachraumpPeutschland
fur deutschsprachig&elete etc.. Da nun aber die entsprechendesprachregionenn der
Schweizvon unterschiedlicheGréssesind, ist esfast schonnaturlich, dassfur die deutsb-
sprachigd’ressenehrMaterial anfallt als fur die italienischeund die franzdsischeTatsachlich
zeigteinegenauerdnalyse,dassder Spiegelin ersterLinie Gberdie Deutschschweischreibt,
wahrendL’Express tiber Genf und L’Espressoverhaltnismassidaufig tiber die Bankenim
Tessinschreibt.Interessanist in diesemZusammenhangn tbrigenauchdie Auswahlder in
den Artikeln erwahntenund zitierten Personen:Der Spiegel spricht mit Professorenund
Politkernin Baselund Zirich, wahrendsich die franzdsischenitalienischenund spanischen
Zetschriftenuberweite Streckeran Personenn der West-und Stidschweizalten(vgl. auch
Abschnitt5.3). Die Berichterstattungeflektiertdamitnicht zuletztauchden"Réstigraben™.

DasRegionalismusargumenliecktallerdingsnur einenTeil der gefundenerUnterschiedeab,
denn immerhin berichtet EI Pais ebensohéaufig Uber die Schweiz wie L’Express und
L’Espressound TheEconomisnimmt hinterdemSpiegeldenzweitenRangein. Hier mussals
weiteresArgument auch auf die spezifischenAusrichtungender untersuchtenZeitschriften
verwiesenwerden. So spielt etwa fir den Economistals Wirtschaftsblattder Finanzplatz
Schweizeinewichtige Rolle 24 Dagegenuntascheidetsich die Sonntagsausgaben El Pais
von den andereruntersuchterBlattern darin, dasssie einenweiteren Horizont der Bericht-
erstattunghatund derTagesaktualitébreiterenRaumeinrdume>

24 Wahrendsich die Mehrheit der Artikel iber die Schweizim Economistin den Wirtschaftsseiterfinden,
schreiberdieandererzeitschriftenprimarin ihrem Auslandsteiliber die Schweiz(vgl. Abschnitt5.2).

25 Eswareallerdingsfalsch,die Berichterstattungn denandererZeitschriftenals wenigeraktuell zu bezeichnen.
Insgesamsindnamlichiiber80 % alleruntersuchterrtikel aktuellenThemenverpflichtet. Obwohl der An-
teil von ThemenrausderunmittelbarerTagesaktualitébei EI Paisetwashdherist als bei denmeistenanderen
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Wie Tabelle5.1 zeigt,ist eineseltenenicht mit einerknapperBerichterstattungyleichzusetzen.
Mit Ausnahmedes Economist, dessenArtikel eine deutlich geringere Durdschnittslange
aufweisenliegt der durchsanittliche Umfangder Artikel bei denanderervier Zeitschriftenin
der Umgebungvon 10’000 Zeichen.Wenn tiberhaupt,so lasst sich eher eine Tendenzin
RichtunglangererArtikel mit abnehmendddaufigkeitderBerichterstattundgedstellenzs

Tabelle5.1 dokumentiertauch, dasses sich bei der Mehrheit aller Artikel um Einzelbeitrage
handelt,wahrend"Serien" einenAnteil von etwasuber einem Funftel haben.Eine genauere
Ubersichtiiber die "Serien" zeigt dabei, dass es sich haufig um einen Einzelbeitrag plus
Interview oder Zusatzinformationenoder um themenspezifischeSerien handelt, in deren
Rahmerauchdas"SchweizerBeispiel" thematisiertwird. Eigentliche grossereArtikelserien,
die spetfisch der Schweizoder schweizerischehemengewidmetsind, finden sich nur in
funf Fallen(vgl. auchAbschnitt5.2).

Tabelle5.1.: Durchschnittlichd_&nge(Medianwerte)Jund Art derArtikel

Léange in Zeichen Einzel- Teile von
beitrage Serien
arith. Mittel Median  (Anzahl) (Anzahl)
DerSpiege(D) 12900 9000 90 10
TheEconomist{GB) 5600 5000 35 12
L’Express(F) 13700 6000 9 10
L'Espressq]) 12600 9800 15
El PaisSemana(E) 13700 9000 19
Total 11400 8000 168 41

Die Kadenzder Berichterstattungvurde bereitsim Abschnitt3.3.3 kurz angesprochenyobei

festgestelltwurde, dass das Interessean der Schweizin den jingstenJahreneher etwas
gestegenist. Wie im Abschnitt 5.2 zu zeigensein wird, h&ngtdies allerdings weniger mit

einemgrundlegendeiandeldesInteressezusammenals vielmehrmit einigen spezifischen
Themen(Rolleder Schweizm ZweitenWeltkrieg,Unternehmensfusionergie 1996und 1997
grossres internationalednteresseauf sich zogen(vgl. auchTabellen5.2 und 5.3) und im

folgendembschnittetwasnahemuntersuchiverdensollen.

Publikationen(die Ausnahmebildetder Spiegel,mit einemnoch etwashéhererAnteil von 54 % gegenuber
52 %), ist derAnteil anallgemeinaktuelen Themermit demderandereriZeitschriftervergleichbar.

26 Esgilt hierjedochzu beachtengdassbei der Erfassungler Artikellange auchdie Abbildungenberiicksichtigt
wurden.Letztere machendurchschnittlichrund 25 % der Artikel aus. Pro Artikel gibt es im (brigen
durchschnittlich rund 2.4 Abbildungen.Die Unterschiedezwischenden Zeitschriftensind hier allerdings
relativ gross: Im Spiegel habendie durchschnittlich3 Abbildungeneinen Anteil von rund 30 % an den
Artikeln, wahrendder Economistim Durchschnittnur Giber1.2 Abbildungenmit einem Anteil von 15 %
verflgt(L'Express:2.8 Abbildungen/24%t}_ 'Espresso2.2/17.9;El PaisSemanall.7/27.3%).
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5.2 Themen und Bewertungen

Die allgemeinenAngabenzu den Merkmalender Berichterstattunggebennoch keinen Auf-
schlusdartberwelcheThemenm Zusammenhangqit der Schweizaufgegriffenwerdenund
wie siedargestelliverden.EineersteUbersichtiiberdie Themenbereicheermittelt Tabelle5.2,
in derdieHauptthememlerArtikel vier grossenThemenbereichenugeordnetvurden??

Auffallend andenBefundenin Tabelle5.2 ist zunachstdasspolitische Fragestellungeriber
alle Zeitschriftenbetrachtetnur in etwas weniger als 20 Prozentaller Artikel angesprochen
werden, wahrendwirtschaftlicheund gesellschaftlichelThemenhaufigeraufgegriffenwerden.
DerBefundist aufdiesemallgemeineNiveauallerdingsetwasirrefiihrend,da auchwirtschaft-
liche und gesellshaftliche Themendurchauseine wichtige politische Komponenteaufweisen
kénnen(vgl. unten).Die Tabelle zeigt aberimmerhin, dass die Bereichterstattungiber die
Schweimicht nur aufeinigewenigeThemen etwadenFinanzplatzoderdie EU-Beitrittsfrage-
beschréanktbleibt. Dartiberhinaussind aus Tabelle 5.2 auchkleinere Unterschiedezwischen
denZeitschriftenersichtlich,die angesichtsler geringenFallzahlenabervorsichtiginterpretiert
werdenmiissen.So zeigt der EconomisterwartungsgemasasinenUberhangbei Wirtschafts-
themen,wdhrendkulturelle und gesellschaftlichg~ragestellungeriberproportionahdufig im
Spiegelund El Pais aufgegriffenwerden, wahrendL’Espressohaufigertber politische und
"andere'Themenberichtet.

Tabelle5.2.: HauptthenaderArtikel (in Prozent)

Politik Wirtschaft Gesellschal andere Fallzahl
und Kultur Themen

DerSpiege(D) 18 18 38 26 100
TheEconomist{GB) 19 49 13 19 a7
L'Express(F) 11 21 32 37 19
L’Espressq]l) 33 17 11 39 18
El PaisSemana(E) 8 28 36 28 25
Total (Anzahl) 37 55 61 56 209

(Prozent) 18 26 29 27 100

Um welcheFragestellungeresin denArtikeln konkretgeht, zeigt Tabelle5.3, die nebenden
Haupt-auchdie NebenthemererArtikel enthalt Kaumerstaunlicrstelltdie Rolle der Schwez
im Zweiten Weltkrieg mit knappsechzigerwahnungemit Abstanddenwichtigsteneinzelnen
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Themenbereichder jlingerenZeit dar. Nur geradedie Banken, rechtliche Fragen (z.B.
Rechtshilfe)und das Verhaltnis der Schweizzum Auslanderregenebenfallsdhnliche grosse
Aufmerksamkeit. Dabei gilt es zu beachten,dass die vier angesprochenemhemen eng
miteinanderverkntpftsind (Artikel Uberdie Rolle der Bankenim zweiten Weltkrieg enthalten
z.B. haufigeVerweiseauf Problemenit GeldwaschereiFluchtkapitalund Rechtshilfein der
Gegenwart,vgl. Tabelle 5.9 weiter unten). Augenfallig ist aber auch der verhéaltnisméssig
haufige Verweis auf Krisentendenzenn der SchweizerWirtschaft, der in vier der funf
untersuchtenZeitschriften zu einem oder mehrerengrosserenArtikeln tber die "Krise der
Schweiz"gefuhrthat. DagegerhabenanderegrosseThemender vergangenedahre- so etwa
dasVerhéaltnisder Schweizzur EU - in den analysiertenZeitschriftennur bedingte Aufmerk-
samkeiterregt(vgl. auchTabelle5.7 weiterunten).

Tabelle5.3.:In denArtikeln angesprochenghemen(absoluteAnzahlderNennungen)

Der The L’Express  L'Es- El Pais Total
Spiegel  Eoonomist presso  Semanal

Politik: 51 18 7 8 3 87
Aktuelle politische Proleime 8 1 0 1 1 11
Verhaltnis Schweiz-Auslan 13 7 3 2 0 25
Andere pol. Themen 30 10 4 5 2 51
Wirtschatft: 45 41 8 5 11 110
Krise, Wandel etc. 11 1 4 4 0 20
Fusionen und Borse 5 12 0 0 1 18
Banken 10 17 2 1 6 36
andere Wirtschaftsdmen 19 11 2 0 4 36
Gesellschaft und Kultur: 62 10 10 4 9 95
Rechtswesen/Kriminalitat 17 3 3 1 3 27
Sucht und Drogen 9 0 1 2 0 12
Literatur, Kunst etc. 12 1 3 0 0 16
andere Gesellschaftsthem 24 6 3 1 6 40
Weitere Themen: 30 10 11 10 8 69
Geschichte, 2. Weltkrieg 20 9 11 10 8 58
Ubrige Themen 10 1 0 0 0 11
Total 188 79 36 27 31 361

Hinweis: Dapro Artikel bis zu fiunf Themenrerfasswvurdenliegt die Fallzahlhier tiber209.

Die Wahlvon Themensagtnur bedingtetwasdartiberaus,wie diesebewertetwerden.So lasst
sich etwaan der Drogenproblematilkzeigen,dasssich hinter ein und dersében Fragestellung
sehrunterschiedlicheéSichtweiserund Beurteilungenverbergenkdnnen. Wahrendetwa der

27 In der Inhaltsanalysevurdendas"Hauptthema'des Artikels sowie hdchstensvier weitere Themenauf der
GrundlageeinesKategorisierungsrasteerhoben Die Darstellungberuhtauf einer einfachenReduktiondes
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Spiegel die aktuelle Drogenpolitik (kontrollierte Drogenabgabe)der Schweiz seit Jahren
wohlwollendverfolgt und teilweisesogarals moglichesModell fir andereLanderdiskutiert,
sind die Einschatzungeim franzdsischeh’Expressund im italienischenL’Espressodeutlich
kritischer.Im Espressawird die Schweizals "stato che somministral’ervina. E chetolerala
tossicodipendenza(17.3.95)bezeichnetwahrendn L'Expressvom 17.2.94zu lesenist, die
ZiurcherStadtregierund|...] décided’ouvrir un centreexpérimentalet gratuit de distribution
d’héroine.Etenvisageavecle plus grandsérieux,de créerun "bordel", ou les damegoxicos
pourraientse prostituerplus confortblementpour gagnereur dose." Dagegenbezeichnetder
Spiegel dieselbe Politik als "in Europa bislang beispiellose Initiative" (25.12.95) und
konstatiert"DasExperimentverlaufterfolgreich"(25.11.96).

Annliche Beispielelassensich auchbeziiglichandererThemenfinden. Wie Tabelle 5.4. aber
zeigt,sprichtsichkeinederfunf analysierterZeitschriftenbesondersleutlichfiir odergegendie
Schweizaus. Vielmehr bemuihersich die meisten Artikel um eine neutraé oder zumindest
nichterneBerichterstattungdie im Ubrigenauchauf der sprachlicherEbeneoffensichtlichist:
TrotzteilweiseprovokativerTitel sinddie Berichtein der Mehrheitdarumbemiuht,ein differen-
ziertesundmehrdimensionaleBild derSchweizzu zeichnenin demverschiedené&tandpunkte
zur Spraché&ommen.

Tabelle5.4.: AllgemeineBewertungemler Schweiz{Anteilein %, gerundet)

eher negativ neutral oder eher positiv  Fallzahl

gemischt
DerSpiege(D) 28 63 9 100
TheEconomist{GB) 30 64 6 47
L’Express(F) 16 79 5 19
L'Espressq]) 22 61 17 18
El PaisSemana(E) 16 82 0 25
Total 25 67 8 209

Interessanterweigst der Grundtenoin denjenigerBlattern,die der Schweiziiberdurchschnitt-
liche Aufmerksamkeitwvidmen(Der Spiegel, TheEcononist) tendenzielletwasnegativeralsin
denubrigenZetschriften.Insgesamtist rund ein Viertel der Artikel durch einenkritsch-nega-
tiven Grundtenorgepréagt,wahrendnur jederzwolfte Artikel mehrheitlich positive Ausssgen
enthalt. Keinen einziger eher positiver Artikel fand sich dagegenim spanischenEl Pais
Semanal Auffallend ist ferner die Tatsachedassdie Unterschiedein der Beurteilung der
Schweizin verschiedenendndernden Befundenaus der Bevolkerungsbefragungendenziell
widersprechenWahendin der Bevolkerungsbefragunfgstgestelliwurde, dassdasBild der

umfangreicherKategorienrasters.
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Schweizin Italien und Frankreichehernegativerist als in Deutschlandund Grossbritannien,
erweisersichdie ZeitschriftenausdenletzterenLanderntendenziellals kritischer als digenigen
aus den romanschenLandern. Dieser Befund deutet auf eine teilweise Entkoppelungvon
massenmediakommuniziertenund Bevdlkerungswahrnehmungerin (vgl. auch Abschnitt
5.4),durfteaberauchin denspezifischerAusrichtungerder untersuchterzZeitghriften und der
Haufigkeit der Berichterstattungoegrindetiegen: In demMasse,wie haufigerberichtetwird,
kannmansich moéglicherweisdeichter den problematischerDetails zuwenden,wahrendeine
sporadische Berichterstattung eher gewisse allgemeinere und neutralere Erlauterungen
voraussetzt.

Dariberhinausmussdaraufhingewieserwerden,dassdie verhaltnismassigchiefeVerteilung
von negativenund positiven Beurteilungentber weite Streckenin der Natur der Sache
begrundetiegendirfte, denneineseitsschreiberMassenmediehaufigeriiber Problemeund
Missstandels tber positive Dinge, und andererseithat es in denvergangenerlahreneine
Reihevon fur die SchweizwenigerfreulichenThemengegeben.

Tatsachlichzeigt ein Blick auf die Bewertungder verschiedenermhemenbereichesin klar
kritischeresBild. Werdendie in Tabelle 5.3 eingefihrtenThemenkategorierverwendet,so
ergibtsichdasin Tabelle5.5 dargestellteBild. Wie die Tabellezeigt, ist auf der Themenebene
im Gegensatzu dengenereknEinschatzungeder SchweizibereinDrittel aller Beurteilungen
ehemegativ.Kaumerstaunlicrstellt die Diskussionum die Rolle der Schweizim 2. Weltkrieg
mit rund zwei Dritteln dernegativerBeurteilungerdenSpitzenreitein der Negativranglistedar,
aber auch rechtliche Fragen (hier insbesondereProblemeim Zusammenhangmit Geld-
wasclerei, Kapitalflucht und internationalerRechtshilfe)liegen klar tiber dem Durchschnitt.
Ebenfallseherdem negativenPol zuzurechnersind auch Berichte tber das Verhéatnis der
SchweizumAuslandund zudenBanken(vgl. auchAbschnitt5.3).

Uberauspositiv schneidetdagegenauf den erstenBlick die "Kulturschweiz" ab: Kultur-

schaffendgz.B. Mario Botta, Adolf Muschg)und Kulturprodukte(AusstellungenMuseen,
Filme) findenin denuntersuchterPresseerzeugnissé@ufig positive Erwdhnung.In diesem
Zusanmenhanglurfte nun allerdingsdasUmgekehrtegeltenals bei den politischenund wirt-

schaftichen Themen:SchlechteKunstler und ihre Erzeugnissesind kaum ein Diskussiams-
themajnnovative Werkeund sehenswert@usstellungerdagegerschon.Dasheisstaberauch,
dassdieserBefundnicht so gelesenwerdendarf, dassdie "Kulturschweiz"im Vergleich zu
anderenLandern Uberdurchschnittliché.eistungenerbringt(vgl. auchden mittleren Grad an
thematischerNennungenn Tabelle5.3). Vielmehrist anzunehmergassdie Verhaltnissefur

anderd.anderahnlichaussdhenyenndieseebenfallsuntersuchivirden.
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Tabelle5.5.: Bewertungderangesprochenerhemen(Anteile in Prozent,gerundet)

eher negativ  neutral oder positiv
gemischt
Politik: 26 59 15
Aktuelle politische Rsbleme 27 55 18
Verhaltnis Schweiz-Ausland 37 46 17
Andere pol. Themen 20 66 14
Wirtschatft: 27 69 6
Krise, Wandel etc. 35 60 5
Fusionen und Borse 18 76 6
Banken 35 60 5
andere Wirtschaftsthemen 17 77 6
Gesellschaft und Kultur: 33 41 26
Rechtswesen/Kriminalitat 39 48 13
Sucht und Drogen 33 42 25
Literatur, Kunst etc. 6 38 56
andere Gesellschaftsthemen 41 38 21
Weitere Themen: 64 29 7
Geschichte, 2. Weltkrieg 67 27 6
tbrige Themen 46 36 18
Fallzahl 123 180 47
Total (Prozent) 35 52 13

Hinweis: Da pro Artikel bis zu finf Themenrerfasstvurdenbetragtdie Fallzahlhier tiber209.

InsgesamiésstsichdamitfolgendedeststellenDie Berichterstattungiberdie Schweizfindetin

denuntersuchteZeitschriften- mit AusnahmedesSpiegels nur sporadischstatt, sprichtaber
eine Vielfalt von Themenan, wobei sich die Autoren um eine niichterneund differenzierte
Dastellungder Sachverhaltdemuiherund nur in der Minderheitder Falleklare positive oder
negativeWertungervornehmenDie Schweizilt wedergenerellals leuchtende8eispiel,noch
als abschreckendeSonderfall oder Eigenbrotler.Dazu kommt, dass auf der Ebene der
Themenwahlnicht von einer eindimensionalerBerichterstattunggesprochenwerden kann.
Selbstwennder Diskussiontiberdie Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg in jingererZeit

relativ breiterRaumeingeraumtvurde,wird die Schweizdurchausals ein vielfaltiges Land mit

unterschiedthenFacetterdargestellt.
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5.3 Politisches System, Aussenpolitik und aktuelle Problemlagen

In Abschnitt 5.2 wurde bereits festgestellt,dass die (aussen)politischeSchweiz in der
interretionalenBerichterstattunghur von bedingteminteressast. Tatsachlicherzeugn die in
derSchweizseitJahrermit VehemenzgefiuhrterDiskussioneriiberihr Verhaltniszum Ausland
und denSonderfallin denuntersuchterZeitschriftennur ein sehrgeringesEcho. Wie Tabelle
5.6 zeigt, erschienm Beobachtungszeitraumur geradesineHandvollvon Artikeln, die sich
im engeren Sinne mit aussenpolitischenFragestellungen beschaftigten. Dabei waren
insbesaderedie FragenrundumdenAlpentransitunddenSchwer-bzw. Schienenverkehvon
Interesse, wahrendFragenzur schweizerischemeutraitat und zu ihren guten Diensten nur
sporadisclzur Spraché&amen.Die ProblematikSchweiz Europawurde kaumangeschnitten
undwenn,dannin ersterLinie im Zusammenhanmit derWahrungsunion.

DieseBefundetduschemllerdingsetwas,dennim Rahmenvon Berichtenliberinnenpolitische
Fragen(Tabelle5.7) oder die "Krise der Schweiz"(Tabelle 5.8) werdendas schweizerische
Abseitssteherbzw. die Eigenheitender Schweiz und ihr Verhdltnis zu anderenLandern
ebenfallsthematisiert Die Reaktionender Beokachterdeckenhier das gesamteSpektrumvon
Kopfschuttelnund Verwunderungpis Verstandnisind Bewunderungab. Fir die einenbesteht
die Schweizaus "eigensinnigen",'renitenten” (Der Spiegel9.9.94) oder schlicht "biederen
Kleinbtrgern'(DerSpiegel8.11.94), "[who] love to be different” (The Economist17.2.96).
Andere wundernsichiiberdas"verstockteBergvolkmit seineranti-europaischehrlaltung"” (Der
Spiegel28.2.94),seinem"jahrhundertelangeiVerfolgungswahn'{Der Spiegel20.3.96),der
"Bunkermentalitat'(Der Spiegel3.2.97)und seinem'instinctive mistrustof the Europearound
them (The Economist26.2.94)". Es gibt aber auch kritische Einschatzungerder "direkt-
denokratischerBrauchdund] Traditionendie auf Konsensund Konfliktvermeidungberuhen"
(DerSpiegell4.7.97) wobeiu.a.festgehaltenvird:

"Die schweizerische Art der Demokratie beschleunigt moralische Prozesse nicht. Sie beschleunigt
das Populéare, und Selbstpriifung ist unpopular.” (Der Spiegel 17.3.97)

"The consultative process ultra-democracy obstructs new legislation.” (The Economist: 17.2.96)

"[La Suisse est] moins une nation qu’un systeme de tolérance." (L'Express, 28.8.97)

In andererBeitragenfindet sich aber auch unverholeneBewunderungftir die harmonische
Funktionsweisalespadlitischen Systemsder Schweiz.Den Spitzenreiteretzterer Artikel stellt
eineSonderseridesEconomist(21.12.96zum Thema"Full Democracy'dar, in welchemdie
direkte Demokratieund der Foderalismusn der Schweizan verschiedenerBeispielenals ein
zukunftstrachtigeModell fir anderd_&ndergefeiertwird, denn,so einerder Untertitel: "Most
objectionsto directdenvocracyare,whenyou look closely,objectionso democracy."
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Tabelle5.6.: ChronologiederBerichterstattungu aussenpolitischefhemen

Publikation Datum Titel Hauptthemen

DerSpiegel 14.2.94 Steinim Weg Alpeninititative

TheEconomist 26.2.94 Holdingthe Alps Alpeninitiative

DerSpiegel  28.2.94 Rollendelandstrasse Alpeninitiative

L’Express 24.3.94 Malgrélacrise... WirtschaftlicherAustauschander Grenzezu Frarkreich

TheEconomist 21.5.94 SwissHole NEAT undSwissmetro

DerSpiegel 6.6.94 ReineUnkultur Blauhelmreferendum

TheEconomist 11.6.94 NeuteringNeutrality NeutralitatunterBeschusgintl. Beispiele)

L'Espresso 5.1.95 Vogliamo saltaresul trenodell’Europa/Allianz zwischernverschiedeneGruppenin
derSchweiZir Europa

El Pais 28.4.96 Creceel escepticismalela bancasuizafrenteal euro/ Wahrungsprobleme

DerSpiegel 17.6.96 In derHolle SchwierigeArbeitsbedingungefiir IKRK

L'Espresso 18.7.96 Un siguarddel Ponte CarladelPonteundMani Pulite

TheEconomist 8.3.97 Backlash? Aussenpolitikim KreuzfeuerderSVP

DerSpiegel 9.6.97 SturmaufdieFestung Alpentransit

Obwohl sich die meistenanderenZeitschriften nicht ganz so euphorischdussernwie der
Eoconomist-Autor Brian Beedhamso gibt es doch deutliche Anhaltspunktedaftr, dass die
Schweiz streckenweiseals politisches Labor wahrgenommenwird, in dem wegweisende
Modelle und Ansatzefur andereLandererprobtwerden.Zwar stellt der Spiegel(31.10.94)in
einemArtikel fest: "Die LandsgemeindanythischerUrquell der eidgendssischeXolksherr-
schaft,hatsich tberlebt",wahrendL’Espressoam 30.6.97titelte: "Pianocoi referendum- La
democraziadirettanuocealla democram." Gleichwohlwird die Art und Weisedes schweize-
rischenPolitisierensmit einemdurchausvohlwollenderinteresseverfolgt28

Besondersdeutlich wird diesesInteressein der relativ breiten Berichterstattungiber die

schweizerisch®rogenpolitikin denNachbarlanderder Schweiz,die sich zwischen1994 und

1997 zunehmendvon lIrritation tUber die Zustandeam Letten zu interessierterKommentaren
Uberdie neuendrogenpolitischerModelle in der Schweizwandelte,wobei haufig die Frage
gestellt wurde, inwiewet die Schweiz hier einen realistischenWeg fur andere Lander
vorzeichneWie bereitdm Abschnitt5.2 erwéhnt,scheidersich bei der Antwort allerdingsdie

GeisterWahrendder Spiegedie Modelle positiv beurteilt,nehmersowohl L’Expressals auch
L’EspressceinedeutlichkritischereHaltungein. Ein weitereBeispieldieserLaborfunktionder

Schweizst die Berichterstattungiberdie Verkehrspolitikund den Alpentransit,die im Spiegel
und im Ecoromist in differenzierter Weise die Problemeund Herausfordeungen einer
OkologischorientiertenVerkehrspolitikthemaisierte.

28 Esgilt jedochnocheinmalfestzuhaltendasslaspolitische Systemder Schweiznur seltenthematisiertwird.
Von den 209 untersuchterArtikeln enthaltennur geradederen 30 (14.4 %) explizite Verweise auf die
spezifschenEigenheiterdespolitischen Systemsder Schweiz. Die Bewertungensind dabeiin aller Regel
neutralodergemischt.Eindeutignegativeoderpositive Beurteilungersinddagegemelativ selten.
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Tabelle5.7.: ChronologiederBerichterstattunguinnenpolitischemhemen(Auswahl)

Publikation Datum Titel Hauptthemen

DerSpiegel 9.9.94 Vereintzuschlagen Anitrassismus-Gesetz

L’Express 15.9.94 Toxicomanielesratésdulabosuisse/ ZurcherDrogenpolitikam Letten
DerSpiegel 31.10.94 Zopfab AbschaffungLandsgemeinde

DerSpiegel  2.11.94 BrauneEcke Zwangsmassnahmén Auslanderrecht
L'Espresso  16.12.94 Ladestraall’attacco OffentichesDefizit undSparplaneerBiirgerichen
DerSpiegel 16.1.95 UnsinnigerTraum Zirichvor derRaumungdesLetten

DerSpiegel 8.5.95 Lendevom Nachbarn Agrarpolitik undEinkaufstourismusler Schweizer
L'Espresso 17.3.95 SiamoSwizzerio spacciatori? Drogenpolitik

DerSpiegel  29.5.95 Grossesaliber Atomwaffenplanaler1950erund1960erJahre
L'Espresso 30.6.95 Pianocoi referendum FDP undRevisionsvorschlaggir Referendum

El Pais 8.7.95 Laeuropeizaciomelchocolatesiembrael panicoenSuiza Nahrungmittelgesetz
DerSpiegel 16.10.95 HorenundSehen FDPin derKrise

L'Espresso 22.10.95 Destrain ascesa VaderetroEuropa Politik undPortraitvon C. Blocher
DerSpiegel 25.12.95 Steinins Wasser Kontrollierte Drogenabgabe

DerSpiegel 25.11.95 Tagesdos zum Uberleben Kontrollierte Drogenabgabe

TheEconomist 17.2.96 BankingSecrecykeepingmum BankgeheimnisindGeldwaschegsetze
TheEconomist 30.3.96 Lingo-lovers Sprachenartikel

DerSpiegel 6.5.96 BebenamRd&stigraben Konflikt derSprachregionen

L'Espresso 26.9.96 L'erbavicino € semprepit buona/ Kontrollierte Drogenabgabe

DerSpiegel 9.12.96 ZweiEllen BSEin derSchweiz

TheEconomis21.12.96

El Pais 2.3.97
DerSpiegel 27.1.97
DerSpiegel 14.7.97
DerSpiegel 14.7.97
DerSpiegel  22.9.97
DerSpiegel 27.10.97

TheEconomistl5.1197

Serie "Full Democracy" mit insgesamtfunf Artikeln zur Funktionsweisedes
politischenSystemsn der Schweiz

Suizatemequelos populistasconvoquenun referendumsobreel fondo por el oro
nazi ErstarkerderRechten

Krankeausder Szeneholen Kontrollierte Drogenabgabe
Brandstifterals Biedermann Portraitvon C. Blocher
Straftatemahmerum 60 Prozentab/Kontrollierte Drogenabgabe
Nutzlicheldioten Drogenpolitkund"JugendhneDrogen’
LauterAusnahmen Korruptionin derSchweiz

An oddpopulist Portraitvon C. Blocher

Wie denrelativ haufigerArtikeln Gberdie"Krise derSchweiz"(vgl. Tabelle5.8) zu entnehmen
ist, scheintdassozialeund politische Labor SchweizseinebesterZeitenallerdingshintersich
zu haben,zunehmad zu einem"modeloin crisi" (L’Espressol7.7.96)zu werdenund "als
Harmoniestaatler Sprachgruppenind damit als Modell" ausgedientzu haben(Der Spiegel

6.5.96).
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Tabelle5.8.: ChronologiederBerichterstattungur Krise der Schweiz

Publikation Datun Titel Hauptthemen

L’Espresso 7.1.94 Paradis@lvetico? Arbeitslosigkeit

L’Express 17.2.94 Cequifait peuraux SuisseddentitatskrisaundWandelin derSchweiz
DerSpiegel 7.3.94 Auf demRicken BestandesaufnahnuerKrise

DerSpiegel 18.3.96 Pantheim Diamantenpelz StimmungsberichausGstaad

TheEconomist 11.5.96 Switzerlandanthe Jews- Somelessondearned Demontageler Schweizals "Model
citizen'

L'Espresso 17.7.96 Confederazion&lvetica- un modeloin crisi/ Krise

L'Espresso 12.12.96 Guglielmo Tell? Fail disoccupatd (Wirtschafts)krise

DerSpiegel 16.12.96 AbgrundderDeflation DimensionerderaktuellenKrise

L’Express 28.8.97 Enguétesurle malaisesuisse/Raubgold Krise, Verunsicherung

Angesichtsder breit kommentierten,wachsendenSpamungen zwischen wirtschaftlichem
Strukturwandelpolitischerlsolationund einemnur nochbedingtfunktionsfahigenSystemder

konsensualemnteressenvermittlungeichnendie entsprechendetrtikel unter Schlagworten
wie "ldentitatskrise"; Irritation" odergar"masochismegénéralisé'(L'Express8.8.97)ein eher

dustere®Bild deraktuellenVerfassungler Schweiz wie diefolgenderBeispielezeigen:

"La Suissedesplaquesdechocolat,dusecrebancairedel’exception”, dela "paix dutravail”, dela
politique au ras du canton, du citoyen soldat, de la neutralité dédaigneuseet de I'indépendance
soucilleuse,c’estfini." (L'Expressl?7.2.94)

"Vorbei dieZeiten,dadie Eidgenossersich mit ihrer Konsens-Politikund ihrem innerenFrieden
als Modell darstelen konnten, als prosperierendénsel der Gliickseligenmit einer Multikulti-
Harmonie."(DerSpiegel6.5.96)

"In unaparola:crisi di insicurezzaPer un popolo come quello svizzero,convinto da secoli di
benesserehea lui non puo capitareniente di tragico e imprevisto, totto cid bastae avanzaa
evocarda catastrofeprossimaventurae convincerequalchesolertepubblico amministratoreche e
tempodi preparargiani di emergenza.(L’Espressdl7.7.97)

“La crise économiquen’en finit pas. Et chaquejour les Suissesdécouvrentque leur univers
idylliquese défait. [...] Du coup, la Suisses’est réveilléepour constaterqu’elle n’était pas si
différentede sesvoisins. Pis: quesesqualitésspécifiques- discrétion,réputation, performance-
étaient,aujourd’hui, soumisesarudeépreuve.(L'Express28.8.97)

In diesesBild passerim ubrigenauchdiejenigenArtikel, die sich kritisch mit der Krise der
burgerlichenParteienund dem Erstarkenvon Rechtsaussenparteiemd auslanderfeindlichen
KraftenauseinanersetzenAuffallend istin diesemZusammenhanglassdemExponenterder
"chauvinistischevVolkspartei"(Spiegell6.10.95),ChristophBlocher, als einzigemSchweizer
Politiker eigentlichePortraitsin verschiedenemlatterngewidmetwaren(vgl. z.B. L’Espresso
22.10.95Der Spiegel14.7.97,The Economist15.11.97).Die Beurteilungendes "naziona-
lista, populista,e xenofobo"(L'Espresso22.10.95)Blocherfallen zwar wenig schmeichelhaft
aus, sein politischer Erfolg wird aber meistensals Symptomfur eine tieferliegendeKrise
gewertet.
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Auf einerandererEbenealiirftees durchausauchein Symptomfir denZustandder Schweizer
Politik sein, wenn Christoph Blocher der meistgenanntePolitiker des Landesist. Mit den
insgesami8 Artikeln (8.6 %), in denener exdizit vorkommt, schlagter die Bundesratinnen
Drafuss,DelamurazCotti (je 5 Artikel), Koller (4 Artikel), Leuenberge(3 Artikel), Villiger (2
Artikel) und Ogi (1 Artikel) um ein Vielfachesin der Gunst der Journalisten.Auch andere
PasonendesotffentichenLebengeichenbei weitem nicht an ChristophBlocherheran.Martin
Ebner bringt es dank haufiger ErwdhnungenseinerBZ Bank und ihrer Attacken auf die
damaligeSBG im Economistauf achtArtikel; NicolasHayek, Carladel Ponte,RainerE. Gut,
Marcel Ospelimmerhinje auf derenfiinf. Alle anderenn der SchweizbekanntenPersonen
inklusive der SportlerinMartina Hingis (4 Artikel), desRadrennfahrerélex Zille (3 Artikel)
oder der KulturschaffenderAdolf Muschgund Mario Botta (je 3 Artikel) - finden nur sehr
selteneErwdhnung??

Insgesamtiéllt damitauf, dasssichdie untersuchteizeitschriftennur wenig mit den politischen
ProblememundInstitutionender SchweizbeschaftigenWennsie sich damit auseinandersetzen,
bemuhersiesich- trotzderin den Tabellen5.6 bis 5.8 dokumentiertenstellenweiseprovoka-
tiven Titel - um eine differenzierte Darstellungvon Strukturenund Auseinandersetzungen.
Allerdingsdrohensiein einedhnlicheFallewie die schweizerischeMedienzu laufen:In dem
Masse,wie die SVP - "as solid asa chunkof Emmentalcheese'(The Economist15.11.97)-
undihre Exponenterdie politische Diskussionin der Schweizzu polarisierenund stellenweise
wohl auchzu monopolisierervermdgenerhaltensie ein tiberdurchschnittliche&ewictt in der
BerichterstattungSelbstwenn in den entsprechendeBerichtendeutlich daraufhingewiesen
wird, dassessichbeidenfraglichenPersonerund Parteienum oppositionelleund keineswegs
mehrheitsfahigeGruppierungerhandelt,kann als Gesamteindruckdoch der Eindruck eines
fremdenfeindlichemundisolationistischer.andeanit "verstockten'Bewohnerrhangenbleiben.

DieserEindruckdtrftesichin denletztenJahremochdurchdasHauptthemaler zweiten Halfte
des Beobachtungszeitraumserstarkthaben:Die Diskussionum die Rolle der Schweizim
Zweiten Weltkrieg und insbesondereum die Geschafte der Schweizer Banken mit
Nazideutschlan@vgl. Tabelle5.9). Wie bereitserwahntwurdediesesThema,dasim Zentrum
von rundvierzig Artikeln standund in rund zwanzigweiterenebenfallserwahntwurde (knapp
30% aller Artikel), im Vergleichzu allenanderermhemenmmehrheitlichnegativbeurteilt.

29 Der relativ hohe Anteil an genanntenWirtschaftsfilhrernist hier aufféllig. Die Wichtigkeit von
wirtschaftichen Themenerhalt weitere Unterstiitzung wenn nach den haufigst genanntenOrganisationen
gefragtwird. Hier schwingendie Grossbankersowie andere WirtschaftsunternehmerfSMH, Novartis)
gegenibepolitischerHandlungstragerklar obenauf.

-94-



Tabelle5.9.: ChronologiederBerichterstattungur Rolle der Schweizm ZweitenWeltkrieg

Publikation Datum Titel Hauptthemen

L'Espresso 9.6.95 Contiin rossosangue Raubgoldverdachih derisraelischerPresse
DerSpiegel  28.8.95 BoseVerdacht Raubgold

El Pais 28.4.96 Eltesorodelholocausto Raubgold

TheEconomist 11.5.96  Swissbankingsecrecysomethingnastyin thevault/ RaubgoldundBarkgeheimnis
DerSpiegel  24.6.96 ErbendesHolocaust Raubgold

TheEconomist 14.9.96 Goldenretrieval Raubgold

DerSpiegel  16.9.96 Hitlerswillige Hehler Raubgold

El Pais 29.9.96 LalavanderiadelTercerReich/ Raubgold

DerSpiegel 18.11.96 GrdssteiRaubzug Raubgold

TheEconomis3.11.96
TheEconomist 11.1.97
DerSpiegel 13.1.97
El Pais 19.1.97
TheEconomist 1.2.97

El Pais 2.2.97
DerSpiegel 3.2.97
L'Express 6.2.97
L'Express 6.2.97
DerSpiegel 10.3.97
DerSpiegel 17.3.97
DerSpiegel 17.3.97
DerSpiegel 5.5.97
TheEconomist 10.5.97
DerSpiegel 12.5.97
L’Express 15.5.97
L’Espresso 22.5.97
DerSpiegel  28.7.97
L'Espresso 31.7.97
TheEconomist 2.8.97
L'Express 8.8.97
TheEconomist18.10.97
DerSpiegel 17.11.97
El Pais 7.12.97

Justicefor jews, 50 yeardate/ Raubgold

Thesearchs on Problematischeffizielle Reaktionerauf Rawbgoldaffare
Hammerins Porzellan Raubgold

El oro nazidespiertaal fantsmaantisemital Raubgoldund Antismetismus
Swisssloth Problematischeffizielle Reaktionerauf Rawbgoldaffare
Nuevosrastrosdeloro sucio/ RaubgoldzweiArtikel)

UnterVerschluss Problematischeffizielle Reaktionerauf Rawbgoldaffare
Nazismela Suissepaiesamauvaiseonsciencé Raubgold
Del'arracheauxvictimes Raubgold

Bernoffnetdie GewdlbedesGoldes/ BundesratindRaubgoldaffare

Hitlers beflisseneéHelfer ~ Raubgold

"Die stickige Luft wird fortgeweht'/ Interviewmit A. MuschgtiberRaubgold
Hitlers kleineGesandte  Rolle derSchweizim 2. Weltkrieg

More questionsmoresquirming/ Raubgold

Kollision mit derMacht  Raubgold

La thérapiesalutaire Raubgold

Salviamola facchiaconun maredi spot/ Raubgoldundimageaktiona

Fluch desGoldes Raubgold

La contsadell'oro svizerro Raubgolddrei Artikel undein Interview)

No endin sight Raubgold
"Faceal'Allemagnenazi,unepolitiquefaible"/ Raubgdd

The Americansstrike back Raubgold

BiichsalerPandora Raubgold

El orodelcrimen Raubgold

Wie Tabelle5.9 zeigt, warendie erstenAnzeichendes heraufziehendeisturmsbereitsMitte

1995 vorharden, doch breite Aufmerksamkeiterregtedie Affare erstab Mitte 1996. Wéahrend
einegenauerdnalysederAtrtikel zeigt,dassdie Autorenstellenweisedurchausverstandnistr

die Situationder Schweizwahrenddes Zweiten Weltkriegs aufbringen,werdendie heutigen
Amtstragerund die Bankenstark kritisiert. So schreibtder Spiegeletwa, die "Eidgenossen”
hatten"an denNazisprachtigverdient- undan den OpferndesHolocausts'(24.6.96),und sie
reagiertemun, dasie"voll amPranger'stinden(12.5.97),"ungeschickiund borniert]...] auf
die Vorwurfe der Nazikollabaation" (3.2.97),hielten"Angriffe auf die eintraglicheldeologie
der Neutralitatfur bosartigePropaganda(3.2.97) und wirden "der Welt als ein Volk von
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elendenKramerseelemund Beutelschnelernvorgefihrt”(10.3.97) Der Economistkonstatiert
nichtswenigeralsein"public-relationsdisaster(11.5.96).

Besondersschlechtschneiderin diesemZusammenhanglie "notorisch arrogantenBanken™
(DerSpiegel28.8.95,vgl. auchL’Espresso7.8.97 &b, die "jahrzehntelangyetrickstund Zeit
geschunden(DerSpiegeR4.6.96)und die Schweizzur "lavanderiadel tercerReich" (El Pais
29.9.96)gemachthatten.Wie Tabelle 5.9 zeigt, stimmt der Economist- als Wirtschaftsblatt
eigentlichaufdieseThematikspezialisiert mit seinewvergleichsweisseltenerBerichterstattung
nur bedingtin diesenTenormit ein. Diesist umsoerstaunlicherals dasselbeBlatt im selben
Zeitraumanlasslichvon Martin EbnersBorsenspekulationen"manipulatingthe marketis not
illegal in Switzerland"(The Economist30.4.94)- und Angriffen auf die SBG sowie versche-
denenUbernahmenFusionenund Restrukturierungeinaufig tiberdie "Gnomen"von Ziirich
(vgl. z.B. TheEconomistl3.4.96und 16.7.98)und die "secretivebanks[taking] moneyfrom
anyone"(17.2.96) berichtete. Die Berichte zu den "gnomesunder fire" (The Economist
14.9.96)fallen aberrelativmoderataus.

ZusammenfassendsstsichalsofeststellendasseinedurchaudlifferenzierteBerichterstattung
im Spannungsfeldzwischender kritischen Wirdigung innovativer Ansétze (Drogenpolitik,

Alpenschutz)und demErwacherausder tiberkommenemBeschaulichkeiin denvergangenen
Jahrenstark durch die Betonungder Raubgoldaffareund teilweise auch der rechtspopulis-
tischenTerdenzenin der Schweiz iiberlagertwurde. Allerdings durfen diese Effekte nicht

Ubebewertetwerden, denn die Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg vermochte das

Interesseder internationalenPressenicht tber langere Zeit und kontinuierlich auf sich zu

ziehen Selbstdie grosserMedienaufmerksamkederletztenJahremachtedie Schweizkeines-
wegszueinemwichtigenThema.

5.4 Eigenschaftszuschreibungen, Klischees und Stereotype

In den Abschnitten5.2 und 5.3 wurde gezeigt,dassdie Berichterstattungiber die Schweiz
zwar nicht besonder$iaufig, aberdurchausvielfaltig ist - selbstwennsiein denJahrenl996
und 1997zunehmendlurchdie DiskussionderRolle der SchweizundihrerBankenm Zweiten
Weltkrieg Uberschattetvurde. Im Zusammenhangnit der thematischenDiskussion wurde
bereitsmehrfachdarauthingewiesendasssichdie Autorenin der Regelum eineausgewogene
und differenzierteBerichterstattundpoemihenim vorliegendenAbschnitt soll auf dieseFrage
etwasnéhereingegangenverden,indemin Anlehnungan unseretheoretischerAusfilhrungen
und an die Resultateder Primarerhebunguntersuchtwird, welche Rolle Klischees und
Steretypein derBerichterstattungpielen.
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Die in Kapitel 4 prasentiertéAuswertungvon Primardaterzeigte,dassdastourisisch gepragte
"Schokoladenund Berg-Bild" der Schweiznachwie vor tief in vielen Kopfen verwurzeltist.
Aberauchdie Bankenunddie Schweizalsmultikulturelle Gesellschaferreichenhohe Antwort-
bzw. ZustimmungsquotenyahrendgrosseTeile der Befragen wenig mit Begriffenwie FOde-
ralismus,humanitareTradition odermit der FragenachdennachrichtenloseWermdgenana-
fangenwusstenDain derPrimarerhebungur eineMinderheitvon etwastiber15 Prozentder
Befragtenangab,sie wiirdendie Schweizaus personlicherErfahrungkennen, stellt sich in
diesem Zusammenhangicht zuletzt auchdie Frage, ob die Wahrnehmungder Schweizin
ertscheidendenMassevon Presseberichtegepréagtwird, oder ob sie von anderenFaktoren
mitbeeinflussiwird (z.B. Fernsehbechte, Unterhaltungsfilme Erzahlungervon Bekannten,
"Halbwissen'etc.).

FallsPresseberichteinenEinflussauf die Wahrnehmungler Bevélkerunghaben,miisstesich

diesin erheblichenUbereinstimmungeawischender Primarerhebungind der Inhaltsanalyse
zeigen Dabeigilt esallerdingszu bedenkengassdie von unsuntersuchteeitschriftennur ein

sehr engesSegment,wdchentlich erscheinenderund verhaltnismassigelitarer Printmedien

abdeckenVor diesenHintergrundst zu erwartendassdie Ubereinstimnungenauf der Ebene
der Eliteninterviewseherstéarkersind (vgl. Kapitel 6). Dazu kommt, dassPresseerzgnisse
nicht nur Meinungenmachen sonderndieseauchreflektieren.Die bereitsgezeigteTatsche,

dasssowohldie Bevolkerungals auchdie untersuchte Zeitschriftenden SchweizerBanken

einen hohen Stellenwert einrfAumen, muss deshalb nicht zwingend bedeuten, dass die

Bevolkerungseinschéatzurggnseitigvon derPressebeeinflusstvird, sondernkannauchdarauf
hindeutendassdie RedakteureleshalbBankeithemenaufnehmenyweil sie mit einemhohen
Wiedererkennungseffekind einem grundséatzlicherinteressedes Publikumsrechnen.Damit

waregleichsaneinKreislaufsichselbstperpetuierendelischeeggegeben.

Mit der vorliegendenUntersuchungsanlagst es nicht mdglich, schlissigeZusammenhange
zwischerder Berichterstattungn denuntersuchterzZeitschriftenund der Wahrnehmungn der
Bevdlkerungnachzuweisenvor diesemHintergrundmussauchder bereitsim Abschnitt 5.2
erwahnteéBefundvorsichtiginterpetiertwerden,dasssich die deutsch-und englischsprachigen
Zeitschriftenauf der EbeneallgemeinerBewertungenm Gegensatzur Primarerhebungals
tendenziellkritischer als diejenigenaus dem lateinischenSprachraumerwiesen. Unabhéangig
von der Richtung allfélliger Einfllisse ist es in diesem Zusammenhanginteressantzu
untersichen,ob und inwieweit die Qualitatspressenit Stereotyperund Klischeesarbeitetund
ob hierEntspechungerzu denWahrnehmungederBevolkerungestgestelliverdenkdnnen.

In enger Anlehungan die Kategorisierungder Primarerhebungvurde ausdiesemGrund jeder
Artikel daraufhin untersucht,ob und wie ausgewahlteimage- und Klischeedimensionen
unabhéngigron der tbergeordnetehematik vorkommen. Tabelle 5.10 zeigt das Resultat
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dieser Auswertungen,wobei sich in Einklang mit den bisherigenAusfiihrungenzu den
Bemuhungerer Autorenum einedifferenzierteBerichterstattungeinelibermassigélaufung
von Klischeeszeigt. Wennhaufigaufdie SchweizeBankernverwiesenwird, so reflektiert dies
selbstvestandlichin erstellLinie die HaufigkeitderBerichterstattungind nur sehrbedingteinen
"stereotypen’Ansatz,derdie Schweizmmergleichmit ihrenBankenin Verbindungbringt.

Tabelle5.10:Verweiseauf StereotypeKlischeesund wichtige ImagedimensionefAnzahl der
Artikel, in denerentsprechend€erweisevorkommen)

Spiegel Econo- L'Ex- L'Es- ElPais Total

mist press  presso
Aligemeine Mythen und Stereotypen: 35 9 10 1 3 58
Landschaft (Berge etc.) und typische 19 5 4 1 2 31
Prodikte (Kése, Schokolade etc.)
Symbole und Kultgegenstande (Fahne, 11 3 4 0 0 18
Franken, Sackmesser)
Echte und mythische Personen (z.B. 5 1 2 0 1 9
Dunant, Guisan, Tell)
Wirtschaft: 26 21 14 7 10 78
Banken, Bankgeheimnis etc. 21 17 11 4 9 62
Reichtum 5 4 3 3 1 16
Politisches System 56 26 16 4 4 106
Foderalismus, direkte Demokratie 17 10 2 0 1 30
Neutralitat und Vermittlerrolle der Schwei; 10 4 3 2 3 22
Isolationismus 13 5 4 2 0 24
Friedensinsel und humanitére Tradition 5 2 4 0 0 11
Konservativismus, Reformbedirftigkeit 11 5 3 0 0 19
Kultur: 10 3 3 1 1 18
Fremdenfeindlichkeit 5 0 1 1 0 7
Sprachliche und kulturelle Vielfalt, 5 3 2 0 1 11
multikulturelle Gesellschaft
Total 127 59 43 13 18 260

Hinweis: Die Fallzahlbetragtiiber209, weil pro Artikel mehrereNennungemdéglich waren.

Trotzdemgilt esfestzuhaltengasssichdie Bankenund dasPostkartenimagder Schweiz(inkl.
derNennungtypischeProdukteund mythischerFiguren)in erheblicherUbereinstimmungnit
denBefundender Bevolkerungsbefragungiiederumals Spitzenreiterentpuppen.Gegenuber
der Priméarerhebungind nun aberauchpolitische Dimensionen(direkte Demdkratie, Isolatio-
nismus)von erheblicheBedeutungwahrenddie Schweizalsmultikulturelle Gesellschaftkeine
grosseRolle spielt.Insgesamkannaberauchhier - gemessean der Gesantahlder Artikel -
nicht davon gesprocherwerden, dassdie Schweiz lediglich auf einige wenge Klischees
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reduziert wird. Immerhin scheint auch hier eine gewisse Diskrepanz zwischen den
massenmedialeBildernundderWahrnehmungufderEbenederBevolkerungzu bestehen.

Ahnlich wie bei der Themenanalysevurden auch bei den angesprochenerklischeesund
Bildernder SchweizzusatzlichBewertungererfasst,die hier jedochnicht im Detail dargestellt
werdensollen,da sie in etwadenin den KategorienenthaltenerKonnotationenfolgen. Der
BereichFremdenfeindlichkeibeispielsweisavird dort, wo er Giberhauperwahntwird, stark
negativbeurteilt,wahrenddie landschaftlicherAspektehaufigerpositiv beurtdt werden.Auf-

fallendist jedoch,dassdie schweizerisch&leutralitdtunddie sprachlicheund kulturelle Vielfalt

im Durchschnittschlechtermbschneidemls die negativkonnotiertenDimensionendeslsolato-

nismusund des KonservativismusDies wird im Licht der Texte jedoch klarer, wenn man
bedenkt,dassz.B. derVerweisaufdenmultikulturellenCharakterder Schweiz- vor demHin-

tergrund der bereitserwahnterregionsspezifischeBerichterstattung haufig eine Diskussion
derKonflikte zwischerderDeutsch-und Wedschweizenthélt(vgl. auchAbschnitt5.3).

Wenigerergiebigalsdie SuchenachgenerellerKlischeesn derauslandischeBerichterstattung
war der Versuch, Eigenschaftszuschreibungeles Schweizervolkesauf der Grundlagedes
Rastersron Ehrlich (1979,vgl. Abschnitt3.3.3)zu erhebenBereitsdie Studievon Saxerund
Stadler(1992,vgl. Kapitel 2 und3) zeigte dasssichdie auslandisch@ressekaumauf die Aste
generellerEigenschaftszuschreibungeon Voélkern hinauslassund es vorzieht, spezifische
PersonenQrganisationeroder Problemedarzustellenund zu beurteilen.Tatsachlichenthalt
auchin der vorliegendenUntersuchungiur ein sehr kleiner Teil der Artikel solche Eigen-
schaftszuschreibungesy dasseineempirischeAnalysewenig Sinnmacht.Ein Uberblick zeigt
jedoch, dassdie Adjektive sowohl positive als auchnegative Charaktermerkmalaimfassen,
wobeinegativeZuge(wie z.B. "misstrauisch”;'verstockt","selbstgerecht" konservativ“etc.)
gegenubepositivenEigenschafterfwie z.B. "gut ausgebildet”,'fleissig”, "zuverlassig'etc.)
klar GberwiegenDaraugedocheinnegativedHeterostereotypler Schweizerabzuleiten,scheint
auf der Grundlageder geringenFallzahlund der unsystematischeBrwahnungsolcherChara-
ktermerkmaleheikel.ImmerhindirfteaberdasHeterostereotypiel ndherbeimselbstkritischen
Autostereotyp,aber viel weiter entfernt vom vermutetenHeterosterotypder Schweizerzu
liegen,alsdiesvielfachangenommemurde.

Wennauchdie TextebeziiglichStereotyperund Klischeeswur wenig hergebenso gilt eseine
weitere Dimensionder Berichterstattungzu beachten:das Bildmaterial. Obwohl wir hier aus
urheberrechtlicheriindendavonabsehemissen,ausgewahltailder abzudruckenso fallt
auf, dassdie Bilder und Bildunterschriften deutlich weniger diplomatisch ausfallenals der
erklarendeText.
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Selbstwenndie statistischerZahlenrelativ geringsind - so enthaltenbeispielsweisé'nur”" 16

(3.3%) derinsgesam#90 Abbildungenein Schweizerkreundernur 10 (2.0 %) ein typisches
Produkt(Kaseetc.) - enthaltrund jedezehnteAbbildung ein eindeutigklischeehafte€lement.
Dabeihandeltes sich insbesonderam Bankgeb&udeGoldlageroder typischeLandschaften,
aber auch grasendeKiihe ("more pictoresquethan productive”, The Economist 16.8.97),
Landsgemeindemnd Fahnenschwingekommenvor. Darlberhinauswurdenviele Berichte

themenbedingimit Bildern der Drogenszeneam Letten und historischenAufnahmen von

Fluchtlingenan der SchweizerGrenze versehen.Das Bild der Schwez, wie es in den

Abbildungenentstehtposzilliert damit genauwie die BerichterstattungwischenRelikten einer
intaktenBergwelt, deninsignienvon Machtund Reichtum(Banken)und denhasslicherSeiten
der schweigerischenRealitat (Drogenelendunbewaltgte Geschichte) mit dem Unterschied
allerdings dassdifferenzierendéJnterténeébeidenBildernwegfallen.

5.5 Zusammenfassung

Obwohl sich die InhaltsanalyseauslandischerPresseerzeugnissauf eine kleine Auswahl
"elitarer" Wochenzeitschriftenbescidnken musste, erbrachte sie plausible und klarende
Befunde.NennenswerscheinemunsinsbesonderdiefolgenderPunkte:

» Berichtelberdie Schweizund schweizerisch@ hemensindrelativ selten.

* Wennuberdie Schweizberichtetwird, sogeschiehtiesin der Regelin einerdifferenzierten
und kaum pauschalisierendelVeise. Wahrenddie auslandischenJournalistengegendie
VemwendunggewisseKlischeesichtgefeihtsind und haufig populareThemenaufnehmen,
bemiuhersie sichum eineausgewogenBarstelling. ObwohlGiberwiegengositive Artikel
die Ausnahmedarstellen.enthaltnur rund ein Drittel der Berichte klar negative Beurtei-
lungen.

» Wederdie schweizerischePolitik noch die Rolle der Schweiz in Europa stellen einen
zenteen Fokus der Berichterst#tung dar. Dassviele Schweizereine kritische Haltung
gegenubeEuropahaben,wird als bekanntvorausgesetztaberkaum je zum Anlasseiner
grundlegadenKritik amLand genommenVielmehr findet mandurchausauchVerstandnis
fur einim Wandelbegriffened.andvor.

» Wirtschaftsthemerund die jungste Diskussionum die Rolle der Schweizwahrend des
ZweitenWeltkriegssindvon grossereBedeutungals politische Fragestellungeim engeren
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Sinne. Aber auch gesellschaftlicheund kulturelle Themen finden in der trotz ihres
beschalenenGesamtumfanggelfaltigen BericherstattunghrenPlatz.

» Auffallend ist die Diskrepanzzwischenden Befundenausder Bevdlkerungsbefragungnd
derinhaltsanalyseSo erweisersichdie untersuchtemMagazineausdemdeutschemnd dem
angelsachsische8prachrauntendenziellals kritischer als die franzésischenjtalienischen
und spanischeZeitschriften.Uberdieswerdenim Vergleich zur Primarerhebundeilweise
andereDimensionenakzentuiertZwar spielendie Landschaftund die Barken auchin den
untersuchtenZeitschriften eine wichtige Rolle, doch gewinnen politische Institutionen
gegenuberdemAspektder multikulturellen Gesellschaftoder der Fremdenfeindlichkeiiin
ehergrosseres&ewicht.

InsgesamkannalsokeinerleiRedeseinvon einer"Hetzkampagne'tder auslandischerPresse
gegendie Schweiz.Diesumsomehr, als sich die Berichterstattungeit 1994 - abgesehemon
denhaufigenBerichtentiberdie Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg - nicht massivund
generellverschlechterhat. Obwonhl Gber die Zeit vor 1994 keine Aussagergemachtwerden
konnen,legenunsereBefundeeherdenSchlussnahe,dasssich die internationalePresseschon
seitlangererZeit durchein differenziert-kritischesBild der SchweizauszeichnetvVor diesem
Hintergrundmisstewohl wenigervon einergrundsétzlicherVerschlechterungles Schweiz-
bildesim Auslandalsvon einerallmahlichenAnpassungschiefer'vermuteterHeterostereotype
andie RealitatderinternationalerBerichterstattungesprocherwerden.
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6 Interviews mit Vertretern der politischen und wirtschaftlichen
Elite

DasvorliegendeKapitel enthaltdie Resultateaus dem dritten methodologischerZugangder
vorliegendenUntersuchung:den Eliteninterviews. Wie bereitsin den Kapiteln 2 und 3
diskutiert,wurdevermutetdasssichdie politischenund wirtschaftlicherEliten durchein diffe-
renzierteresindstellenweisevohl auchkritischeresBild der Schweizauszeichnemls die breite
Bevdlkerung.Obwohlsich die Richtigkeit der erstenThesedes differerzierterenBildes nicht
exaktprufenlasst, weil auf der Ebeneder Bevolkerunglediglich allgemeineWahrnemungen
erhoberwerdenkonnten,ermdglichtedie Durchfihrungron Eliteninterviewsdie Beantwortung
der Frage,ob die in der Eurobarometegefundenerelativ grosseWichtigkeit klischeehafter
ElementegegentbeEinschatzungermes politischen Systemsauch auf der Ebeneder euro-
paischerkliten nachgewiesewerdenkann.

Uberdieserlaubendie Wertungenund Beurteilungender ElitenvertreterAussagerdariibey ob
dasBild dieserGruppetendenziellkritischer ist als dasjenigeder breiten Bevolkerung. Fir
dieseVermutungsprichtnicht zuletztdie Tatsachedasssichalle befragtenElitenvertreterin der
einenoderandererWeiseberuflichmit der Schweizbeschaigenmiissen wobei die bekannten
Problemein Zusammenhangnit den bilateralenVerhandlungenzum Zeitpunkt der Durch-
fuhrungder Interviewsinsbesonderbei denVertreternder EU zu Irritationen und Ungeduld
gefuhrthaberdirften.Demgegenibervurdeangenonmen,dassdie Wirtschaftsvertretesolche
Aspekte gegenibewirtschaftlichenDimensionenehergeringergewichten.Die nachfolgende
Analyseermoglichtdamit auchdie Identifikation von Unteischiederzwischenverschiedenen
Segmentedereuropaischeklite.

WiedemAnhangC entnommenwerdenkann, wurdendenbefragtenElitenvertreterrverschie-
deneFragengestellt dieim folgendenn Form einerZusammenfassurggentralerBefundedar-
gestelltwurden.Die Resultatewerdenin vier AbschnittenabgehandeltZunadist wird auf die
grundlegendé&rageeingegangemb die SchweiZlr die Befragteniberhauptvon Interessast
undwie siesich tiberdie Schweizinformierenbzw. mit wem sie Gibersie sprecher{Abschnitt
6.1.). DarananschliessendierdenzunachstllgemeineAssoziationendie im Zusammenhang
mit der Schweizund ihrer (Innenpolitik) auftauchengdargestellf{ Abschnitt6.2), um dannauf
die aussenpolitisch&lerkmaleder Schweizeinzugeher{(Abschnitt6.3). Abschnitt 6.4 enthalt
schliesslichHinweiseauf die aktudle Diskussionum die Rolle der Schweizim Zweiten Welt-
krieg sowie Antworten auf die Frage,ob und wie die Schweizeine allfallige Imagekorrektur
einleitenkdnnte.Alle Abschnitteenthaltenin der Form ausgewahlteBeispieleauch"verbale
Kostproben"aus den Interviews, die gleichsamstellvertretendflr die verschiedenertin-
schatzungegelesenwerdenkdnnen.
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6.1.Hintergrund: Interessean der Schweizund Informationsquellen

Wie erwartet,gebendie meistenBefragtenan, sie wirdendie Schweizgut kennenund sich
sowohlberuflichalsauchprivatzu Ferienzweckermaufigin der Schweizaufhaltero In bezug
auf die Besuchshaufigkeitder Schweiz konnten dabei keine Unterschiedezwischen den
Vertreternderwirtschaftlichenund derpolitischenElite nachgewiesewerden.

Dader ZeitpunktdesletztenBesuchsder Schweizbei den meistenBefragtennicht sehrweit
zuriicklag,interessiertem Hinblick auf eine ersteEingrenzungallfalliger Problemeund Ein-
schatzungempb den InterviewpartnernetwasBesonderesufgefdlen sei. Genanntwurde in
diesenZusammenhanpeispielsweise:

"...dasenormenteresseschweizerischeMedienfir die Transportverhandlungemit derEU."
"...dasssich die Schweizmehrin Fragestellt."
"...dasssich dieBankerunwonhl fuhltenundnicht mehrso selbstsicheals 'wir sinddie bestenauftieten."

"...dassauchin derSchweizgrosseAngstvor derArbeitslosigkeitherrscht.”

Primarerfahrungein der Schweizstellenallerdingsnur einelnformationsquelledar. Fastalle
Gesprachspartnerenren Zeitungen,Zeitschriften und andereMassenmedierals wichtigste
Quelle ihrer Informationeniber die Schweiz. Mehrmals explizit erwahntwurden dabeidie
Tribunede Geneve,die NZZ, The Economistund die Financial Times, Radiode la Suisse
RomandesowieTV5.

Uberraschendiele Befragtegebenallerdingszu, eherschlechtiiber die Schweizund insbe-
sonderedie schweizerischelnnenpolitik informiert zu sein. Besondersschlecht sei die
Information Uber die regionalenund lokalen Aspekte des innenpolitischenGeschehensDie

Informationsqualitdund -quantitatkorreliert naturgemassit der Starkevon beruflichenund

privaten Kontaktenzur Schweiz. Ein EU-Vertreter eewahntein diesemZusanmenhangdie
Tatsachedassdie meistenMitarbeiter der EU-Institutionenregelmassigdnformationenund

Briefings Uber die Innenpolitik der Mitgliedstaatenerhidten; die Informationen Uber die
schweizerischdnnenpolitik miisseman sich aber selber beschaffen. Tatsachlichwar eine
Mehrheitder Befragtenund vor allem der EU-Vertreter der Meinung, dassdie Medien heute
infolgedesschweizerischebseitsstehenselten(er)iberdie Schweizberichtenwirden;eine
Minderheitmeinte dassdie HaufigkeitderBerichtserstattungelativ zur GréssedesLandesals
angemessdrezeichnetverdenkdnne.

30 Nur einmalhattendie InterviewerinnenGekgenheitzum Gesprachmit einemEU-Vertreteraus Deutschland,
der noch nie in der Schweizwar. Der Grund dafir bestand darin, dass dieser Mann aus den neuen
Bundeslanderder BRD stammteundvor der"Wende"nicht frei reisenkonnte. Zum Zeitpunkt desinterviews
waraberdieserBefragtegleichwohlander Schweizstarkinteresgrt undgut Ubersie informiert.
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Ausgewahlté@ntwortenaufdie Frage zur HaufigkeitderBerichterstattungn denMedien.

"Die Schweiz existiert in den Medien kaum, wenn etwas berichtet wird, dann im Finanzteil der
Zeitungen."

"Vor allemdiefrankophonerMedienbefassersich wenig mit der Schweiz;mit Ausnahmevon TV5."

"Die Haufigkeit der Berichterstattungiber die Schweizist proportional,wenn man bedenkt,wie wenig
Profil die Schweizzeigt. Naturlich ist die Schweizetwasin denHintergrundgeratenauchdie NZZ wird
von andererZetungenheutewenigerhaufig zitiert."

"Die EU-Nichtmitgliedschafthat Einfluss auf die Haufigkeit der Berichterstattungnan liesst mehr tiber
Luxemburgundlrland,die Schweizgeratdurchihre EU-Nichtmitgliedschafin denHintergrundund sollte
von derWichtigkeit deswWirtschaftsstandortdserprasenteseinin denMedien."

"Die Schweizsorgtdurchihr Abseitssteheselberdafiir,dasssiein Vergessenheterat.”

Eine Minderheit der Befragtenfindet die Berichterstattungtiber die Schweiz - vor allem

diejenigein den"seridosen'Zeitungenund Zeitschriften(ausgeschlossenird hier vermutlichin

ersterLinie die Boulevardpresse)fair und ausgewogenaberfiir die Mehrheitist die Bericht-

erstétung in denMedien grundsatzlichkaum je fair, denndie Medien "suchenSchlagzeilen,
Sensationesowie Dramasund SkandalmeldungenSolcheNachrichtentber ein "perfektes"
Landwie die Schweizseienfur die Reporterund Leser ein "gefundenes-ressen"Die Bericht-

erstattungsei unfair, abertypisch fur die PresseJedeKleinigkeit werdeaufgebauschtund es

werdevor allem UberNegativederichtet.Die Schweizhatte friiher ein sehr positivesimage
gehabt,und deswegemwerdegegenwartigvielerortsmit Schadenfreudend Genugtuungiber
ihre gegenwgigen Schwacherund Problemeberichtet. Bei dieserFragesuchenim tbrigen
einzelne Befragte den Zusammenhangum schweizerischenAbseitssteherin Europa: Die

Schweizsei nur durch negative Schlagzeilenprasentund nicht durch ihre Mitwirkung am

europdaischeimtegratonsprozess.

Angesprochenauf das bekannte Postkartenimageder Schweiz findet die Mehrheit der
Befragtendassdie Medien nicht oder nur wenig klischeehaftiiberdie Schweizberichtenund
ortetdenUrsprungder Klischeesund ihrer Dauerhaftideit bei den Schweizerrselbstund bei
derpositiveninstrumentellerBedeutunglerKlischeedur die schweizerisch&Virtschaft (insbe-
sonderdur denTourismus).

Ausgewahlté@ntwortenauf die Frage: "Inwieweit wird in denMedienuberdie Schweiz
mit Klischeeerichtet;undwer kultiviert solcheKlischees?"

"Man hat die Tendenzdie Schweizeherals touristischesZiel - und nicht als wirtschaftlichenPartner
wahrainehmen obwohl die Realitatandersst."”

"Ich denkegdasdlie Schweizemit demPostkartenitd einverstandersind, sonstwirdensie sich ja selbst
fur ein andereginsetzen."

"Die SchweizeselbstkultivierendieKlischeesweil sie gut sindfur denTourismus.”

"Ich denkenicht, dassdie Klischeesvon anderenkultiviert werden. Vielleicht ist dasein Problem der
Schweizemnenselbst."
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Jenseitsvon Primarerfahrungerund professionellaufbereiteteninformationen kénnen Ge-
sprachemit Freunden Bekannterund Familienangehdrigereine weitere Quelle von Informa-
tionenund Beurteilungendastellen.Uber mehrals gelegentlicheGesprachéiberdie Schweiz
berichtetallerdingsnur eineMinderheitderinterviewpartnenind zwar vor allem Pessonen die
entwederberuflich (z.B. im Zusammenhangnit den bilateralenVerhandlungen)oder privat
(Verwandteund/odefFreunde die hierwohnen)mit der Schweizzutun haben.

Fir die Mehrheitder befragtenEU-Vertreterist die Schweizbeiihren Gesprachemmit Freun-
den, Bekannterund Familienangehérigenur seltenein Thema:"Uber Japanwird in Briissel
haufigergesprochenlsuberdie Schweiz".Wenndie befragterEU-Vertreterprivate Gespréache
Uberdie Schweizfuhren, so werdenin diesenGespracheam haufigsterpolitische Fragenin
Zusammenhangnit der internationalen Abseitsstellungder Schweiz, mit den bilatealen
Verhandlungeroder mit der Verkehrs-und Umweltpolitik diskutiert. Fir die Mehrheit der
befragtenWirtschafsvertreterist dagegerdie Schweizals Wirtschaftsstandortind Ferienziel
eherein Thema,mit welchemsie sich auchin privaten Gesprachemit Freunden,Bekannten
undFamilienangehorigebefassten.

In bezugaufdeninhaltbzw. auf positiveodernegativeKonnotationsolcherprivatenGesprache
Uberdie SchweizberichteterzahlreicheElitenvertreterdassdie Schweizin der Vergangenheit
immer ein Musterbeispiedarstellteund in Privatgespracheauchso behandeltwurde. Erstin
letzter Zeit kommedasNegativeauchin privatenGespracheaum Ausdruck. Es entsteheder
Eindruck, die Schweizwolle nur "die Rosinenaus dem Kuchen picken", schéatze ihre
Bedeutundalscheinunddenke,die EU drehesich um sie. Kritisiert und bedauertvurde auch
in diesemZusammenhangdasinternationaleAbseitsstehemer Schweiz,ihre mangelndenter-
nationaleSolidaritdtsowiedie Rolle und die Geschéftspraktikeder SchweizeBanken.In den
der Schweizfreundlich gesinntenPrivatgesprachendie wie oben erwahnteher von den
befragtenwirtschaftsvertretergefiihrtwerden,wurdendie Effizienz und Sauberkeitder hohe
Lebensstandardlje Prosperitdsowie die gute Quaditat, die Organisationund die Infrastruktur
derSchweizhervorgehoben.

Insgesamtrdumendie befragten EU-Vertreter auf eine entsprechendrrage ein, dass die
Schweizin Gesprachegegenwartighaufigerkritisiert werdeals friiher, wahrenddieseFrage
nur ungefahrvon der Halfte der Wirtschaftsvertretetbejaht wird. Fir einige der Befragten
bestehder Eindruckder haufigerenKritik ander Schweizdeswegenweil Uber die Schweiz
heuteihrer Meinung nachwenigerals friherin denMedienberichtetwird. In dieserSituation
fielen naturlich die wenigenSchlagzeilermit kritischemInhalt — insbesonderegum schweize-
rischenAbseitssteheiin Europa,demBankgeheimnisgen gegenwartigerGeschaftspraktiken
derSchweizeBankenunddemVerhaltender Schweizm Zweiten Weltkrieg (vgl. auchKapitel
5) - starkerauf.
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Ausgewahlté@ntwortenaufdie Frage: "Wird die Schweiin letzterZeithaufigerkritisiert;
undfallsja: warum?"

"Die Tlchtigenwerdenja immer zuerstritisiert."

"Kritik gegeniberer Schweizhat es schax immer gegebenfruher war sie auf Reichtum, Geiz und
Auslénderplitik ausgerichtet,heute auf das Aussenseitertumin Europa und in internationaler
Organisationen."

"DasNazigoldthemavar Ausléser,abervermutlichhatsich schonfriihervielesangestaut".

"Wenn sowenigberichtetwird, dannist eslogisch,dasvor allem schlechtéNachrichtenund Schlagzeiler]
auffdlen.”

"Sicher ja, mit Ausnahmevon Le Monde und Financial Times wird die Schweizh&ufigerals friher
kritisiert, undzwarzurecht".

"Eigentlich war dasImageder Schweizbis vor 2 Jahrenpositiv, jetzt existiert diesessauberdmage der
Schweiznicht mehr".

"Ja,dasmit der haufigerenKritik stimmt. Grundist der Sonderzugdendie Schweizmit denbilateralen
Verhandlungemach dem EWR-Nein haute fahrenwill und der bei der EU bei massgeblicheh.euten
Verargerunghervorgerufernat".

"Derin letzterZeit erfolgteMeinungsumschwunigt stark von der Goldgeschichteyepragt,aberauchdas
Barkgeheimnisunddie Einwanderungspolitikabenéngerfrigig eineRolle gespielt.”

"Eigentlichist dieKritik nicht haufigergewordennur ist sie heutethematischstérkerfokussiert”.

"Ja, aberdieseKritik ist ndtig, damitsich die Schweizoffnet."

BereitsdieseknapperAussagemeberersteHinweisedarauf,wie die Schweizvon denEliten-

vertreternwahrgenommerwird. Obwohlin Einklang mit den Resultatenaus Kapitel 5 von

keinem Ubermassigemnteressean der Schweiz gesprocherwerden kann, werden ahnliche
Problemeerwahnt wie sie bereitsin der Bevdlkerungsideagung und der Inhaltsanalyse
thematisiertwurden. Im folgendenAbschnitt sollen diese Dimensionenmit Bezug zu den

AusserungenderbefragterElitenvertreteigenauedargestelliverden.

6.2.DasBild der Schweizund der schweizerischer(lnnen)politik

Einewichtige Fragein Zusammenhanmit demBild derSchweizin deneuropéaischetrkliten ist
diejenigedanach,was den befragtenPersonerzuerstin den Sinn kommt, wenn sie an die
SchweizdenkenlIn Zusammenhangit solchen'PriméarassoziationerZur Schweizkannman
zwischendrei verschiedenentwortkomplexenunterscheidenEiner ersten Gruppe,in wel-
cheraltereBefragtezahlenmassigtwastbervertretersind, fallen zuerstpositive Assoziationen
wie Qualitat, Effizienz, gute Organisation\Wohlstandund Saiberkeit ein. Einer zweitenBe-
fragtengrupp&ommenzuersieutral-positiveKlischeesund Tourismusmerkmalén denSinn.
In dieserGruppesind jingereBefragteund die Wirtschaftselitezahlenmassigtwasuberver-
treten.Schliesslichiiberwiegerbei einerdritten Gruppe negativ gefarbte Primarassoziationen,
diemit demschweizerischebseitsstehermn Europabzw. mit ihrer fir selbstbezogereigen-
nitzig und unsolidarischgehaltenenEuropapolitik zusammenhéngern den 37 Interviews
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warenalle drei Gruppenvon Primérassoziationem etwagleich haufig, wobei in der dritten,
kritischenGruppeerwartungsgemaske EU-Vertreterhaufigeralsdie Wirtschaftseliterwaren.

Im Gegensatzur breitenBevolkerungscheinertouristischgepréagteKlischeesbei den Eliten-

vertreternalsoeineverhéltnismassiggeringeRolle zu spielen. Tatséchlichwarendie meisten
Befragtenaufdie explizite Frage,ob fur siedie Schweizprimarein "Alpenidyll* darstelle oder
ob auchandereDimensionenin ihrer Wahrnehmungeine Rolle spielen, der Ansicht, dass
sowohldieKlischeesals auch"neueschweizerisch&ealitaten”(wie z.B. die Arbeitslosigkeit,
Auslanderproblemalie Auseinandersetzungemnm den EU-Beitritt der Schweiz,die Spannun-
gen zwischender Deutstischweizund Romandieetc.) von Bedeutungseien. Die "neuen
Realitaten'werdenselbstedendvor allem von Personerwahrgenommenyelcheausprivaten
oder beruflichen GriindenengereKontakte zur Schweiz unterhalten.Ein Interviewpartner
aussertaufdieseFragehin die Vermutung,dassein moglicherGrund fur denrelativ geringen
GradanReflexionneuerSchweizeRealitatendarin begriindetiegen konnte,dassdiese"neue
Realitaten"wedersehrangenehmochsehrinteressanseien,weil man sie berall in Europa
antreffenkbnne.

In einedmliche Richtungzielte auchdie Frage, ob die Schweizin der Wahrnehmungder
BefragteneinenSonderfalldarstelle Interessanterweiseurde dieseFragevon einerMehrheit
der befragten Politik- und Wirtschaftsvertreterunter Hinwies auf die geschichtlichen
wirtschaftlichenpolitischenundinstitutionellenBesonderheiteder Schweizbejaht.Derimmer
nochbestehendéSonderfallSchweiz"fande dabeiviele verschiedenéAusdrucksformenAm

haufigsterwerdenin diesemZusammenhanglas Bankgeheimnisdie Neutrditat, die direkte
Demokratieund dasAbseitssteheder Schweizausserhalldler EU und der VereintenNationen
erwahnt(vgl. auch Abschnitt 6.3). Die befragten Politik- und Wirtschaftsvertreterhaben
mehrheitlichVerstandnidafir, wieso die SchweizeinenSonderfall darstelltbzw. wie dieser
Sonderfallim Verlaufe einer besondererGeschichtezustandekam; gleichwohl finden die
meisten, dass dieser Sonderfall heute unter verandertenpolitischen, wirtschaftlichen und

sozialenRahmenbedingungeseineBerechtigug verlorenhabeund keinenSinnmehrmache.

EineMinderheitderBefragtenhateinekritischereSichtundsprichtdavon, dassder "Sonderfall
Schweiz"von den Schweizernbewusstgewollt, gepflegt bzw. zum Erreichenprimar wirt-
schaftlicherZiele instrumendlisiert werde. Nur vereinzeltfindet manauchausgepragpositive
InterpretationenderenTragerdenschweizerische®onderfalkz.B. im ausgepragteBurgersinn
undin derldentifikationderBurgermit demLand, in fortschrittlicherRegional-,Umwelt- und
Stadtentwicklungspolitikoder in kultureller und sprachlicherVielfalt des Landesbegriindet
sehen.In bezugauf die Unterschiedezwischenverschiedenemefragten-Teilgrupperinden
jungereBefragteund die Wirtschaftsvertreteetwashaufigerals die andera Intewviewpartner,
dassdie SchweizeinenSonderfaldarstellesonderreinLandwie jedesanderesei.
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AusgewahlteAntwortenauf die Frage: "Ist die Schweizein Landwie jedesandere oder
einSonderfall?"

"Heutehatdieschweizerisch&onderstellungeinenSinnmehr."

"Es bestehtein Widerspruchzwischender wirtschaftlichenOffenheit und 6konomischenVerflechtungen
derSchweizaufdereinenundihrer politischenAbseitsstellungaufderandererSeite."

"Die Schweizist nicht unbedingtein Sonderfall,aer trotzdem einzigartig, wegender Neutralitat, den
Bankenundder Abwesenheitn derEU undUNO."

"Ein stérenderweisserFleck in Europa;abgeseherdavon,ein Land wie jedesandere,wenn da nicht
Schweizewaren diesichfir etwasBesonderebaltenundnicht dasmacherwollen, wasandergun.”

"Sonderfall freiwillig isoliert inmitten Europas;dieselsolation hattefriiherméglicherweiseeine gewiss¢g
RechfertigungundVorteile, heutenicht mehr."

"Der schweizerisch&onderfallfindet Ausdruckin der Einzgartigkeit der politischen Strukturenund vor
allemin denHaltungendesSchweizeNolkes, die je nachBedarfinternationaloderinsular sind, wennes
darumgeht, etwaszu schiitzeroderzu verteidigen".

"Die Schweizst eineArt Insel; aber:Ein Land,dass zu stolz ist auf seineBesonderheitenwird leiden,da
dieWelt ausserhalbicht von ihm abhangigst."

Wie denZitatenzu entnehmerst, entziindesichdie Fragenachdem"Sonderfall"vor allem an
der FragedespolitischenAbseitsstehenand der Aussenpolitik der Schweiz,die weiter unten
genauethematisiertwerdenwird. Die Befragtensind jedochdurchausin der Lage, positive
Merkmale der SchweizaufzuzahlenErhellendist hier etwadie Frage,wo die Unterschiede
zwischender Schweizund dem Ursprurgs- bzw. Wohnortlandder befragtenPersonlagen.
Hier schneidetlie Schweizsehrpositiv ab, wobei als Begrindunghaufig Adjektive wie "sau-
berer", "effizienter", "ordentlicher", "seriéser" und "solider" gewahltwurden. In mehreren
Fallenwurden- vor allem beiVergleichenmit Landerrwie Belgienund Spanien dasfriediche
ZusammenlebemerschiedeneKulturen sowie der gute Umgangmit der sprachlichenVielfalt
erwahntKlar in derMinderzahlwarenVergleiche diefir die Schweizungtinstigausfielenund
dann am haufigstenmit der Ubermassigersozialen Kontrolle, Verschlossenheitfehlender
Grosszugigkeitund Reserviertheitder Schweizersowie nochmalsmit ihrem politischen
Abseitsstehemind ihrer mangelndeninternationalenSolidaritat begriindetwurden. Von den
verschiedenemefragten-Teilgrupperrwdhnterdie Vertreterder Wirtschaftseliterhaufigerdie
grosserdeffizienz sowiedie besser®rganisatiorund Infrastrukturder Schweiz.

JenseitsglieserallgemeinerEinschatzungeefasstesich ein wichtiger Teil der Befragungmit
derschweizerischemnenpolitik.Hier interessierteinerseitspb die Elitenvertreterdie wesent-
lichen MerkmaledesschweizerischempolitischenSystemsiberhaupkennenund wissen,was
in derSchweizdiskutiertwird. Andererseitssollten auchdie entsprechendeBeurteilungender
SchweizundihrerPolitik erfasstwerden.

Trotzderin Abschnitt6.1 kurz erwéhnterWissensdefizitdbbeantwaotetendie meistenBefragten
die Frage,welcheinnenpolitischerFragenund Problemedie Schweizund die Schweizeram
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meistenbeschéaftigenwobei sie Arbeitslosigkeit, Drogaprobleme,Rassismusind Fremden-
feindlichkeit, Reformendes Gesundheitsund Sozialvergherungswesengjie Jugend-und

Sozialpolitik sowiedie"Raubgoldaffare®etc. nanntenHaufig machtendie Befragtenbei dieser
Frage wiederum einen expliziten Hinweis darauf, dass die innenpolitischenFragen und

ProblemelerSchweizn etwamit denjenigenhres Herkunfts-und/odergegenwartigetwohn-

landediberenstimmten.

Zusétzlich zu diesenallgemeinenAngaben wurde, wie erwéhnt, auch gefragt, wie die
schweizerischdnnenpolitik und das politische Systemder Schweiz beurteilt werden. Inter-
essanterweisist die Liste der genanntennnenpolitischerStarkenund Pluspunkteviel langer
als das Verzachnis der Schwéacherund Defizite der Schweiz. Positiv stechendabeiinsbe-
sonderaliefolgenderPunktehervor:

* Am haufigsterwird der Bewunderundur die kulturelle und sprachlicheVielfalt sowie die
Toleranzund gute Zusammenarbeitwischenden Landeteilen Ausdruck verliehen- vor
allemim Vergleich mit EU-Mitgliedsstaaterwie Spanien,Belgien oder Irland, in welchen
interne Spaltungerund Problemeteilweise lahmendeund beangstigendeAusmasseange-
nommenhatten.Von einigenGespréchspartnemurde dlerdings auchvermerkt,dassdie
vergleichsweiseingetribteHarmonieund der gute Umgangmit der kulturellen Vielfalt sich
nur auf die Beziehungzwischenden Landesteilen,nicht aber auf die Behandlungder
Ausléanderin derSchweizbezehe.

» Ebenfallssenr haufigwerdeninnenpolitischenStarkenund Pluspunkteaus den Bereichen
der wirtschaftlichenund finanziellen Stabilitat, Ordnungund Effizienz genannt.Auch die
seltenenStreiks sowie die gute Ausbildung und Sozialpartnerschafivurden in diesem
Zusammenhanygor allemvon denbefragterwirtschaftsvertretermehrmalserwahnt.

» Wenigerhaufig als auf die beidenobengenanntenjon den Politik- wie auchWirtschaft-
vertreternin etwa gleich haufig erwahntenBereiche wird auf die positiven politischen
Merkmale und Qualitatender Schweiz hingewiesen.Explizit erwédhntwurdenin diesem
Zusammenhangler Foderalismusdie Subsidiaritat,die Umwelt-, Drogen-und Stadtent-
wicklungspolitik, die Forderungdes offentlichen Verkehrs, die starke nationale Identitat
sowie die funktionierenden Mechanismen der Konfliktvermittlung und Konsersbe-
schaffung.DiesezuletztaufgezéhltempositivenpolitischenMerkmaleund Qualitdtenwurden
haufigervon denEU-Vertreternbzw. Politikelitenerwahnt.

Unter dennegativenPunktenwurde von der Mehrheit der interviewten EU-Vertreterdagegen
starkeKritik ander direkten Demokratieund an der Moglichkeit von Referendergeibt. Die
Kritik ging dahin, dassdiesefir die Schweizkonstitutiven Merkmale das Land sehr kon-
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servativund rigid machen, da jede Veranderunguber basisdemokratischeiKonsens hart
erk&dmpftwerdenmusse Fastalle interviewtenEU-Vertreterbrachternin diesemZusammenhang
ihre UberzeugungumAusdruck,dassdasin denEU-MitgliedsstaatempraktizierteSystemder
parlamentarischeDemokratiedemSchweizeSystemiberlegensei und dasssich die Schweiz
in Zukunft auchin diesemRichtungbewegemiisse.

Damitim ZusammenhangteheeineweitereinnenpolitischeSchwacheler Schweiz,die in der
mangelhaftenRegierbarkeitund in den fehlenden Fihrungsqualitaterder schweizerischen
Spitzenpolitikergeortetwurde. Unter den Spitzenvertretermler EU herrschitder Eindruckvor,
dassdie SpitzenpolitikerdasLandzuwenigfihrenundsichin dieseHinsichtetwashinterdem
basisdemokratischervorwand versteckenwirden. Die Politik und politische Fiihrung des
Landesversageauchdes dfterengegeniibeden Partikularinteresseder SchweizerBanken,
welchemit Nationalinteressenerwechseltwvirden.

Trotz dieser streckenweiseharschenKritik sehen die meisten Befragten die Schweiz
gegenwartign einergutenVerfassungund verneinenauf eineentsprechenderage,dasssich
dasLandin einerKrise befande Einige BefragtemachendenUnterschiedzwischender ihrer
Meinung nachvergleichsweisegguien wirtschaftlichenGegenwartssituatioder Schweiz- bei
welcherallerdingseinigeBefragteein Fragezeichebeziiglichder Zukunftsperspektivemachen
- undeinergewissendeellenVerunsicherundpzw. Identitats-und Orientierungskrise.

AusgewahlteAntworten auf die Frage, ob sich die Schweizn einer Krise befinde: "Die
Schweidefindetsich...

...gegenwartign einergutenVerfassungsie hat aberauchmehrProblemeals vor 10 Jahren(Banken,
EU, etc.)".

...nichtin einerKrise, sondernin Bewegung,n einer Umbruchsituationund muss sich entscheiden|
welchenWegsiein bezugaufEU gehenwill. Sie findet gegenwartigkeine Antwortenauf Europafragen
Sie bleibt zuriickgezogeriihlt sich aberdabeiunsichemundunwohl."

...in guterwirtschaftlicherVerfassung,abersonstin einer Ubergangskrisein welcher sie verschiedeng
grundlegend&ntscheidungeneuiiberdenkemuss."

...gegenwartig in einer sehr soliden Verfassung, aber in Zukunft wird sie die Nachteile des
EinzelkAmpfertumanmer starkerspuren.”

...in einerKrise, weil dieWelt zusammenwachsindsie nicht dazugehort.”

Trotzdemsehernverschiedeneler befragtenPersonereineneigentlichenReformbedarfwobei
hier erwartungsgemasshnlicheSachverhaltaind Aspekte aufgelistetwerden, welchebeleits
als Antworten auf die FragenachdeninnenpolitischerSchwachpunkteder Schweizerwahnt
wurden;alsoz.B. die Bankenund dasBankgeheimnisowie die direkte Demokratie die sich
nachMeinung einerMehrheitder von uns befragtenEU-Vertreterin vielen Zusammenhéngen
|l&hmendauswirke.
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AusgewahlteAntwortenauf die Frage: "Wie grossist der Reformbedarin der Schweiz
undwelcheReformersolltenverwirklichtwerden?"

"Die direkte Demokratieist lahmenddie politischen Strukturenveraltet, die Regierug und Parlamen
brauchermehrMacht".

"Die Neutralitatist kein Hindernisfir die EU-MitgliedschaftandereNeutralewie DanemarkFinnlandund
Schwederhabenesauchgeschafft”.

"DasBankensystermussneureguliertwerden".

"Reformbedarfbestehtbeim Regierungsund Verfassungssystemyelchesgegenwartignicht ins tbrige
Europapasst.”

"AbstimmungenundReferend&&nnenzu einfacherzwungerwerden".

"Die Schweizmussfiur dieEU ein berechenbardPartnemverdenundeinePerspektivan bezugauf Europal
im Volk verankern."

Insgesamherrschtsomitauchauf der Ebeneder innenpolitischerEinschatzungeeine durch-
auswohlwollend-kritischeHaltungvor. Bereitsverschiedentlichvurde jedochdas Verhaltnis
derSchweizzu EuropaundderWelt kurz gestreift,dasvor allemflr die befragtenEU-Vertreter
ein wesentlichesElement einer starker kritisch-negativen Wahrnehmungist und das im
folgendembschnittetwasgenaueuntersuchtverdensoll.

6.3. SchweizerischeAussenpolitik und die Stellungder Schweizin Europa und
der Welt

Als Einstieg in den Block zu den aussenpolitischenVahrnehmungenwurde die etwas
provokativeFragegestelltwasdie SchweizEuropaund der Welt in der Ansicht der Befragten
gebe.ObwohlesaufdieseFragevereinzeltronisch-negativgefarbteAntworten— zum Beispiel

"garnichts,nur undiberall einesystematisch&'erweigerungmitzumachen™ gab, tiberwogen
auchhier positive Reaktionender GesprachspartneZahlreichwarenz.B. Hinweiseauf Genf

alsSitz politischer kulturdler und humanitareinternationalelOrganiséionen.Vereinzeltgabes

in diesemZusammenhangar tberschwengliché.oblieder auf die Schweizals "Vorbild und

BeispieleinesfunktionierenderGemeinwesensnd einermultikulturellen Gesellschaft"und als

"StimmedesFriedensundder Vernunft, der Menschenrechtdyumanitarer_eistungenund des
Umweltschutzes".

Dieseallgemeinpositive Einschatzungyilt jedochnicht, wenn konkretnachdem schweizeri-
schenAbseitsstenenn EU und UNO gefragtwird. Hier gab es ein breites Spektrumvon
Antworten,diefastalle negativ-ablehnendefarbtwaren. Als einzige posiive Antwortartist zu
nennendasseinige Gesprachspartnetas schweizerischéAbseitssteheraufgrundder beson-
derenGeschichtader Schweizverstandlichfinden;nichtsdestotrothaltenaberauchdiesever-
standnisvollerGespréachspartneias Abseitsstehemm bestenFalle fir "sonderbarund gegen
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dieInteressemerSchweiz"gerichtetin denjenigerfallen,in welchenkein Verstandnisaufge-
brachtwurde,sinddie aufdasschweizerischébseitsstehebezogenerdjektive und Attribute

wenigerschmeichelhaftind reichenvon "vorsichtig, von mancherals egastischempfunden”
Uber "unsolidarisch”,"insular" und "eigenbrdétlerisch™bis hin zur "Anomalie” und "schlicht

dumm”.

Ausgewahlte Antworten auf die allgemeine Frage nach der Einschatzung des
Abseitssteherger Schweizn EU und UNO.

"Viele hattenja Verstandnisfir die Geschichtaund Auswirkungender direkten Demokratie; doch die
Schweizst ja keinelnsel; beim Beitritt mussteralle Haarelassen."

"Nicht widerspenstigund auch nicht selbstbezogenyersténdlichaus historischerSicht, aber trotzdem
nicht mehrnotwendigunzweckmassigndiberholt."

"Die Schweizprofitiert von dem,wasrundherumpassiertphneselbstzu gebenSie nimmtsehrgerne".

"Die SturheitdesschweizerischeAbseitsstehenist eineMischungzwischerEgoismusund verkrustetem
DenkenaberauchdasEU-Verhaltenin derTransitfragdst unsolidarisch”.

"Die Wahrnehmungigenernteresserist normal. Die Angste der Schweizersind begriindetaberman
kann sich nicht nur auf die negativenAspektekonzentrierenDie Schweizkannviel verlieren,aberhat
nochmehrzu gewnnen".

"Die Schweizkannsich durchihrenReichtumund dankihrer isolierten Lage (kein Randstaatler EU) das
EigenleberunddenSeparatismukeisten.Daflrkannsie keineHilfe erwarten”.

"Unsolidarischundkurzsichtig,ein bequemeAnachronismusGrindegdiefriiherihre Berechtigunghatten,
sindheutenicht mehrgltig.”

"Eine klare Fehleinschatzunder Situation.Heuteist dasKonzeptuntauglich,der EU-Beitritt eigertlich
zwingend".

"Eine absurdeSituation- bei der UNO mitmachenabemicht beitreten!"

AngesichtsdieserKritik wurde in einem weiteren Schritt gefragt, wie das schweizerische
Abseitssteherzu erklaren sei bzw. wovor sich die Schweizerim Falle eines EU-Beitritts
eigentlichfirchtenwirden.Fastalle befragtenPersonemennenals Antworten auf dieseFrage
die Griinde dieauchin derSchweizselbstalsHindemnissebzw. Angstein Zusammenhanqit
demEU-Beitritt der Schweizanggfiihrt werden.Am haufigsterwurdenAngstevor demVerlust
der Unabhangigkeiund Identitat,am zweithaufigstenAngstevor den Kosten ("Die Schweiz
wareNettozahler"undeinemsteigendemAuslénderanteilgenannt Einige Befragtesehenauch
eineeherunterschwelligeAngst, dass"die fragile Konstruktionder Schweizin der EU keinen
Bestancdhatte"bzw. dass'dasaustarierteausgkligelte Systemder Schweizin Gefahrgeraten
kénnte". Wie nadfolgendin denZitatenill ustriert, findenviele Interviewte- und unterihnen
vorabdie befragtenEU-Vertreter- die Angsteund Befiirchtungervor dem Beitritt allerdings
unlogischundirrational.
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Ausgewahlté@ntwortenaufdie Frage: "Wovor furchtensich vieleSchweizeim Falle des
Beitritts ihresLandeszur EU?"

"Die Angstvor demldentitatsverlusist unbegriindeauchdie Luxemburgeund Irlander sind aus der EU
gestarkhervorgegangen.”

"Die SchweizembefiirchtereinenWohlstandsverlussie habenAngstteilenzu missen."
"Die Schweizst durchdiemangelnderiegserfahrungvenigersensibefur dieFriedensidee."

"Angstebasiererauf Unkenntnisder EU. Der Vorteil der Vielfalt liegt auchdarin, dassdie Problemeso
komplexwerden,dassnansie nur aufsachlicheBasislésenkann".

Jenseitsdieser, nach Ansicht verschiedeneBefragter wenig begriindetenAngste sehendie
meistenBefragtengegenwartiggudemkaumBewegungozw. keineAnzeichenfiir eine Ande-
rung der Haltungder Schweiz(ergegeniubeEuropa.Die befragtenPersonersind sich zwar
bewusstdassdie Mehrheitder Eliten in der Schweizin Zusammenhangit der EU-Beitritts-
frage einevon der BevdlkerungsmehrhebweichendeHaltung einnimmt, machenaber die
Passivitatund Angsteebendiese Eliten dafir verantwortlich,dasssich in der Schweizin
SacherkU-Beitritt gegenwartigvenigbis nichtsbewege Dazuzwei Zitate:

"Die SchweizeRegierungverpassesgegenwartigmeinungsbildendktiv zu sein."

"Die EU-Beitrittsdebattén der Schweizst blockiertdurchdiedirekte Demokratigbzw. ihr Vorschieben”.

Die interviewtenEU-Vertreterregistriereraberauchdie Gréaben,welcheverschiedendeile der
Schweizund ihrer Bevdlkerungim Zusammenhangnit der EU-Beitrittsfrage voneinander
trennenund sind sich bewusstdassdie Schwezer Jugendund die RomandsdemEU-Beitritt
derSchweizpositiveralsdie Deutschschweimnd die alterenSchweizegegeniubershen.

Trotzaller obengeschilderterEinwandeund Hindernisseerwartendie meistenBefragtenaber,
dassdie Schweizn einemZeitraumvon zehnbis finfzehnJahrender EU beitretenwird, well

sienachderOsterweiterungn ihrerzunehmendewirtschaftlichenund politischenlsolationgar
keineandere Wahlhabenwerde.Vor allem wegendesEuro und aufgrund verschiedenewett-

bewerbs-und Zollnachteileetc. erwarterviele Befragte- und hier vor allem die interviewten
Wirtschafsvertreter- mittel- bis langerfristigeinerelative Verschlechterungler wirtschatftlichen
Situationder Schweiz,welchedie politischenund wirtschaftlichenFuhrung&réafte ahnlichwie

in Schwederund Finnland zum energischerEinstandfir den Beitritt bzw. sogarzu seinem
Erzwingen bewegenkonnte. Die meisten Befragten erwahnenaber auch, dass bis zum
freiwilligen oder erzwungean EU-Beitritt der Schweiznoch viel Zeit vergehenwerde, und

dassdie EU, derdie Schweizn fernerZukunftméglicherweisavird beitreterwollen, aufgrund
ihrer starlerenDynamik nur nochwenigmit derEU von heutezu tun habenwerde.

Trotz der Uberzeugng, dassdie Schweizfriiher oder spaterMitglied der EU werdenwird,
wird dieseBeitritt allerdingsnicht nur positivbewertet Auf die Frage,welchesdie wichtigsten
Vor- undNachteileeinesEU-Beitritts fir die Schweizseien,werdensowohlauf der postiven
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alsauchaufdernegativerSeiteverschiedengolitischeund nichtpolitischebzw. wirtschattlich-
materielle Konsequenzengenannt. Als die grdssten politischen Vorteile werden die
schweizerischditbestimmunganstelledesautonomenNachvollzugsund die Aufhebungder
schweizerischemsolation gesehenDie Schweizware, so einige Befragte,im Falle ihres EU-

Beitritts integriertin einengrosseneurop#éschenVerbundund bekameals kleinesLand sogar
UberproportionaleMitspracherechteZaHreiche Gesprackpartnersehenden EU-Beitritt der
Schweizalsvorteilhaftfir die SchweizelJugendund kiinftige Generationenin wirtschaftlich-
materiellerSichtwird derEU-Beitritt der Schweizalsein Beitrag zur Marktvergrosserungyer-

besserunglesMarktzugangsind Wahrung derwirtschaftlichenWettbewerbsihigkeit gesehen.

In Zusammenhanqit denBeitrittsnachteilerwird auf der Seiteder wirtschaftlich-materiellen
Konsequenzemehrmalseerwahnt,dassdie Schweizn derEU ein Nettozahleware und einige
Besonderheitenz.B. in derLandwirtschaftspolitikoderim Bank-undFinanzwesen aufgeben
misste Auchin derpolitischenArgumentatiorwird in der"Unterordnungder Schweiz"und in
der notwendigenUbernahmedes iibergeordnetefE U-Rechtegler starksteNachteil des EU-
Beitritts der Schweizgesehen.

AusgewahlteAntwortenauf die Frage: "Wie wichtig ist der EU-Beitritt der Schweizflr
die EU undwaswarenseinewichtigsterivorteile?"

"Die Schweizkdnnteder EU helfen,ihr Auftretenin der Welt zu verstarkenSie wareen reicherund
starkerPartner,der bei der Integrationschwéachererzentral- und osteuropaischekander, aberauch mit
vielenErfahrungerhelfenkénnte."

"Die EU koénnte von der Schweiz als positivem Beispiel - z.B. fir ein friedliches Zusammenlebep
verschiedeneKulturen, SprachemindLandesteile aberauchvon ihrenpolitischenErfahrungenund ihrem
Politik-Know How (z.B. FéderalismusRegional-, Umwelt- und Drogenpolitik) profitieren. Die Schweiz
wareauchdankihrerVielsprachgkeit eigentlichfir Eurgpapradestiniert".

"Es ist schadedassein Land mit so vielen positiven Eigenschaftemicht Mitglied einerUnion ist, der
manselbemit Stolz angehort.”

"Der EU liegt viel anderSchweiz ihr Beitritt ist aberfur sie sicherkeine Prioritat. Die Vorteile fur sich
sieht die EU in der Eliminierung einer Konkurrenzwahrungund in der Schweizer Erfahrung im
Foderalismus.”

"Der EU-Beitritt der Schweizist schonausder absurdergeographischeituationherauswiinschbaraber
nur ausfreienStickenundaufgrundeigeneEntscheidunger Schweizer."
"Sowohl wirtschaftlich als auch geographischwiirde eine Integrationvieles zu einem logischen Ende

fihren. Fir dieEU wareespositiv, 'd"avoirles amis Suissesvecnous'.

"Es wareschon,wennaufderKartekein Loch ware;derschweizerisch8eitritt ist schonalleine wegender
Asthetik derKarteunddendamiteinhergehendefiransporterleichterungeiir die EU wichtig".

"Es gibt keinewirtschaftlicherundpolitischenGrinde die gegeneinenEU-Beitritt der Schweizsprecher]
wirdendie SchweizwéreletztenEnde<in naturlichePartner".

"Die Mitgliedsstaatesindnicht besonderaufdenschweizerischeBeitritt erpicht,Europaentwickeltsich
auchohnedie Schweizweiter.Fur die Schweizst derBeitritt sicherwichtigerals fur dieEU."

"Jemehr,destdbesser!”
"Selbstverstandlicmdchtedie EU, dassdie SchweizMitglied wird, weil dassdasNaturlichsteder Welt

wae .
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Genausowie nach den Konsequenzereines EU-Beitritts fir die Schweiz gefragt wurde,
wurdendie Befragterauchum ihre Meinung zu denKonsequenzerinessolchenSchrittesftr
die EU gebetenDie diesbezlglichentworten waren gemischt,wobei tendenzielldie inter-
viewtenEU-Vertreterbeisichselberbzw. aufderEU-Seiteeingrossednteresseam Beitritt der
Schweizdiagnostiziertenk-ur die meistenWirtschaftsvertreteund einigeEU-Vertreterwére der
schweizeasche Beitritt zur EU zwar winschenswertfir die EU selber aber keineswegs
prioritar und fir diese weitaus weniger wichtig als fur die Scweiz. Die haufigsten
Begrindungedafur, warumdie Interviewtendas EU-Interessem schweizaschenBeitritt so
beurteilenkénnendendiesbeziglicheZitatenentnommerwerden.

Die Einschatzungder befragten Elitenvertreter deckt sich somit Uber weite Strecken mit
derjenigerderEU-Beflrworterin derSchweiz Ein EU-Beitritt wird mittel- bis langerfristigals
zwingendangesehenym die Schweiznicht in die wirtschaftlicheund politische Isolation zu
drangen.die nocheinschneidenderEolgenfir dasStaaswesenund seineBevoilkerunghatte
als der Beitritt, der allerdingsebenfallsmit Zugestandnisseerkauftwerdenmusste.Ahnlich
wie auf der Ebeneder breiten Bevdlkerungzeigt sich dabeiauchbei den Elitenvertreternein
grossednteressaneinemBeitritt der Schweiz— und sei esnur, um einen"weissenFleck auf
der europaische.andkarte"zu stopfen.Vor diesemHintergrundddrfte der kirzlich erfolgte
Abschlusgerbilateralenverhandlungewon denmeistenderbefragterPersonerals "Schrittin
dierichige Richtung"interpretiertwordensein.

6.4. Die Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg und Ansatze zur Image-
korrektur

Wahrendder Laufzeit der vorliegendenUntersuchungbestimmte ein grossesThema die
internationaleBerichterstattungind die Diskusson um dasBild der Schweizim Ausland: Die
Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg.Wahrendn die Eurobarometerbefragurgin kurzes
diesbeziglichedtem aufgenommenwerden konnte, das allerdings auf keine Gibermassige
RelevanzdiesesThemenkomplexesuf de Ebeneder europaischerBevélkerunghindeutete
(vgl. Kapitel 4), fordertedie Inhaltsanalysdoei einerméassigerHaufigkeit der Berichtestattung
ein klaresund kritischeslInteresseder internationalenPressean der "Nazigoldaffare"zutage.
Vor diesemHintergrundwurden auch den Elitenvertreternverschiedeng-ragengestellt, in
denensie um eine Beurteilung der Problematikund des Umgangsder Schweiz mit ihrer
Weltkriegsvergangenhejebeterwurden.

Im GegensatzurKritik in bezugauf dasinternationaleAbseitsstehemler Schweizund auf die
Bankenundihre Geschéftspraktikefielen die ReaktionerderBefragtenm Zusammenhanaqit
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den Fragenund Themender namenloserKonti, des Nazigoldesund des Verhaltensder
Schweizwahrenddes Zweiten Weltkrieges sehr milde aus. So wurde etwa erwahnt, die
Schweizunddie SchweizehattenwdhrenddesZweitenWeltkriegsauchviel Gutesgetan;zwar
seienauchDinge geschehenglie nicht hattengeschehemlrfen, aberdiesekdnne man nicht
heutenachso langerZeit zur kollektiven Schuldvon BirgerneinesLandesmachen,die zum
grossenTeil damalsnoch gar nicht gelebt hatten.Entsprechendler bereitsin Abschnitt 6.1
dokumentierterkritischenHaltunggegeniubedenMassenmedietnieltenzahlreicheGesprachs-
partnerdie laufeneén Diskussionenfr von den Medien "aufgebauscht"und betontendie
Pflicht, bei der Beurteilung der damaligen Geschehnissalie besonderenZeitumstandezu
beriicksichtigenUberraschendahlreich waren aber auch die Stimmen, die der Schweizer
Regierungund den Bankenim Zusammenhangit der Weltkriegsvergangenhegine fehlende
Grosszugigkeitind einschlechteKrisenmanagementorwarfen.

Hinsichtlich der UnterschiedezwischenTeilgruppenvon Befragten kann dabei festgestellt
werden, dasssich die interviewien EU- und Wirtschaftsvertretetin ihren Haltungenkaum
voneinandeunterscheiderDie einzigendiesbezilglicherUnterschiededie bei der Auswertung
ausgemachiverdenkonnten,warenaltersbadingt: Die dlterenBefragten,die mehrheitlichdie
schwierigenZdten des Zweiten Weltkrieges selber erlebt hatten, beurteilten das damalige
Verhaltender Schweizawenigerkritischalsdie nachdemKrieg geborenenjiingererBefragten.

AusgewahltallgemeineAussagerzumVerhaltender Schweiam ZweitenWeltkrieg:

"Die DebattdiberdieRolle derSchweizm ZweitenWeltkriegundiberdie sogenanntiNazigoldaffareist
aufgsbauschundfragwiirdig;mankannja nicht ein ganzed.andnach50 Jahrereur Rechenschafziehen”.

"Am Anfang hat die Schweiz auf den Druck im Zusammahang mit ihrem Verhaltenim Zweiten
WeltkriegUberhauphicht reagiertjetzt Gberreagiersie".

"Die Schweizhat viele Flichtlinge aufgenommenyiele auchzurtickgewiesenlhre damalige Neutralitat]
warberechtigtdashattewohl jedesLandso gemacht".

"Das Verhaltender Schweizist schwierig zu beurteilen.Sicher sind auch Sachengeschehendie nicht
hattengescheheriirfen. Das Themaist eine Entdeckungyielleicht stehenwir am Anfang einer neuen
Geschichtsschibung, mit demWissenveréandertsich dasfrihere Bild der Schweiz, obwohl man sich
fragt, wasdasLanddamalsétteanderamacherkdnnen”.

"Die Nazigoldaffareist ein Beitrag zur Neuorientierungder Schweiz.Die positiven Begriffe Stabilitat,
OrdnungundHort erhalterNachgeschmaclbiesist eineZ&surund gleichzeitigChance mit Selbstliger
aufaurdumen”.

"Die Schweizhatversuchneutralzu bleibenunddassst ihr gelungen;nur wenndamalsalle dasGleiche
versuchthatten,wéreHitler noch heutean der Macht ... Es gibt Zeiten, da muss man aufsehenund
kampfen ... Deshalb ware es auch heute wichtiger, sich in ein Ganzes einzubinden, welches
Fehlentwicklungemicht mehrzulasst."

"JungelLeute massersich Urteile an, ohne die Umstandefiir historischeEntscheidungerbeurteilenzu
kénnen".

"SchlechtesKrisenmanagementind kein kollektiver Reflex desHerzenswelcher diese Angelegenhei
héatteschnellausdenMedienverschwindenassen".
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Vor diesenHintergrundst eskaumerstaunlichdassdie Frage,ob einekollektive Schuldund
Wiedergutmachungspflichteseitensder Schweiz bestiinden recht deutlich zuriclgewiesen
wurde. Eine grosseMehrheit sah es zwar als Tatsachean, dass die Schweiz aus ihrer
Sonderstellungvahrenddes zweiten Weltkriegs wirtschaftlichen Nutzen gezogenhatte. Die
meistenBefragtenverstandenlieseAussaggedochals eineFeststellungund nicht als Kritik,
weil - und diesenZusatzmachtenviele explizit - sie der Meinung waren, dass auch viele
anderen Landervom Krieg wirtschaftlich profitiert und sich an der Stelle der Schweizin ihrer
damaligenSituation gleich verhalten hatten. Noch weniger Gespréachspartnewollten von
"Schuld" und heutigenkollektiven "Wiedergutmachungspflichterder Schweizsprechen Nur
sehr seltengab es auchklar kritische Aussagen,die an das Zurickweign der judischen
FlichtlingeanderGrenzeerinnerterundin der Schweizeinen"Marktplatz fir Hitlers Deutsch-
land"sahenln bezugauf aktuelleKonsequenzedesdamaligenVerhaltenswarendie meisten
Interviewtender Meinung, dassdie "namenlosenVermégen” vollumféanglich und méglichst
schnellden Opfernund ihren Erbenzurlickerstattetverdensollten und hielten, wie soeben
ausgefuhrtdie Forderungemach weitergehendenkollektiven Wiedergumachungspflichten
derSchweizfur unberehtigt.

AusgewahlteAntwortenauf die Fragen: "Hat die Schweizdurchihr Verhaltenwéhrend
desZweitenWeltkriegsprofitiert oder sich schuldiggemacht?Hat sie deswegerheute
besonderéWiedergutmachungspflichten'?"

"Ja, sicherhatdie Schweizprofitiert, abersich nicht schudig gemachtdasie sich nicht andersverhalten
hat, alsandereauch"”.

"Wirtschaftlichja, abemoralischeUrteile sindfehl am Platz".
"Nicht die Schweizals Landunddie Schweizemls Volk, sonderrdie Bankenhaberprofitiert".

"Naturlich ja, sicher,aer nicht alleine, und welchesLand héatte sich andersverhalten?Die Schweizhat
geschétet, aberdasist schliesslichnormal.”

"Es st einfacherpachherzu urteilen."

"Nein, SchuldhdchstensvegernderKollaborationunddurch dasSchliesserder Grenza fiir viele judische
Flichtlinge."

"Ja, die Schweizwarein Marktplatzfir Hitler-Deutschlandjhre eigennitzigeoffizielle Politik ist auf zu
wenig Widerstandgestossen."

"Nein, dasdamaligeVerhaltender Schweizist fiir mich kein Problem; mein Land héte sich genausd
verhaltenwennesmaoglich gewesenvare".

"Keine Pauschalurteilekeine pauschalerwWiedergutmachungspflichtemicht als Land, nur gewiss¢g
Personenkeinestrafrechtlichensonderrmoralischeé~ehlerbegangen.”

"SchwierigeFrage, selbstder deutscheBundeskanzlehat einmal Giber "die Gnade" der spatenGeburt
gesprochen;man kann von Schuld sprechen,aber man muss auch die damaligen Umsténdg
mitbericksichgen®.

Dieserelativ milden Urteile tun der Tatsacheallerdings keinen Abbruch, dass sowohl der
Holocaustfondsls auchdie Solidaritatsstiftungvon der grossenMehrheit der Befragtenftr
"eine gute Sache"gehaltenwerden. In diesemZusammenhangvissendie interviewten EU-
VertreterbesseBescheidals die befragtenWirtschaftsvertreterEine Minderheitder Befragten
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differenziertdie Uberwiegendoositiven Urteile in zwei Richtungen:Es kommt vor, dassder
individuelle Beitrdge ausrichtendeHolocaust-Spezialfondbejaht wird und die Solidaritats-
stiftungnicht; vereinzeltgibt esaberauchKritik amspéaterZeitpunktderEinrichtungdesFonds
undderStiftung.

AusgewahlteAntworten auf die Frage: "Sind Sie Uber den Holocaustfondsund die
SolidaritatsstiftungnformiertundwasmeinerSiedazu?"

"Ja,ich kennebeideundhaltesie fiir einegute Sache".(Stellvertretendir die vorbehaltloseZustimmung
dermeistenBefragtenweiteruntenwerdenabweichend&inzelmeinungemwiedergeben.)

"Sich heuteein gutesGewisserzu erkaufenmachtebensoweni@inn, wie ein schlechtessewissen zur
Grundlagedes aussenpolitischeHandelnszu machen."

"FondsundSolidaritatsstiftungsind ein spaterVersuch,die 6ffentlicheMeinung, besondersm Ausland,
positivzu beeinflussen".

"WasdieBankenangeht,st dasalleszu wenigundzu spat".

"Die Reaktionist zu langsam,aberdasist vielleicht immer so im Foderalismusund in einer direkten
Demoketie".

"Es wird lange dauern,den Schadenzu begrenzen;ich glaube, dass der Schweiz heute noch das
Bewusstseinafirfehlt, um wasesbei derKritik eigentlichgeht".

Im Gegensatzur internationalerBerichterstattungind denBefurchtungerin der Schweizhat
die Diskussiorumdie Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg damit alsoahnlichwie bei der
breiten BevolkerungkeinennennenswertenegativenReflex ausgelostder zu einem klaren
Imageverlusgefihrthatte.Wennuberhauptso sind es eherdaspolitische Abseitsstehendgie
Geschaftspraktivenler Bankenallgemein und die stellenweisestockendeund (zu) zurtick-
haltendePolitik, die dem Ansehender Schweizin den Augen der befragtenElitenvertreter
geschadethaben.

NachAnsatzereur einerallfalligen Imagekorrektubefragt,sind esdennauchwenigerFragen
rundum die Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg als vielmehrallgemeinereUberlegungen
zur schweizerischenAussen)politik, die die diesbezlglichenldeen bestimmen.Fast alle
Befragten- undinsbesonderdie EU-Vertreter- halteneinevermehrteOffnung der Schweizfiir
die wichtigsteVoraussetzunginerlmagekorrekturDarunterverstehersie in ersterLinie den
schweizerischeBeitritt zur EU und zu denVereintenNationenund mehrinternatonalesProfil
und Engagementder Schweiz. Seltener werden auch die Losung der Zweit-Weltkrieg-
Probleme, eine restriktivere Bankenkontrolle und eine liberale(re) Auslanderpolitik als
Voraussezungerderimagekorrektugenannt Auch wenndiesnicht einfachseiund vor allem
Geduld, Zeit und richtige Reaktionenzum richtigen Zeitpunkt erfordere: Chancenzur Ver-
besserunghresgegenwartigenimagehabedie Schweizimmer, wobei als notwendigeSchritte
und MassnahmemochmalsverschiedenesoebenerwahnteAspekte der vermehrtenOffnung
und internationalenBeteiligung der Schweizvorgeschlagerwerden. Einige Interviewpartner
haberaberauchals Reaktionauf dieseabschikessenddnterviewfageihre Verwunderungzum
Ausdruckgebrachtwieviel Sorgensichdie Schweizumihr Imageim Auslandmache.
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AusgewahlteAntwortenauf die Fragen: "WelchekonkretenSchritte und Massnahme
waren zur Imageverbesserunder Schweizim Auslanderforderlich? Hat die Schweiz
UberhauptChancereur Korrekturihresgegenwartigetmages?

—

"Die Schweizmiisstesich 6ffnen- wirtschaftlich, politisch, kulturell und sozial - und der EU und UNO
beitreten”. (Stellvertretendiir die vorbehaltloseZustimmungler meistenBefagten; weiter untenwerden
abweichendé&inzelmeinungemwidergeben.)

"Man kann heutzutagedie Besonderheiteneines Landes nur innerhalb, nicht ausserhalbEuropas
bewdren”.

"Ich finde es- nicht nur bei dieseminterview- etwaseigenartigund vielleicht sogar auchein bisscher]
'neurotisch'dasssich die Schweizeriiberihr Bild undimageim Auslandso viel Gedankemrmachen™.

"Die Schweizkannihr Bild erstdannkorrigieren,wennsie sich endlichbewusstvird, dasssie ein Land ist
wie jedesandereauch."

"Die Schweizdarf nicht zu langewartenundmussbaldauseigenetJberzeugundpandeln.”
"Es kanndochnicht darumgehengin Bild zu korrigieren Waszabhlt, ist, die Politik voranzutrében”.

"JedesLand kann sein Image verbessernynd fiir Nicaraguaist es vermutlich schwierigerals fur die
Schweiz,weil dasBild immer noch positiv ist. Mit ihrer wunderschonerumwelt und Landschaftwill
maneinfachdie Schweizieben."

"Chancenzur Verbesserunghres Image hat die Schweizimmer, denneverybodywould like to love
Switzerland!!"

"Die Schweizhatimmernochein gutesimageim Ausland;die Schweizeisindzwarnicht gerade"glamour
boys",aberist dasnotig?!"

6.5. Zusammenfassung

Insgesamtfordern die Eliteninterviews damit eine erstaunlich moderate Einschatzungder
aktuellenSchweizutage.Selbstwennes nicht an kritischenTonenfehlt, wird demLandund
seinerBesonderheiterinansehnlicheMassanVerstandnisentgegengebrachillerdings sind
betrachtlicheund plausible Unterschiedezwischenden Interviews mit Vertretern der EU
("Politikeliten”) undden Spitzenmanagerausgrosseneuropaischefonzernen("Wirtschafts-
eliten")auszumachen.

Das Schweizbildder Wirtschaftselitenist insgesampositiverals dasjenigeder Politikeliten,
weil sie in der Schweizin ersterLinie einenattraktivenWirtschaftsstandorsehen.In Wirt-
schaftskreiseschatztman die Schweizund die Schweizerund begriindedie positiven Ein-
schatzungenmit Attributen wie "fleissig”, "sicher”, "effizient", "gut organisert", "gute
Infrastruktur"etc. Man kommt gernein die Schweizund wird von Freundenund Bekannten
auchhaufigbesuchtwennmanin die Schweizverlegt wird. Nicht ganzeinig sind sich die
Wirtschaftsvertretebezuglich der Einschatzungob die heute bestehenderwirtschaftlichen
Standort-und Wettbewerbsvorteileler Schweizeherinner- oder ausserhallder EU gewahrt
bleibenkdnnen.Eine Minderheitélterer Spitzenmanagesiehtfir die Schweizdie Moglichkeit
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eineserfolgreicherAlleingangsaberweitausmehrBefragtewaren der Meinung,dasssich die
Schweizaus 6konomischerGrindennicht mehrlangeein europaischeg\bseitssteherwird
leistenkdnnen.Sieerwartendasseinekommendeoder sich anbahnend&Virtschaftskriseihn-
lich wie im Fallevon SchwedermderFinnlanddie SchweizumEU-Beitritt zwingenwerde.

Im Vordergrunddes Schweizbildesler EU-Vertretersteherdie politisch relevantenMerkmale
derSchweiz,unterwelchersichauchwelchebefinden dievon einerMehrheitderinterviewten
EU-Vertreterkritisch hinterfragt werden.So wird z.B. die schweizerischd&leutralitatals nicht
mehrzeitgemasempfunderund viele der interviewten EU-Vertreterusserterdie Meinung,
dassdie direkte Demokratiedie notwendigerReformenerschwertund dasLandrigid und fur

seineVerhardlungspartneschwerberechenbaozw. unzuveldssigmacht.Es tiberraschkaum,
dasssich die EU-Vertreterin ersterLinie durch die EU-Haltungender Schweiz und der
Schweizernegativ betroffenfuihlen. Die masten von ihnen finden das Abseitsstehender
Schweizn Europaunsolidarisclunderwartervon inm langerfristigschwewiegendeNachteile
fur die Schweiz.Sie wissenzwar, wovor sich die Schweizerm Falle des EU-Beitritts ihres
LandedUrchten,haltenabersolcheBefirchtungenvor demVerlust der Identitét, der Aufgabe
politischerAutonomieetc.flr unbegrindetSie bringenklar zum Ausdruck,dassdie Schweiz
fur die EU-MitgliedschafteinenPreiszu entrichtenhabe weil "die Zeit desTrittbrettfahrensund
Rosinenpickenszu Ende" sei. Im Endeffekt gewanne jedoch beide Seiten durch die
schweizerischlitgliedschaft,diefur die SchweizeinMussundfir die EU einenGewinnund

dielogischaWeiterentwicklungdurchdie IntegrationeinesGebietesn ihremZentrumdastelle,
welchessonstein"weissed_ochin der Mitte ihrerKarte"bleibenwirde.

Vor demHintergrundder in denEU-OrganisationemehrheitlichgeteiltenUberzeugungdass
ein Abseitssteherfir die Schweizauf Dauer zu grosse Nachteile verursacherwirde und
eigentlichunmdglichsei, bringendie EU-Vertreterwenig Verstandnisund Geduldauf fur die
BefirchtungenSonderwiinschand Sicherheitendie die schweizerischeWertreterbei denzur
Zeit derInterviewsimmernochlaufendenbilateralenvVerhandlungervon ihnenverlangtenSie
kénnenzwarmanchesachvollziehenwas unserLand bzw. seineVertretergernehatten,sind
aberfast einhellig der Meinung, dassdie Schweizgefalligst zusammenmit Gleichgesinnten
solcheWunscheund Begehrenzum GegenstandeU-interner,kollektiver Verhandlungerund
Fortschrittsbemiihungemachensolle.

Waéhrenddie Bankenund das Bankgeheimnisauch fur die EU-Vertreter grosstenteilsein
Imageproblendarstellenist diesim Zusammenhanmit denThemen"Nazigold" und "Zweiter
Weltkrieg" erstaunlichwenig der Fall. In diesem Zusammenhangind die interviewten EU-
Vertreterklar der Meinung,dassdasVerhaltender SchweizwahrenddesZweiten Weltkrieges
nachvollziehbamwar, dassauchviele andere_ander"Dreck am Stecken"hattenund dassdie
Schweizzur Wiedergutmachungler Fehler die damalspassiertseien, heutevorbildlich viel
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mache Siehaltendie Riickgabelersichvon denBankenzu unrechtangeeignetenderzurick-
gehaltenertWemaogenfir unerlasslichund denHolocaustfondsund die Solidaritatsstiftungftr
guteEinrichtungenFiir einenechtenimagegewinrbrauchees jedocheinewirkliche Offnung
der Schweiz,einenEU-Beitritt und starkereMitwirkung in internationalerOrganisationerund
beiinternationalerAnstrengungezur Loésungdergegenwartigefeuropa-und Weltprobleme.
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7 Zusammenfassung und Schlussfolger ungen

Aus denvielfaltigen Resultateder vorliegendenUntersuchundasstsich nur unter Schwierig-
keitenein einheitlichesFazit ziehen.Da die unterschiedlichermethodologischerZugangeje-

weils spezifischeAusschnitteder europaischeiesellschafind ihres Schweizbildesabdecken
und sich diesenur bedingtvergleichenlassen,bleiben verschiedend.licken bestehen.So

musstesich die Erfassungvon Wahrnehmungerauf der Ebeneder Gesamtbélkerung auf

einige einfache stak stereotypeStatementbeschrankenwahrenddie Inhaltsanalysdediglich

ausgewahlt&VochenzeitschrifteaumGegenstantatteund sichdie Elitenstudiemit der Befra-

gung ausgewahlteElitengruppenaus Wirtschaft und Politik begniigermusste. Jederdieser
methodologischunterschiedlicheZugangdiefert jedochwichtige Mosaiksteinefur die Bestim-

mungderWahrnehmungler Schweizm Ausland.

Die zentralerResultatesollenim folgendemocheinmalkurz zusammengefassterden,um auf
dieserGrundlageschliesliche eine abschliessend&tandortbestimmungdes aktuellen Bildes
derSchweizm AuslandundeinigeFolgerungermusdenBefundervorzunehmen.

» Auf der Ebeneder Analysevon Massendaterfiel zunachstauf, dassdas Vertrauenin die
Schweizund die Zustimnung zu einem allfalligen EU-Beitritt der Schweizungeachtetler
nationalerundsozialenHerkunft der Befragteniberaushochist. Die Schweizist weiterhin
der Wunsch-Beitrittspartneder europaischerBevolkerung— und dies, obwohl sich im
RahmerderPrimaerhebungerschiedeneWahrnehmungsdimensiondein ausschliesslich
positivesBild ergab. Touristisch gepragte,klischeehafteElemente sind flr die Wahr-
nehmungder Schweiznachwie vor wichtig, wahrendpolitische Merkmale und aktuelle
Problemeder Schweizvon geringererBedeutungsind und streckenweisekontrovers —
insbesonderdie SchweizeBankenschneidemelativschlechtab — wahrgenommenverden.
Abgesehendavon, dassbei gewissenltems ein grosserTeil der Befragten keine klare
Beurteilungzu formulieren vermag, halten sich negative und positive Einschatzungernin
etwadie Waage.Vorstellungenim Sinne mehrheitlichgeteilter, sozialer Stereotypelassen
sich, abgesehewomtourisitischerBerge-Uhren-Schokoladen-Klischegght identifizieren.
Dochauchgruppenspezifisch&erdichtungenstereotypeBilder existierenkaum, denneine
positive oder negativeBeurteilungder Schweizlasstsich nur bedingtauf soziale Unter-
schiedezurickfuhrenZwar ausserrsich Befragtemit einerhéherenSchulbildungtenden-
ziell positiveriberdie Schweiz wahrendilterePersonerineetwasnegativeresBild haben,
dochgegenlubeden Landerunterschiedesind dieseEffekte relativ gering. Als besonders
"schweizfreundlich"erweisensich unseredeutschsprachigeMachbarlanderDeutghland
und Osterreichsowie Finnlandund Belgien, wahrendman am anderenEnde der Skalain
Danemarkund denNiederlandesowiein geringeremMasseauchin Frankreichund Italien

-122-



einedeutlichkritischereSichtweisaler SchweiZindet. Auchin diesenLandernkannjedoch
nicht von einergrundlegendemblehnungder Schweizgesprochemverden.Dieszeigt sich
nichtzuletztin denbereitserwdhntenhohenpositivenWertenbeziiglichdesVertrauensund
einesallfalligen EU-Beitrittsder Schweiz.InsgesamkanndasBild der Schweiz,wie essich
ausder Bevolkeungsbefragungrgibt, damit als wohlwollend-kritischbezeichnetwerden,
wobeidasWissenuberdie Schweizedocheherimitiert zu seinscheint.

Eine mogliche Erklarungfir die geringenKenntnisseder Schwez liefert unserelnhalts-
analysevon funf Wochenzeitungem DeutschlandGrossbritannienfrankreich,ltalien und
SpanienHier zeigtesich, dassnur sehrselteniberdie Schweizberichtetwird. Im Beobach-
tungszeitrauni994-1997erschienern denuntersichtenPresseerzeugnissenr etwasuber
200 Artikel, die die Schweizoder schweizerischerhemenzum Gegenstandhatten,wobei
fast die Halfte aller Berichteim deutscherMagazin"Der Spiegel”erschienenEin grosser
Teil der Medienaufmerksamkeiter letzten Jahrehat sich zwar auf die "Raubgoldaffare™
konzentriertdochfallt auf, dassauchanderepolitische,wirtschaftliche,soziale und kultu-
relle Themenaufgenommerund in differenzierterWeisedargestelltwerden. Obwohl der
Grundtenorder Berichte eheretwas kritischer ist als die Wahrnehmungdurch die Bevol-
kerung, kann wedervon einer"Hetzkampagne'hoch von einer "Demontage”oder einer
negativen"Stereotypisierung'ler Schweizgesprochemwerden. Auffallend ist jedochder
relativ hoheStellenwertvon Berichten tber die "Krise der Schweiz", die ihren Statusals
kleinesParadiesm HerzenEuropasverliert und zunehmendnit Problemerkonfrontiertist,
wie sie auchin anderereuropaischem.andernvon Bedeutungsind (Arbeitslosigkeit, Wirt-
schaftskriseRechspopulismustc.).

Dassdie Schweizihr Imageals beneidenswertetSonderfall" und "Musterschuler“einzu-
bissendroht, wurdein den Eliteninterviewsnoch deutlicher.Die befragtenElitenvertreter
sind im Durchschnittsehrgut tiberdie Schweizinformiert und habenein Giberausdifferen-
ziertes kaumstereotypeBild desLandes,deminsbesonderdie Wirtschaftsvertretesowie
— im Gegensatzur allgemeinenBevolkerung— &ltere Befragte viel Vertrauenentgegen-
bringen. PositiveAusseungeniiberdie Schweiz,ihr politischesSystemund den Umgang
mit ihrenaktuellenProblemeriiberwiegerzwar auchbei denVertreternder politischenElite
deutlich,doch macht sich da und dort aucheine gewisseUngeduld tiber das bedachtige
Tempo, das umstandlicheLavieren und den Isolationismusder SchweizerPolitik breit.
Besondersleutlichwird diesekritischeEinschatzunglespolitischenSystemsn Zusammen-
hangmit der Diskussionum die Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg. Selbstwennder
Schweizkeine kollektive Schuld zugewiesenwird, negative Urteile Uber ihr damaliges
Verhaltennur unter Vorbehaltenangebrachiverdenund die Massnahmerzur Wiedergut-
machunganerkennencerwahntwerden, wird das Krisenmanagemendler Schweizerals
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ungeniigendind schlechteingestuft. Uberdies wird auchin diesemKontext Kritik am
aktuellenVerhaltenderBankengetbt.

Mdchte man dieseund die weiteren Resultateder vorliegendenUntersuchungn einem Satz
zusammenfasserso kdnnte dieser etwa folgendermassenauten: "Die Wahrnehmungder
Schweizin Europaist charakterisierdurchein wohlwollend-kritischesDesinteressan einem
Land, dasGefahrlauft vom '‘Sonderfall’zum'Sonderling'zu werden." Die zentralenPunkte
dieserAussagesollenhiernocheinmalkurz erlautertwerden:

» Stichwort"Desgnteresse":Europaund die Européelinteressierersich nicht besondersstark
fur die Schweiz.Im Gegensatzur wichtigenRolle, welchedasBild der Schweizim Aus-
landim innenpolitischerDiskursspielt,ist die Schweizin der WahrnehmunglesAuslandes
nicht von grosser Bedeutung.Die untersuchtenMedien berichten nur selten tber die
Schweiz, die befragtenElitenvertreterkonstatierenin ihrem Bekanntenkreiskein ausge-
pragtesinteressean der Schweiz, und auch die Befunde aus der Eurobarometer-Unter-
suchungdeutendaraufhin, dassdie Schweizund ihre aktuellenProblemenur sehrbedingt
ins Bewusstseinder breiten europaischerBevélkerungvorgedrungersind. Vor diesem
Hintergrundst esnicht erstaunlichgdasstouristischgepragte starkklischeehafteElemente -
typischeProdukte(Kéase,SchokoladelJhren), die Bergeund Schneesowie bis zu einem
gewisserGrad auchdie SchweizeBanken— weiterhin einewichtige Rolle im Schweizbild
deruntersuchteersonerspielen."Gut auseigenerErfahrung'kenntdie Schwez nur etwa
jedersechstebefragteEuropaer.Die Wahrnehmungvariiert jedoch nach "Betroffenheit":
Waéhrendin der breiten BevolkerungtouristischeKlischeeseine wichtige Rolle spielen,
nehmenWirtschaftsvertretevor allem denWirtschaftsstandortind EU-Vertreterdie politi-
scheSchweizawahr.KeinederartigeVerengungderPerspektivéindet sich demgegeniiben
der Qualitatspressedie — wenn auchin geringemUmfang — zu &hnlichenTeilen tber
politische wirtschaftlicheundkulturelle Themenberichten.

 Stichwort"Wohlwollend-kritischaVahrnehmung"Aktuelle Problemewirtschatftlicherund
politischerNatur— etwadie wirtschaftlichenund politischenKrisentendenzenler neunziger
Jahreoderdie Diskussiorumdie Rolle der Schweizund der SchweizeBankenim Zweiten
Weltkrieg — werden von den Medien als Themen zwar in durchauskritischer und
kontroversetWeiseaufgenommensie habenaberwederauf der Ebeneder Bevolkerung
nochbeidenbefragterElitenvertreterrzu einerdramatischerv/erschlechterunglespostiven
Grundbildesder Schweizgefuhrt. Ist mannicht ausberuflichenGriindendazugezwungen,
sichmit ihr zubeschéftigenwie diesbei denElitenvertreternund zu einemgewissenmGrad
auch den Journalistender Fall ist, so ist die Schweizkaum von Interess. Selbst die
befragterElitenvertreterdie sich streckenweisdritisch zum schweizerischebseitsstehen
in Europa, der verzégernderWirkung der direktdemokratische¥erfahrensweiseind der
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Fuhrungsschwachder SchweizerPolitiker aussern finden auf der anderenSeite viele
positive Eigenschafterund Attribute der Schweizund lehneninsbesondereine kollektive
Schuldzuweisundpeziiglich der Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg klar ab. Rein
negativeStereotypam Sinnekonventionelle’Vorstellungeniiber Stereotypaund Vorurteile
(vgl. Kapitel 2) spielendabeigegeniubeeinerdifferenziertenWahrnehmundeinewichtige
Rolle. Ahnlichesgilt auchaufderEbenederBevolkerung:Selbstin denjenigen_andern,die
sichdurcheinebesonderg&ritischeHaltunggegeniiberder Schweizauszeichnerfindensich
hoheAnteile von Personendie einenEU-Beitritt der Schweizbeflrwortenwtrden.

Geradein Zusammenhangnit der Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg zeigt sich im

ubrigenauch,dassdasBild der Schweizim Auslandiberaugragebzw. kaumauf aktuelle
Diskussionenund Problemereagiert— selbstwenn diesevon den Medien relativ breit
dargestelltwerden.Diesbedeutetaberauch,dassdie Massenmediesowohl auf der Ebene
der Bevolkerungals auchbei den Eliten nur sehrbedingtimagebildendsind. Gleichzeitig
scheineraberauchdie Eliten nur wenig Einflussauf die Bilder auf der Ebeneder Bevdlke-
rung auszuiibenUberkommené/orstellungenund anderelnformationskanalgpersonliche
Kontakte und Erlebnisse,Erzahungenvon Bekannten,Bucher) durften hier im Sinne
unserer Ausfuhrungen zur Genese und Aufrechterhaltung von Fremdbildern und

StereotyperinewichtigereRolle spielen.Fir dieselnterpretationsprichtauchder Befund,

dassdie Berichterstattungn Grossbitannien und Deutschlandeher kritischer ist als in

FrankreichundItalien,wéahrendn denletzterenLanderndie Wahrnehmungemauf der Ebene
derBevolkerungaberehemegativersindalsin denersteren.

Aus der Tragheitder Wahrnehmungenind Bilder und dieserteilweisen Entkoppelungvon
medialerAufbereitungund personlicherEinschatzungeergibtsich schliesslich dasskurz-
fristige, imagebildendeMassnahmemur bedingtvon Erfolg gekrontsein dirften. Erfolg-
versprechendediirfte hier eine langfristige Strategie der internationalen Offnung und
Solidaritatsein(sieheauchweiterunten).

Stichwort "Vom 'Sonderfall’ zum 'Sonderling™: Die Schweizwird weder als kurioser
Sonderfallnochalsleuchtende8eispieloderPriigelknabe&largestelltDer Schweizwerden
zwar durchausEigenheitenzugestanden- etwaihre Vielsprachigkeitoder die Spezifitaten
ihrespolitischenSystems-, dochwerdendiesewedermit grossemErstaunemochmit be-
sondereHochachtungur KenntnisgenommenAuch die akutellenProblemeda Schweiz
werdennur bedingtals spezifischeProblemedes Landesgewertet,sondernhaufigerunter
demAspektdesGleichziehengler Schweizmit demRestder Welt behandeltVor diesem
Hintergrundwird die Schweizals "normalesMitglied" der Staatengemeinsaft wahrge-
nommen.Weder die Eliten noch die Medien sehenuniuberwindbarenkompatibilitaten
zwischender Schweizund Europa.Der Tenor lautet: Die Schweiz— vorderhandnoch ein
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"weisserFleck auf der europaischern_andkarte" — wirde durchauszur EU passenund

konntevon dieserauchprofitieren. Umgekehrtkonntedie EU in der Wahrnehmungver-

schiedeneklitenvertreterund MedienberichteauchdasEine oder Andere von der Schweiz
lernen.InsgesamzeichnetsichsomiteinEndedes"SonderfallesSchweiz"ab. Die Schweiz
hatden StatusdesvermeintlichenMusterschilergingebusstind siehtsich zunehmendnit

"normalen” europaischerProblemenkonfrontiert, was streckenweisamit einer gewissen
Erleichterungund Genugtuungzur Kenntnis genommenwird. Das Festhaltenan Uber-
kommenenVerfahrensweisenind alten Gewissheiterbeinhaltetalso die Gefahr, dassder
ehemalwiel beneideteSonderfalzunehmenau einemkuriosenSonderlingwerdenkdnnte,
dem man zwar durchaus Sympathie entgegenbringt,der allerdings kaum mehr als

ernstzunehmendé&tartnemilt.

Insgesamtuieht sich damit durch alle Untersuchungsteileler obenerwéhnteEindruck eines
"wohlwollenderDesinteressesDie Schweizwird kaumthematisiert- und wenn,dannin den

meistenFallenvor demHintergrundeiner positiv gefarbten,wenn auchetwasklischeehaften
Wahrnehmungin die sich kritische Untertonemischen. Diese kritischen Noten beinhalten
jedoch keine grundlegendeAblehung des Landesund seiner Bewohner, sondern missen
vielmehr als konstruktiveAnregungenund Hinweise darauf gelesenwerden, was in einem

insgesamtunktionierenderund normalerKleinstaatwie der Schweizverbessenverdenkonnte

bzw. welche Anpassungenaus der Perspektivedes distanzierten,externen Beobachters
winschenswerwaren.

FolgendekritischePunktescheinemunsin diesenZusammenhanbesondergrwéhnenswert:

» SchweizerBanken:Die Bankenstellen bei allen drei methodologischernZugangenden
grossterRissim Bild der Schweizdar. Sie werdenmehrheitlichkritisch thematisiertund
haufig in Verbindung mit kriminellen oder zumindestproblematischerVerhaltensweisen
gebracht(Fluchtgeld,GeldwéascheRolle im Zweiten Weltkrieg). Selbstwenndie "Ztrcher
Gnomen"— @hnlichwie Skitourismus,verschneiteBerge, Kiihe und Schokolade zu den
beliebtenSchweizklischeesind (negativen)Stereotyperder internationalenUnterhaltungs-
und Informationsindustriegehéren,ist es den Bankenin den vergangenenJahrennicht
gelungenginbesseremtemnationaledmageaufzubauenMittel- bis langfristig fragtessich,
ob die Bankenmit dieser Hypothek weiterlebenkdnnenund wollen — einer Hypothek
wohlgemerktanderalle Schweizerinnenind Schweizemitzutragernaben.

» PolitischesSystenundinternationalesAbseitsstehenVie bereitserwahntwird der Schweiz
erstaunlich viel Verstandnis entgegengebrachtwenn es um ihre zdgernde Haltung
gegenubeEuropaund der Welt geht. In das Verstandnismischensich stellenweiseaber
aucheinegewisséUngeduldiberdie Fihrungsschwachder SchweizePolitik und tiberdie
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"altenZopfe" derNeutralitat,der direktenDemokratieund desausgepragtefrdderalismus'.
Die aktuelleSituation,in derein grosserTeil dereuropaischemevolkerungund der Eliten

die Schweizals durchausnachahmenswertesder zumindestinteressantedviodell sieht,

kdnntedurchdie Schweizim SinneeineraktiverenPolitik genutztwerden. Dabei miussten
jedoch gewisse Zugestandnisse gemacht werden. Desgleichen waren Klarere

Stellungsbeziigaund etwas mehr Risikobereitschaftnotwendig, um nicht in die oben

erwahnteRolle deskuriosenSonderlinggedrangzuwerden.

DieseBemerkungerverweiserauf einige nennenswertpositive Punktein der Wahrnehmung
von Bevolkerung,Eliten und Medien,die Ankniipfungspunktélir eineaktivere Aussenpolitik
derSchweizdarsellenkdnnten:

PolitischesRenomméeDer Ruf der Schweizals neutralesund demokratisches.and, das
seinegutenDienste solidarischanbietet,hat noch kaum gelitten. Selbstwenn in einigen
Landern- insbesondere denNiederlanderund in Danemark— und bei gewissenEliten-
vertreternkritische Meinungenrelativ haufig sind, ist die Schweizals méglicher Beitritts-
kandidatweiterhinderWunschpartnederEuropaischetunion.

Schone Landschaft und fortschrittiche Umweltpolitik: Das klischeehafte Element der
Gebirgslandschafpaartsich in der Berichterstattundhaufig mit Verweisenauf eine fort-
schrittiche Umweltpolitik. Entsprechendvird der Positionder Schweizin den Verkehrs-
verhandlungendurchaus Verstandnis entgegengebrachtin  umweltpolitischer Hinsicht
konntedie Schweizn Europadaherdurchaugwieder)eineVorreiterrolleeinnehmen.

Stabiler (Wirtschafts)standort:Die Schweiz wird weiterhin als sauberesLand mit gut
ausgebildeteArbeitskraften, hohenQualitatsstandardsnd einemhohenGrad an Stabilitat,
Effizienz und SicherheitgesehenAls belastende&lementsind hier jedochwiederumdie
SchweizeBankenzu erwahnenyon denenim Lichte der vorliegenderResultateehereine
negative Wirkung fur das internationalen Ansehendes Wirtschaftsshndortes Schweiz
ausgehedirfte.

Abschliessendkannsomitfestgehalterwerden,dassdaslimageder Schweizim Auslandalles
anderalsruiniertist. DasSp&trumderHaltungerreichtvon Unkenntnis Gleichgultigkeitund
Klischéesbis hin zu einem gutem Informationsstandund wohlwollender Kritik an einem
reichenwohlgeordneteraberetwasin die JahregekommenerLandmit ansich durchauseuro-
paischerProblemerund einigenverstaubterfSonderzépfen”Die grossterKratzeram Image
der Schweizin Europahatnichtihr Verhaltenim Zweiten Weltkrieg verursacht,sonderndas
politischeAbseitssthenund gewisse gegenwartig€&seschaftspraktikeder SchweizeBanken.
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Etwasprovokativformuliert kénntemandaherauchsagen:Nicht das Imageder Schweizim

Auslandist das Problem, sonderndas Land selbst hat ein oder mehrere Probleme. Die

Andersartigkeitder Schweizexistiert allenfalls noch in den Kdpfen der Schweizerinnerund
Schweizer,die sich damit abfinden missen, dass sie von ihren Nachbarnals &hnlicher
eingeschatztverden, als sie dies vielleicht selbst gerne wahrhabenméchten. Theoretisch
gewendetWenigerdasrelativ stabile Heterostereotypst das Problem, sonderndie Verande-
rungendes vermutetenHeterostereotypsowie die Abweichungenzwischen Hetero- und
AutostereotypMit anderenWorten bedeutetdies, dassdie Wahrnehmungder Schweizim

Ausland zwar relativ stabil ist und sich trage verhéalt, dassin der Schweiz selbst jedoch
stellenweisebeflirchtetwird, dasssich das Bild relativ rasch zum Schlechtenverandere.
Paradoxerweisestellt diese vermutete Veranderungaber eher einen Reflex der internen
DiskussionemalseffektiverVerschlechterungeim Auslanddar.

Dazu kommen weitere Aspekte: Die Mischung aus Liebe zur Heimat, Sehrsucht nach
AnerkennungVerwunsicherung,Visionslosigkeit,dauerndemAbwéagenvon Vor- und Nach-
teilen, mechaniscleingetibtemRuckgriff auf Traditionen,Angst vor Populisten,Demagogen
unddemVolk, derwiederholtenVerkennungfaktischerMachtverhaltnisseind diesbeztiglicher
Durdhsetzungsidglichkeiten- dieseMischungwar bislangein denkbarschlechteRatgeberin
Zusammenhangnit denaktuellenProblemerund Handlungsanforderungen politischerund
wirtschaftlicherHinsicht. Hier sind fuir die Zukunft wohl tatséchlichein frischer Wind, neue,
unverkrampftereHaltungenund etwas mehr Risikofreude seitensder Schweiz und ihrer
Einwohnergefordert. Andernfalls droht l&angerfristig nicht nur eine Erosion des vorderhand
noch positivenFremdbildes sonderneineZunahmedesDesinteresse®ie Schweizkdnntein
der Wahrnehmungdes Auslandesdann tatsachlichzum hésslichenKlischee eines Landes
werden,dassin seinereigenenrlraditionenund Zweifeln erstarrist.
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