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Einleitung

In denvergangenedahrerhattedie SchweizmmerwiederAnlass,sich Gedanken- und
vielleichtauchSorgen- dartiberzu machenwas anderd_anderund Gesellschafteriber
siedenken Anstosszu solcherlUberlegungemarenetwadie Ablehnungvon UNO- und
EWR-Beitritt durchdas Stimmvolk oderin jungererZeit die Diskussimenum die Rolle
der Schweiz und ihrer Bankenim Zweiten Weltkrieg. Trotz einer weitverbreiteten
Befurchtungdasimageder Schweizundder Schweizeim Auslandkonntewdhrendder
letztenJahreernsthafterund dauerhafterSchadergenommerhaben fehlten bislangaber
zuverlassigeAngabendariber,wie estatsachlichum dasBild der Schweizim Ausland
bestelltist. Wahrenddasschweizerisch&elbstbildin denletztenJahrenn verschiedenen
wissenschaftlichernForschungsprojektemnind -programmenwie etwa dem NFP 21
"Kulturelle Vielfalt und nationaleldentitat" thematisiertwurde, existierte bislang kaum
gesicherte§Vissenzur Fremdwahrnehmunder Schweiz.Einebesseré&enntnissolcher
Fremdwahrnehmungekannaberdurchaushilfreich sein, wennes darumgeht, jenits
von fragmentarischeEvidenzdie eigenen(Verhandlungg)ositionenzu klarenund sich
ausdiffusenAngsterzuldsen.

Vor diesemallgemeinerHintergrundsetztesich die Untersuchunglas Ziel, bestehende
Forschungslickerzu schliessenund systematischenformationen tber die aktuelle
Wahrnehmungder Schweizin den Landernder EuropéischenUnion zu erarbeiten.
Erfasstwerdensollten dabeinicht nur Einschatzungemind stereotypeVorstellungenauf
der Ebeneder EU, sondernvor allem auch die sozial und kulturell mitbedingte
Heterogenitatder FremdwahrnehmungerDas heisst: Es sollte nicht nur untersucht
werden, "wie Europadie Schweizsieht", sondernvor allem auch, ob verschiedene
Gesellschafterund GruppenunterschiedlichéNahrnehmungemer Schweiz haben.In
diesem Zusammenhangwvurde zu Beginn der Untersuchungdie Arbeitshypothese
formuliert, dasssich verschiedend_dnder nach Massgabahrer kulturellen Nahe zur
Schweiz und verschiedeneGruppen - etwa die 'Blrger’, 'Wirtschaftseliten' und
'Politikeliten’ da EU-Lander in ihrerWahrnehmungler Schweizunterscheiden.

Da eine vollstandige Erfassungder schweizspezifischenVahrnehmungenauf allen
angesprochenerEbenenden Rahmender vorliegenden Untersuchungbei weitem
gesprengthéatte, mussten jedoch verschidene Einschrankungenund Schwerpunkt-
setzungeworgenommerwerden.So interessiertervor demHintergrundderinnen-und
aussenpolitischeRrojektbeziigelesNFP 42 in ersterLinie die Fremdwahrnehmungen
der Schweizin bezugauf die spezifschenMerkmale und Institutionen des schweize-
rischenpolitischenSystemgwie z.B. die direkte Demokratieund der Foderalismusyund
in bezugauf die Position, die Rolle und den Problemlésungsbeitrager Schweizim
europaischemnd globalenKontext. Da solcheAussagenedot auchin Perspektivezu
anderetWahrnehmungegesetziverdensollten,wurde zudemder Fragenachgegangen,
inwieweit politischeoderandere z.B. wirtschaftliche kulturelle,geschichtlicheund/oder
touristische Merkmale - das in den Staatender EU vorhardene Bild der Schweiz
bestimmen.

Uberdieskonntendie Wahrnehmungemicht fir alle fraglichen Gruppenin derselben
Breite erfasstwerden. Wahrendauf der Ebeneder Bevdlkerungund der Landerunter-
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schieden ersterLinie mit bereitsvorhandeneatenund den Resultatereinereinfachen
Erhebungvon Stereotypengearbeitetwurde, konnten Elitenwahrnehmungemittels
qualitativerinterviewsdifferenziertererfasstwerden— allerdings zum Preis einerrelativ
geringenFallzahl.Schliesslichwurde mittels einerinhaltsanalyseausgewahlte¥Wochen-
zeitungerauchdieintermediareEbeneaderinformationsvermittiungnsatzweiserfasst.

Somit weist die vorliegende Untersuchunggegentberden wenigen alteren Unter-
suchungeruberdie Fremdwahrnehmunder Schweizdrei weseniche Neuerungerund
Unterschiedeauf: Erstenswurden die Fremdwahrnehmungedifferenziert nach sozio-
Okonomischeruppenund Landernerfasst,zweitensstanderdie politischenMerkmale
und Institutionender Schweizim Zentrum der Aufmerksamkeitund drittens wurde ein
vierteiliger, aus verschiedenenmethodischenZugangenzusammengesetzteéMetho-
denmix'verwendet.

Im folgendenwird zunéachskurz auf einige grundlegendebegriffliche und theoretische
Problemebei der Erfassungvon Fremdwahrnehmungegingegagen, um dannkurz die
verwendetermethodischerzugéangezu diskutieren. DasHauptgewichtdesvorliegenden
Kurzberichtsliegt allerdingsin der Darstellungder zentralenempirischenBefunde der
Untersuchungwelchedurch eine knappeZusanmenfassungnit einigen Schlussfolge-
rungenabgerundetvird. Weitergehendnteressiertd_eserinnerund Leserseienauf den
umfangreicherSchlussbericheum Projektverwiesen,in dem sowohl die theoretischen
undmethodischerundlageralsauchdie Resultatéreitdargestellunddiskutiertsind

Hinweise zum begrifflichen Rahmen

Wer sich mit Fremdwahrnehmungédmeschaftigt sieht sich zunéachsimit einem begriff-

lichen Problemkonfrontiert: Bezeichnungerwie zum Beispiel 'Klischees',"Wahrneh-
mungen',Bilder’, 'Stereotype"Images'odergar ‘Vorurteile' werden haufig fur &hn-
liche Sachverhalteerwendetwobeieinund derselbeBegriff oft unterschiedlichdefiniert
wird. Fur die vorliegende Untersuchungstellte sich damit die Frage, mit welchen
Begriffengearbeitetverdensollte und inwieweit die entsprechendéiteratur auchHin-

weiseauf methodisch&/orgehensweiseandtheoretisché\nsatzeenthielt.

Misstmandie Bedeutungron Begriffenan der Anzahl entsprechendePublikationenso
durftendie insbesonderen der sozialpsychologischeRorschungverwendeterBezeich-
nungenStereotypund'Vorurteil' amwichtigstensein. EinegenauerdJbersichtlegt den
Schlussnahe,dasssich die andererBegriffe ohne grosse Problemeunter diese zwei
Hauptbegriffesubsummiereltassen Wahrad 'Klischees'als Einzedementestereotyper
Vorstellungen aufgefasstwerden konnen, verweist der Begriff 'Image’ auf eine
weitgehendsynonyme theoretiscrabemur wenigabgesichert@egriffsverwendungwie
sie insbesonderén der Werbeforschungind im Marketing vorherrscht(vgl. Martinek
1988, Schweigeund Wusst1988, Faulstich1992). Ahnlichesgilt auchfiir die Begriffe
'(Fremdywahrnehmungenund 'Bilder’, die ebenfallseinen ahnlichen Sachverhaltwie
'StereotypebezeichnenDer Unterschiedbestehtdain, dasssie einewenigernegative

1 Der Bericht kann zum Preis vof.5 CHF bei den Autoren bestellt werden.



Konnotationals die BezeichnungeriStereotypund 'Vorurteil' aufweisernund im Sinne
einerneutralererBetrachtungsweisleaufigvorgezogemwerden(vgl. z.B. von Bassewitz
1990:21, Banajiund Greenwaldl994).Die entsprehenderDefinitionen unterscheiden
sichallerdingsnur wenig von neuererBestimmungendes StereotypbegriffsVor diesem
Hintergrundschienessinnvoll, auchim vorliegenderProjektvon der Stereotyforschung
auszugehendie verschiedenererwahntenBegriffe jedoch weitgehend synanym zu
verwenden.

SchaumansichdieeigentlicherBegriffsbestimmungeptwasnaheran, so fallt auf, dass
die bereitsangettntenegative Konnotationvon Stereotypenein wesentlichesElement
darstellt: Stereotypewerdenhéaufig als UbertriebeneGeneralisierungerdargestellt,wie
diesetwain Allports (1954:191, vgl. auchBrigham1971) einflussreicheDefinition aus
den flinfziger Jahrenzum Ausdruck kommt: "A stereotypeis an exaggeratedbelief
associatedvith a category."In &hnlicher Weise aussertersich bereitszwanzig Jahre
frher Katz und Braly (1935:181) in ihrer bahnbrechendelintersuchungzu Bevoélke-
rungsstereotypenvelchesieals"a fixed impressiorwhich conformsvery little to the fact
it pretendsto represent,and results from our defining first and observing second"
umschrieben.

In neuereiZeit wurde jenseitsder genannterDimensionenzunehmendauchdie soziale
KomponentestereotypeNorstellungerbetont(vgl. auchTajfel 1978, Hogg und Abrams
1988:65, Leyensetal. 1996: 24), wie sie etwain der Lehrbuchdefinitionvon Manstead
undHewstong1995:628) hervorghobenwird: "Stereotypearesocietallysharedbeliefs
aboutthe characteristicsuch as personality traits, expectedbehaviors, or personal
values)hatareperceivedo betrueof socialgroupsandmembers."

Inwieweit sozialeGeteiltheitallerdingsein Definitionsmerkmalvon Stereotyperist oder
sein soll, bleibt in der Literatur umstritten. Tatsachlich durfte man sich mit der
Beschrankungles Stereotypbegriffaauf sozial geteilte Wahrnehmungen selbstwenn
diese im sozialen Alltag von UbergeordneterBedeutung sein durften - ahnliche
methodologischeund inhaltliche Problemeeinhandelnwie bei der Verkirzung des
Begriffs auf 'negative'lnhalte. Vielversprechengr scheintder Ansatz, Stereotypeim
Sinnevon Lippmannzunachsneutralals"vereinfachteund relativ stabile Bilder der Welt
(bzw. der Eigenschaftenvon Gruppenoder Personen)zu definierenund den Begriff
dann stufenweiseinhaltlich weiter zu differenaeren. Wesentlich dirften dabei die
folgenderdrei Eigenschafterbzw. Merkmalesein(vgl. auchStolz1998:Kap. 5):

* Bewertung:Stereotypekdnnensowohl negativ als auch positiv konnotiertsind. Im
Falleklar negativkonnotierterundstabilerStereotypayeratderBegriff in die Nahedes
Vorurteils (vgl. Leyensetal. 1996:26), dasz.T. &hnlichdefiniertwird als "neggtive
Einstellungen'(vgl. Dovidio etal. 1996f.), "gefiihlsméssiginterbautes/orgefasstes
Urteil" (Karsten1978: 5) oder als "affektive Komponentevon Stereotypen'(vgl.
Ehrlich1979:13, 31, Brewer:317, Bierhoff 1984:199).

» Soziale Geteiltheit: Die Frage nach der sozialen Geteiltheit oder Konsensualitat
(Gardnerl994. 3ff.) von Stereotyperstellt eine wichtige Unterscheidungsliniegwi-
schenunterschiedlichemegriffsbestimmungewar. In Einklangmit der Literatur soll
hierzwischenndividuellenundsozialen(Gardnerl1994) bzw. kulturellen d.h.in der
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ReferenzgruppeominantenStereotyperunterschiedenwerden(Bierhoff 1984). Der
Hinweis auf die Referenzgruppéedeutetaber auch, dass soziale Geteiltheit nicht
notwendigerweisbedeutetdasskeinesozialenUnterschiedewischenverschiedenen
Grupperexistieren.

» Bezugsebendler von 'Stereotypenspricht, meint in der Regeldiejenigen Bilder,
welcheeinebestimmtePersonoder Gruppevon andererPersonerund Gruppenhat.
GenaugenommelpeziehtsichdieseBegriffsverwendungedochnur aufeinenvon drei
moglichen Féllen von Stereotypen:denjenigendes sogenannteriHeterostestyps'.
Geradevennesdarumgeht,die'Richtigkeit'von Stereotyperund ihre Bedeutung fur
BeziehungerzwischenGruppeneinzuschatzersind aberauchzwei weitere Arten von
Stereotypervon Bedeutungeinerseitdie Selbstwahrnehmunginer Gruppe (‘Auto-
stereotyp’),andeerseitsdie vermuteteFremdwahrnehmungndererGruppen ("ver-
mutetesHeterostereotyp'friz 1991, vgl. auchSchweigeundWusst1988:26).

Fur die vorliegendeUntersuchundnattendiesedrei Merkmale stereotypeiVorstellungen
weitreichendeKonsequenzenSo galt das Hauptaugenmerlkangesichtsder Beschran-
kungendesProjekteszwar tatsachlicheinfachenodervereinfachterVorstellungendoch

galtesdabeisowohl Entstehungskontextmitzubericksichtigerals auchzu vermeiden,
dasssichdie Analyseeinseitigau negativeVorstellungenfixierte. Bezuglichder sozialen
Geteiltheitgalt das Interesse,wie bereitsmehrfach erwahnt, insbesonderealer Frage,

inwieweit gewissevorstellungenn ausgewahlteriisruppeniberhauptiominantsind und

ob sich allenfalls Unterschede zwischen verschiedenenGruppen (und Landern)
feststellerliessen.

Und schliessliclsollte sich die Analysenicht nur auf Heterostereotypen engererSinne
beschrankensonderndie Selbstbilderund vermutetenFremdbilderin der Interpretation
derResulate mitbedachtwerden.Diesschienumsowichtiger, als eineArbeitshypothese
des Projekts besagte dass es weniger das Heterostereotypgewesenist, das sich in
Zusammenhangnit den Entwicklungender letzten Jahre veranderthat, sonderndie
Befurchtungeniber einenimageverlustihre Ursachenvielmehr in Veranderungerdes
Autostereotypsvieler Schweizerund darausfolgendenProjektionenauf das vermutete
Heterostereotypaberdirften.

Vier verschiedenamethodischeZugange

Derim letztenAbschnitt dargeslite begriffiche Rahmenhatte auch Auswirkungenauf

die DatenerhebundadasBild derSchweiz wie erwéhnt,nicht umfassendekonstruiert
werdenkonnte,wurdenverschiedenenethodisch&Zugangemiteinanderkombiniert, um

verschiedeneAspekte und GruppenabzudeckenKonkret wurden die folgendenvier

Zugéngeserwendet:

» SekundaranalyseorhandeneBefragungsdaten

» Durchfihrungeinerreprasentative®rimarerhebung



* Inhaltsanalys@ausgewahltewochenzeitschriften

» Eliteninterviewsmit fihrendenVertretern von EU-Kommission,EU-Ministerratund
EU-Parlamensowievon grossereuropaischefVirtschaftskonzernen

Die BerucksichtigungnehreremethodischeZugéangesollte trotz der Begrenztheitedes
einzelnerZugangsinedifferenzierteErfassungrerschiedeneAspektedes Schweibildes
im AuslandundseinerEntwicklungwahrendder letztenJahreermoglichenDasZiel der
ersterbeidenZugangdSekundaranalysend Primarerhebungdestanddabeidarin, einen
systematischenVergleich von reprasentativenMeinungen zur Schweiz zwischen
verschiedenerEU-Landernund sozio-6kononschen Gruppen zu ermdglichen.Die
Datenbasisildetenhier die EUROBAROMETER-Studiendglie von der Kommissionder
EU in regelmassigeAbstanderdurchgeflhriverden.

Im RahmerderInhaltsanalyseolltendagegemassenwirksam&chweizbilderuntesucht
werden, wobei im Gegensatzzur Analyse von Befragungsdaterdifferenzierter auf
WahrnehmungedespolitischenSystemsBewertungsvorganged Veranderungeriber
die Zeit eingegangemwerdenkonnte. Die Inhaltsanalysevar aberauchdeswegernvon
Bedeutungweil die Medienbzw. die Journalisterdie Schweiznicht nur wahmehmen,
sonderreugleichalsimagevermittletbzw. -macherfunktionieren.

Die Kenntnisvon Elitenperzeptionenvar schliesslichauszwei Griindenvon Bedeutung.
Einerseitdnteressiertenlie Wahrnehmungeron politischenMenungsmacherand Ent-
scheidungstragemor demHintergrundder Praxisorientierungles Projektesbesonders,
andererseitsrermagein Vergleich zwischender Eliten- und Burgerperspektiveauch
Hinweisezur Entstehungund Verbreitungvon Elitenperspektven und allfalligen Wahr-
nehmungsdifferenzeaufverschiedenefsesellschaftsebeneu liefern.

Zusammenfassungentraler Befunde
Zugang 1: Sekundaranalysevorhandener Daten

ReprasentativeDaten zur Wahrnehmungder Schweiz kann man am ehestenden
EUROBAROMETER Erhebungerentnehmenyvelcheseit 1970 periodischim Auftrag
der EU-Kommissiondurchgefuhrtwerden.In der vorliegendenUntersuchungwurden
sowohl dltereEUROBAROMETER-Datersekundarstatistiscausgewertetls aucheine
eigenePrimarerhebungn Frihjahrl997durchgefihrt.

Fir die Sekundaranalysevurde auf die Antworten auf eine Frage zum "Vertrauenin
verschiedend_édnderund Vaélker" und auf die Fragenachder Winschbarkeitder EU-
Mitgliedschaftder SchweizzuriickgegriffenZwar sinddie Angabenzum 'Vertrauen'und
zur Zustimmung zu einer allfalligen EU-Mitgliedschaft der Schweiz fur sich selbst
genommennicht besondersaussagekraftig,da den Antworten auf beide Fragen
verschiedenénhalteund Einstellungereugrunddiegenkdnnen,welchesichmit Hilfe der
verfugbarenDaten nur bedingt identifizieren und analysierenlassen. Die Grdssen-
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ordnungendasVerhaltnisder schweizerischerResultate zu denjenigenanderer.ander
sowie Veranderungemler Werte Giberdie Zeit erlaubenabereine ansatzweisdeinschatz-
ung der Frage,ob positive odernegativeEinschatzungemnd Tendenzernvorherrschen.
Daruberhinauslasstsich mit Hilfe einerAufgliederungnacheinzelnenEU-La&ndernund
nach sozio-6konomischerMerkmalen festhalten,ob die allgemeinenEinschétzungen
durchkulturelle Werteund ungleichheitsspezifischiginstellungermitgepragtverden.

Vertrauenin die Schweiz(erfEUBA1980,1986,1990)

Wie die folgende Abbildung 1 zeigt, brachtendie EU-Burger der Schweizund den
Schweizerranlasslichder EUROBAROMETERBefragungenn denJahren1980, 1986
und1990grossesVertrauenentgegenDie Schweizstandzu allen drei Betrachtungszeit-
punktenan der Spitze der vertrauenswirdigerLander mit allerdings abnehmenden
Unterschiederzu denkleinen EU-Mitgliedsstaateuxemburg,Holland und Danemark.
Aus diesemBefundsprichteinedeutliche Praferenzder EU-Burgerfur kleine hochet
wickelte Landergegeniberden grossenEU-Mitgliedsstaaterund vor allem gegentber
nichteuropaischebandern.

Abbildungl: ‘'Vertrauen'der EU-Burgerin verschieden&dlker (EUBA 1980, 1986,
1990, Mittelwerte)
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BemerkungenbDie Variableist vierstufig codiertmit denAuspragungerd=viel Vertrauen;3=etwasver-
trauen;2=wenigVertrauen;1=kein Vertrauen.Die Reihenfolgeder S&dulenin der Abbildung entspricht
derjenigenin der umrahmten_egende Landerkirzel:BEL = Belgien; CHN = China; DEN = Danemark;
ESP= SpanienFRA = Frankreich;GBR = GrossbritannienGER = DeutschlandGRE = Griechenland;
IRL =Irland;ITA =Italien; JAP = JapanL. UX = Luxemburg;NL = NiederlandePOR = Portugal;RUS
= Sowjetunion/Russland&UIl = Schweiz;TUR = Turkei; USA = USA.



In deranalysierterZeitspannezwischen1980 und 1990 ergabsich eineleichte Abnghme
der Vertrauenswirdigkeitder Schweiz(vgl. auchdie Abbildung 2 weiter unten). Dieser
Vertrauensverlustasst sich aber nicht in allen EU-LandernnachweisenWahrendin
Italien, Luxemburg,Daremark, England und Spanierzwischen1980und 1990 deutliche
Ruckgangezu verzeitinen waren, haben sich die Werte in Frankreich, Belgien,
Griechenlandind Portugakherverbessert.

Nur geringeVertrauensunterschiedgbes zwischenden einzelnensozio6konomischen
Gruppen innerhalb der EU-Lander. Tendenziell haben Angehdrige héherer sozialer
Schichtenim allgemeinermehrVertrauenzur Schweiz,und Personendie sich als links
bezeichnersindihr gegenibekritischereingestelltinteressanist auchderBefund, dass
dieMéannerin denEU-Landerreinetwashdheresvertrauenin die Schweizhabenals die
FrauendiesichdurcheinekritischerePerspektivauszeichnen.

Deutlicherals die UnterschiedewischeneinzelnensoziodkonomischeiGruppenwaren

die Unteaschiedezwischen dem starkerenVertrauenin die Schweiz in den nicht-

romanischerEU-Landernund dem schwacheren/ertrauenin den Mittelmeerlandern.
Insgesamgilt esaberfestzuhaltendassdie Wertetiberallvergleichsweiséochwaren.

Abbildung2: "Vertrauenin die Schweizerin verschiedenehandern(1980, 1986 und
1990, Mittelwerte)
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Landerkurzel: Die Variable ist vierstufig codiert mit den Auspragungeni=viel Vertrauen; 3=etwas
Vertrauen;2=wenigVertrauen;1=kein Vertrauenlm InteresseeinereinsichtigenDarstellungwurden die
Werteallerdings'gekehrt”, so dassein Wertvon "4" nun“viel Vertrauen“bedeuteBEL = Belgien;DEN =
DéanemarkESP= Spanien;FRA = Frankreich,GBR = Grosshitannien; GER = Deutschland,GRE =
GriechenlandiRL = Irland;ITA = Italien; LUX = Luxemburg;NL = NiederlandePOR= Portugal.
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WiinschbarkelesEU-Beitrittesder SchweiEUBA1988,1992und 1997)

Die Zustimmungder EU-Burgerzu einem allfalligen EU-Beitritt der Schweizist sehr
hoch. Die folgende Abbildung 3 zeigt, dassdie Schweizzusammenmmit Norwegenzu
allen drei Beobachtungszeitpunktedas willkommenste Neumitglied der EU gewesen
ware. Auch im Jahre1997 stimmtentber 80% der EU-Burger einem EU-Beitritt der
Schweizzu. Zwischen1980und 1990 war einstarkerAnstieg der Zustimmungzum EU-
Beitritt der Schweiz zu verzeichnen;spater gab es — nicht zuletzt im Zuge der
schwindenderallgemeinenEU-Euphorie- einenRickgangder Zustimmung zum EU-
Beitritt der Schweiz. Diese Tendenzist aber nicht schweizspezifischein amlicher
Ruckgangvar fur anderesuropaischédnderund EU-Beitrittskandidatezu verzeichnen.

Abbildung3:  Zustimmungder EU-Birgerzu einem EU-Beitritt verschiedenet.ander
(EUBA 1988,1992,1997'Zustimmungsquotenh Prozent)
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Beim Landervergleichin der Abbildung 4 ist es bemerkenswerglassim Jahrel992die
Zustimmungzum Beitritt der Schweizzur EU Uberall mit Ausnahmevon Frankreich,
Deutschlandund Italien grosserals 90% war. Im Gegensatzu allen tbrigen EU-
Mitgliedsstaaterstieg aberin Frankreichund Deutschlanddie Zustimmungzum EU-
Beitritt derSchweiznach1992underreichteim Jahrel997seinebislanghdchstenWerte.

Abbildung4: Zustimnmung zu einem EU-Beitritt der Schweiz(EUBA 1988, 1992,
1997ProzemsatzderpositivantwortenderPersonen)
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Weil die ZustimmungzumEU-Beitritt der Schweizam allgemeinersehrhochwar, gabes

bei der Beitrittsfrage nur gelinge UnterschiedezwischeneinzelnenLandern und auch

zwischenverschiedenersozio-6konomischerGruppen. Ferner zeigte sich auch keine

starkeUbereinstimmungnit den Antworten auf die Vertrauensfage. Auch Biirger der

Landemit einemvergleichsweisgeringn Vertrauenin die Schweizwiinschersich den

schweizerischeilit U-Beitritt. Einerder moglichen Grindedaftr durfte die Finanzstarke
derSchweizsein,diein derEU wohl zuden'Nettozalern' gehérerwiirde.

Zugang 2: ReprasentativePriméarererhebung in den 15 Mitgliedsstaaten der
EuropéaischenUnion

Dank einesZusatzkreditesdles Nationalfondsergabsich im vorliegendenForschung-
projektim Fruhling 1997 die Mdglichkeit, die obenkommentiertenAntworten auf die
Vertrauensund Beitrittsfragedurcheinegezielte PrimarerhebungeuerDatenim Rahmen
der Eurobarometer-Studid7.1. zu erganzenDen rund 16'000 Befragtenwurden 13
einfache,stark stereotypeAussageniber die Schweizvorgelegt,bei denensie jeweils
anzugebemattenob sieihnen(eher)zustimmenodersie (eher)ablehntenEntsprechend
der primaren Ausrichtung der Untersuchung beschéftigten sich die Aussagen
schwerpunktmassigit (aussen)politischeMerkmalenderSchweiz.Zur Abrundungdes
Bildes wurde den Befragtenaberaucheine Reihevon Fragen vorgelegt, die sich mit
andererDimensionender Schweiz beschaftigtenDer Wortlaut der Fragenkann dem
Anhang entnommen werden und beruhte einerseits auf den allgemeinen
SchwerpuntsetzungemesProjekts,andererseitauf dem Versuch,vorhandendJnter-
suchungenzuLanderstereotypemitzuberi&sichtigen.

Die Primarerhebungeigte dassnur jedersechsté&U-Blrgerdie Schweizgutauseigener
Erfahrungkennt. Das konventionelletouristisch gepragteStereotypals ein Land der
Berge,Uhrenund Schokoladést nachwie vor starkdominant;beidenandererAussagen
war derAnteil der"weissnicht" und'unentschiedemntwortenviel héher.

EingenauereBlick aufdie einzelnerResultatgvgl. untendie Abbildungen5 und6) zeigt
trotz des hohenAnteils an unenschiedenerBefragtenjedochverschiedenenteressante
Details. Bei den positiven Aspektenwird vor allem die Aussagetiiber das friedliche
Zusammenlebem einermultikulturellenGesellschaftknapp60 %) sowie Gberdie guten
Diensteder neutralenSchweizbejaht (knapp50 %). Uber vierzig Prozentder Befragten
sehendaspolitische Systemder Schweizmit seinenEckpfeilerndirekte Demokratie und
Foderalismusls bedenkenswertédodell. Gespaltersind die Einsch#&zungendagegen
bezuglichder Frage, ob die Banken Verantwortungfur ihre Klienten zu tragenhatten:
Wahrendetwaslber vierzig Prozentder Befragtender Meinung sind, man kénne die
Banken nicht fur ihre Kunden verantwortlich machen, ist rund ein Drittel der
gegenteilgenAnsicht.

Ein Blick auf die negativenAussagerzur SchweizunterstitztdiesenBefund: Die Rolle
der SchweizerBankenim internationalenGeschéftwird von rund zwei Dritteln der
Befragtenkritisch beurteilt. Je Gber vierzig Prozentder Befragtenwerfen der Schweiz
ungenlugendemternatbnalesEngagementeinenmangelhaftelUmgangmit der Frage



der nachrichtenloservVermdgen sowie Fremdenfeindlichkeitvor. Als konservativund
reformbedurftigschatzerdagegemur knappdreissigProzentder Befragtendie Schweiz
ein. EinleichthéhereAnteil lehntdieletztereAussageklar ab.

Abbildung5: ZustimmungoderAblehnungverschiedeneAussageriiberdie Schweiz
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BemerkungenZur Darstellunggelangemmit denBevolkerungszahleder EU-LandergewichteteResutate
(n=15'900) Die Fragenbezeichnungdszw. -inhalte wurdenhier stark abgekiirzt Den vollstandigenT ext
derentsprechendefragersiehtmanin derTabelleim Anhang.



Die Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg und ihr Umgangmit den nachrichtenlosen
Vermoégenschlesslichwird zwarvon der Mehrheit der EU-Blrger, die Uberhauptkine
Meinung haben, negativ beurteilt. Doch fallt auch hier ein hoher Anteil an unent-
schiedenerPersonenauf, der im Widerspruchzur in der Schweiz vorherrschenden
Meinung steht, die von einem hohen internationalenBeachtungsgradlieses Themas
ausging.Die vorliegendeAnalysedeutetiedocheherdaraufhin, dassdie Problematikder
nachrichtenlosenVermdgen lediglich eine, und keineswegsdie wichtigste von
verschiedeneRacetterdesSchwetzbildesim Auslanddarstellt.

Abbildung6: DurchschnittlicheAnzahlvon positivenundkritischenAntworten
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BemerkungenGrundlagebilden elf der zwdlf im Anhang aufgefihrtenAussagen.Die erste Aussage
("Berge,SchneeKéseetc") wurdenicht beriicksichtigtweil sie sich nicht eindeutignegativoder positiv
wertenlasst. Als positiv bzw. negativ wurde sowohl die Zustimmung zu positiven bzw. negativen
Aussagen als auchdie Ablehnungnegativerbzw. positiver Aussagergewertet Die Lander wurden nach
demVerhaltnisvon positivenzu kritischenAusserungesortiert.
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Positive Biirgerwahrnehmungeder Schweiz tiberwiegenin Deutschland,Osterreich,
Finnlandund Belgien, negativein Frankreich,Italien und vor allem in Holland und
Danemark(vgl. dazuauchdie folgendeAbbildung 6). In bezugauf die Unterschiede
zwischeneinzelnensoziotkonomischeruppenfallt auf, dass Befragte mit hoherem
sozialen Status haufiger positive und negative Antworten gaben, wahrend bei den
Befragtenmit tieferemsozialenStatusder Anteil von ‘weiss nicht' und ‘'unentschieden’
Antwortenh6herwar.

Zugang 3: Inhaltsanalysevon funf europaischenwochenzeitschriften

Fur die InhaltsanalysevurdenausKosten-und Zeitgriindenfunf Zeitschriftenaus funf
grossereuropaischebhanderrausgewahltftir DeutschlandDer Spiegel”,fir Frarkreich
"L'Express",fur Italien "L'Espresso” fur Grossbritannied' The Economist”und fur
Spanien’El Pais Semanal"(inkl. Sonntagsausgabeon El Pais). In jeder Zeitschrift
wurden alle Artikel der Zeitperiode 1994 bis 1997 erfasst, die sich primar oder in
wesentlichenTeilen mit der Schweiz, schweizerischerinhalten oder Personlichkeiten
befassten. Ohne Beriicksichtigungblieben hingegenBeitrage, in denendie Schweiz
lediglich amRandthematisierivurde.

Als einwichtigesErgebniderinhaltsanalyséillt dasgeringenteressealer auslangschen
MedienanderSchweizauf. In denfuinf untersuchteMedienwurdennur 209 Artikel mit
einer Lange von uber 2000 Zeichen gefunden. Bemerkbar machte sich dabei ein
'Regionaleffekt'in dem Sinne, dassder Spiegel haufiger Gber die Deutschschweiz,
L'Expressiuber die SuisseRomandeund L'Espressoiiber den Tessin beriditete. Die
Berichtserstattunderfunf Zeitschriftenist zu ungefahrgleich grossenTeilen politischen,
wirtschaftlichengesellschaftlichenndkulturellensowie tbrigenThemengewidmet.Die
gruosseMehrheit aller Artikel ist durch eine neutraleoder kritisch abwégendédaltung
gepragt(vgl. Tabelle 1). Der Anteil negativ gefarbterArtikel liegt je nach Publikation
zwischenl5 und 30%, sdtensind positiv wertendeBerichte.Der Grundtonder Blatter,
welchesich haufigermit der SchweizbeschéaftigenDer Spiegel, The Economist),ist
dabeietwasnegativeralsderjengederdreiandereranaysiertenZeitschriften.

Tabellel: AllgemeineBewertungemler Schweiz(Anteile in %, gerundet)

eher negativ  neutral oder  eher positiv Fallzahl
gemischt
DerSpiege(D) 28 63 9 100
TheEconomist(GB) 30 64 6 47
L’Express(F) 16 79 5 19
L'Espressq]l) 22 61 17 18
El PaisSemanal(E) 16 82 0 25

Total 25 67 8 209




Auf derThemenebenistim Gegensatzu allgemeinerEinschatzungener Schweiziiber
ein Drittel aller Beurteilungerehernegativ (vgl. Tabelle 2). Kaum erstaunlichstellt die
Diskussioniberdie Rolle der Schweizund der SchweizeBankenim Zweiten Weltkrieg
mit rund zwei Dritteln der negativenBeurteilungenden Spitzenreiterin der Negativliste
dar, aberauchrechtliche Fragen(insbesonderém Zusammenhangnit Geldwascherei,
KapitdfluchtundinternationaleRechtshilfe)iegenklar tiberdemDurchschnittUberaus
positiv schnédetdagegermlie Kulturschweizab.

Tabelle2: Bewertungderangesprochenefhemen(Anteile in Prozent,gerundet)

eher negativ Neutral / gmischt positiv
Politik: 26 59 15
Aktuelle politische Proleime 27 55 18
VerhéaltnisSchweiz-Ausland 37 46 17
Andere politische Themen 20 66 14
Wirtschaft: 27 69 6
Krise, Wandel etc. 35 60 5
Fusionen und Borse 18 76 6
Banken 35 60 5
andere Wirtschaftsthemen 17 77 6
Gesellschaft und Kultur: 33 41 26
RechtsweseHKfiminalitat 39 48 13
Sucht und Drogen 33 42 25
Literatur, Kunst etc. 6 38 56
andere Gesellschaftstheme 41 38 21
Weitere Themen: 64 29 7
Geschichte, 2. Weltkrieg 67 27 6
Ubrige Themen 46 36 18
Fallzahl 123 180 47
Total (Prozent) 35 52 13

(Hinweis: Dapro Artikel bis zu finf Themenrerfassivurdenpetragtdie Fallzahlhier tiber209.)

Zusammenfassendsstsich feststellengdasseine durchausdifferenzierteBerichtestatt-
ungim Spannungsfeldwischender kritischenWrdigunginnovativer Ansatze(Drogen-
politik, Alpenschutz)und demErwacherausder iberkommenemBeschaulibkeitin den
vergangenedahrerstarkdurchdie Betonungder Raubgoldaffaraind telweiseauchder
rechtspopulistischehendenzern derSchweiziberlagerivurde. Allerdings diirfendiese
Effekte nicht Uberbewertetwerden, denn auch die Rolle der Schweiz im Zweiten
Weltkrieg vermochtedasInteressaler internationalerPressenicht tiberlangereZeit und
kontinuierlichauf sich zu ziehen.Selbstdie grossereMedienaufmeksamkeitder letzten
Jahremachtedie Schweizeineswegzu einemwichtigenThema.
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Von einer'Hetzkampagnaler auslandischeressegegendie Schweizkannalsokeine
Redesein.Diesumsomehr,alssich die Berichterstattungeit 1994 - abgesehewon den
haufigerBerichtentberdie Rolle der Schweizim Zweiten Weltkrieg - nicht massivund
generellverschlechterthat. Obwohl tGber die Zeit vor 1994 keine Aussagengemacht
werdenkdnnen,legenunsereBefundeeherdenSchlussahe,dasssich die internatonale
Presse- trotz manchmalreisserischeSchlagzeilen- schon seit langererZeit um ein
differenziert-kritische8ild der Schweizoemiuiht.

Zugang 4: Eliteninterviews mit Vertretern der EuropaischenUnion und mit
ReprasentantengrossereuropaischerWirtschaftskonzerne

Die dreiobenkommentiertermethodischerzugangevermdgemur einenTeil desBildes
derSchweizam AuslandabzudeckerMassendatefasserediglich vergleichsweisegrobe
Kategorisierungeau, undauchmedialartikulierte Wahrnehmungereflektierennur einen
mehrfach gebrochenen Ausschnitt aus der Fille mdglicher Schweiz-Bilder.Zur
Untersuchungler Angehdrigeneiner besonderemgesellschaftlicherGruppe,der politi-
scherundwirtschaftlichenElite, derenMeinungsich mit Reprasentativbeframgenkaum
einfangenasst,wurdeim vorliegendenProjektzusatzlichvon der Moglichkeit qualitativ-
interaktiver (d.h. Rickfragendes InterviewerszulassenderBefragungsverfahreise-
brauchgemacht.

Die Kenntnis von Elitenperzeptionerist aus verschiedean Griindenvon Bedeutung.
Einerseits interessierenwie bereits erwahnt die Wahrnehmungender politischen
Meinungsmacheund Entscheidungstrageror dem Hintergrundder Praxisorientierung
des Projekts besondersandererseitsrermagein Vergleich zwischende Eliten- und
'‘Burgerperspektivewichtige Hinweise zu den Mechanismender Entstehungund
Verbratung der Schweiz-Bilderzu liefern. Tatsachlichwurde erwartet,dassdie europa-
ischenPolitikeliteneherkritische Wahrnehmungemnd Meinungenzur Schweizausern,
die sich zwar rechtstark mit den Autostereotyperkritischer Schweizerdecken,aberin
relativ grossemKontrast zu den eher positiven Wahrnehmungerund Meinungender
Nichteliten- undmoglicherweiseauchderWirtschaftseliten in denEU-La&nderrstehen.

Vor dem Hintergrundder Grundausrichtungles Projektsund des NFP 42 war es
nakeiegend und erforderlich, Vertreter der politischen Eliten zu befragen. Weil eine
Forschungsfragedem Einfluss der institutionellen Vertretung bzw. Mitwirkung der
Schweizauf ihre Fremdwahrnehmungalt, sollten urspringlichinterviewsin je einer
internationalerOrganisatiorohneund mit Beteiligungder Schweizdurchgefihriverden.
Vorgesehen waren aus politischen, pragmatischenund forschungsdkonomischen
Grundenca. 20-30Eliteninterviewsin dendreilnstitutionender EuropaischerJnion und
10 Eliteninterviewsim Europarat(Council of Europe)in StrassburgDurchgefuhrtwur-
denschliesslich27 Interviewsmit fuhrendenVertreternder EuropaischerKommission
(Kommission, Rat + Parlamentder EuropéischenUnion). Weil die Interviewvor-
bereitung, Durchfihrungund Auswertungwesentlichaufwendigerals vorgeseherwar
und weil weitere Interviews mit Vertretern des Europaratskaum neue Einblicke und



Erkenntnissgebrachthattenund aufgrund unteschiedlicherErhebungszeitpunktaicht
mit den EU-Interviewsvergleichbargewesenwéren, wurde auf die Durchfihrungder
Eliteninterviewsm Europaratverzichtet DaaussederWahrnehmungpolitischer Akteure
aus den oben ausgefuhrterGriindenauch die Schweiz-Sichtder europaischenwirt-
schaftselitennteressiertejyurdenzusatzlichlO Verwaltungsrataind Spitzenmanageaus
grossereurop#scherKonzernerbefragt.

Im Gegensatzu den EU-Birgernkennensowohl die Politik- als auchdie Wirtschaft-
vertreterdie Schweizbesseraus eigenerErfahrung, weil sie sich hier aus beruflichen
und/odeprivatenGrindenhaufigeraufhaltenTrotzdemfiihlensich beideEliten Gberdie
Schweiz nicht sehr gut informiert; es fehle ihnen vor allem an Kenntnissenund
Informationeniberdie schweizerischénnenpoaitik.

In bezugauf die medialeBerichterstattungiberdie Schweizsind die meistenBefragten
derAnsicht,dassdie Medienheutewenigerund kritischer Giber die Schweizberichtenals

friher. Siebegrindemiesmit demAbseitsstehemer Schweizund mit demallgemeinen
HangderMedienzur Dramatisierungind zu tbertriebenermBildern und Schlayzeilen.Der

Eindruck einer kritischeren Berichterstattungentsteht aber auch deshalb, weil unter
wenigenNachrichterdie kritischenmehrauffallen.Fernergalt die Schweizfriiherin den

meisten Zusammenhéngemls Vorbild und Musterland; deshalb wiirden die heute
kritischerenNachrichtenund Kommentareder Medien mit einergewissenGenugtuung
undteilweisegarmit leichterScha@nfreud&onsumiert.

Fur grossannenpolitischeStarkerdesLandeshaltendieinterviewtenElitenvertreterseine
kulturelle und sprachliche Vielfalt sowie die gute Zusammenarbeitzwischen den
Landesteiler-vor allemim Vergleichmit EU-Mitgliedstaaterwie Spanien,Belgienoder
Irland, in welcheninterne Spaltungerund Problemeteilweise lahmendeund beangsti-
gendeAusmassangenommeimmatten. Ebenfalls sehr haufig wurden die wirtschaftliche
und finanzielle Stabilitdt, Ordnung, Effizienz sowie die gute Ausbildung, soziale
Partnerschaftind seltenereStreiksalsinnenpolitischeéPluspunkteerwahnt.

Die letztgenannterstarkender Schweizwerdenh&ufigervon den Spitzenmanagerader
grossenWirtschaftskonzernegenannt. Das Schweizbild der Wirtschaftselitenist ta-
sachlichpositiver, weil diesein unseremLand in ersterLinie einen attraktiven Wirt-
schaftsstandogehen.In Wirtschaftskreiserschatztmandie Schweizund die Schweizer
und begriindetdie positiven Einschatzungermit Attributen wie ‘fleissig’, 'sicher’,
‘effizient’, "gut organisiert”,"guteInfrastruktur“etc. Nicht ganzeinig sind sich die Wirt-
schaftsvertretebezlglichihrer Einschatzungpb die heutebestehendemvirtschaftlichen
Standort-und Wettbewerbsvorteilaler Schweizeherin- oder ausserhlb der Europa-
ischenUnion gewahrtbleibenkdnnen.Eine Minderheitlterer Spitzenmanagesieht fur
die Schweizdie Moglichkeit eineserfolgreichenAlleingangs,abereineweitausgrossere
ZahlderWirtschaftsvertretewar derMeinung,dasssich die Schwet ausdkonomischen
Grundennicht mehr lange ein europaische#\bseitssteherwerde leisten kbénnen. Sie
erwarten,dasseine kommendeoder sich anbahnendéVirtschaftskrisedhnlich wie im
Fallevon SchwedermderFinnlanddie SchweizumEU-Beitritt zwingenwdirde.

Mehr Kritik an der Schweiz wurde erwartungsgemasm den Interviews mit den
Politikeliten gedussertim Vordergrunddes Schweizbildesler EU-Vertreter stehendie
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politischrelevanterMerkmaleder Schweiz,unterwelchensich aucheinige befinden,die
von einer Mehrheit der interviewten EU-Vertreterkritisch hinterfragt werden. So wird
z.B. die schweizerisch&eutralitat als nicht mehr zeitgemasempfunderund viele der
interviewten EU-Vertreter waren der Meinung, dass die direkte Demokratie die
notwendigerReformererschwereinddasLandrigid und fur seineVerhandlungspartner
schwer berechenbaibzw. unzuverlassignache.Damit im Zusammenhangteheeine
weitereinnenpolitischeSchwéachealer Schweiz,die in der mangelnderRegierbarkeiund
in fehlenden Fuhmungsqualitatender schweizerischerSpitzenpolitiker geortet wurde.
Unter den Elite-Vertreternder EU herrschtder Eindruck, dass die schweizerischen
Politiker das Land zu wenig fihren und sich in dieser Hinsicht hinter dem basis-
denokratischenVorwand verdeckten.Die Politik und politische Fihrung des Landes
versageauch des ofteren gegeniibeiden Partikularinteressemer SchweizerBanken,
welchemit Nationalinteressewerwechseltvirden.

Es Uberraschkaum, dasssich die EU-Vertreterin ersterLinie durch die EU-Haltungen
der Schweizund der Schweizemegativbetroffenfiihlen. Die meistenvon lhnen finden

das europaischeAbseitsstehender Schweiz unsolidarischund erwarten von ihm

langefristig schwerwiegendBachteilefir die Schweiz.Siewissenzwar, wovor sich die

Schweizerim Falle des EU-Beitritts ihres Landes furchten, halten aber solche
Beflrchtungervor demVerlustderldentitat,der Aufgabeder politischenAutonomieetc.

fur unbegriindet.

Vor dem Hintergrundder in den EU-Institutionenmehrheitlch geteilten Uberzeugung,
dassein Abseitsstehefiir die Schweizauf Dauerzu grosseNachteileverursachemvirde

und eigentlichunmdglichsei, bringendie EU-Vertreterwenig Verstandnisund Geduld

auf fur die BefurchtungenSonderwiinscheind Sicherheitendie die schweizerischen
Vertreter bei den vor kurzem abgeschlossenehilateralen Verhandlungenvon ihnen

verlangten.Sie konntenzwar manchesnachvollziehen,was unser Land bzw. seine

Vertreter gernehatten,warenaberfast einhellig der Meinung, dassdie Schweizsolche

Winscheund Begehrenzusammenmit Gleichgesinnterzeum GegenstandeU-interner

kollektiver VerhandlungemundFortschrittsbemihungenachensolle.

Wahrendlie Bankenund dasBankgeheimnisauchfir die EU-Vertretergrésstenteil®in

Imageproblemdarstellen,ist diesim Zusammenhangnit den Themen'Nazigold' und

"Zweiter Weltkrieg" erstaunlichwenig der Fall. In diesemZusammenhangind die
interviewten Eliten klar der Meinung, dass das Verhalten der Schweiz wahrend des
Zweiten Weltkrieges nachwliziehbar war, dass auch andereLander sich am Krieg

bereicherthatten,und dassdie Schweizzur Wiedergutmachungler Fehler, die damals
passierseien,heutevorbildlich viel mache.Sie haltendie Riickgabeder sich von den
Bankenzu unrechtangeeignetermder zurtickgehalteneWermdogenfir unerlasslichund

denHolocaustfondsind die Solidaritatsstiftungir gute Sachenftir eine Korrektur des
angekratzteimageder Schweizaberletztlich nicht ausreichendDaflr brauchees eine
wirkliche Offnung der Schweiz einen EU-Beitritt und eine starkereMitwirkung in

interretionalen Organisationenund bei internationalenAnstrengungerzur Lésung der
gegawartigenEuropa-und Weltprobleme.



Zusammenfassungund Folgerungen

Die im vorliegenderBericht dargestellterResutate zeichnenein differenziertesBild der
Wahrnehmungler Schweizm Ausland,dassich einereinfachenZusammenfassungnd
InterpretatiorentziehtAls erster,wesentlicheBefundfallt zunachstlasgeringelnteresse
vieler Befragtenund Medien an der Schweiz auf, welchesim Kontrastzur Bedeutung
steht, die dem Schweizbildim Auslandhierzulandehaufig beigemessenvird. Jenseits
von Informationsdefiziterund beschranktennteresseiberwiegeraberdifferenzierteund
kritisch-abwéagend®rteile und Wertunge. Von einem 'ruinierten’ Imageder Schweiz
kannkeineRedesein.UnsereemprischerAnalysendeutervielmehrdaraufhin, dassdie
hierzulandemanchmalheraufbeschworen&ngst vor einerVerschlechterungles Bildes
derSchweizm Auslandnur bedingtrichtig ist. Vielmehr reflektierendie Ergebnisseine
realistische und freundlich-kritische Einschéatzungdes Landes, die durchaus ihre
Entsprechungerin der Diskussion innerhalb der Schweiz findet. Die Angste der
Schweizervor einem Imageverlustim Ausland wéaren damit eher als ein Konflikt
zwischenvermutetemund effektivem Heterostereotypals ein Unterschiedzwischen
Auto-undHetereostereotypu deuten.

NebendemDesinteress@on Europaerran der Schweizmussauchdie grosseKonstanz
der Schweizbilderim Ausland hervorgehoberwerden. Die Auswertung bestehender
Eurobarometerdaterlie Ergebnisseaus der sich Uber den Zeitraum von vier Jahren
erstreckendeinhaltsanalyseszon Wochenzeitschriftersowie ein Vergleich mit friiheren
Untersuchungedeutendaraufhin, dassdasBild der Schweizim Auslandsehrtrageist
undsichnur langsamwandelt.

Von den Burgern, Medien und Eliten werdenverschiedeneAspekte und Facettendes
Schweizbildedetont.Fir die EU-Birgerist die Schweizn erstelLinie ein Ferienland;in
ihrem Schweizbildiberwiegerdie Klischees.Fur die Wirtschaftselitenreprasentiertdie
Schweizeinenqualitativhochstehendewirtschaftsstandortjon denPolitikeliten werden
in ersterLinie die innen- und aussenpolitischertMerkmale der Schweiz betont. Die
analysiertenWochenzeitschrifterverteilenihre Aufmerksamkeitzu gleichen Teilen auf
wirtschaftliche politische 6konomischeindkulturelle Themen.

Die dochbetrachtlicherUnterschiedeewischenEU-Burgern,Medien sowie Politik- und
Wirtschaftselitereeugerdavon,dassdiesevier Gruppenbzw. Wahrnehmungtragersich
gegenseitign bezugaufihr Schweizbildnur schwaclbeeinflussenvVor demHintergrund
derempirischernErgebnissa@les Forschungsprojektaniissenvoraballzu mechanistische
Theseniber den dominantenmeinungsbildenderkEinfluss der Medien und Eliten als
'‘Meinungsmacherrevidiert werden. Ein gutes Beispiel fir die Autonomie bzw.
Entkoppelung massenmedialerWahrnehmungenist die aktuelle Problematik des
Verhaltensder Schweizund der SchweizerBankenim Zweiten Weltkrieg. Die mediale
Berichterstattungvar in diesemZusammenhangehrintensiv und kritisch, aberdieses
InteresseinddieKritik wurdevon denBurgernundEliten derEU-Landemichtgeteilt.

Bei der Analyse der Befragungsdaterwurden nur schwacheUnterschiedezwischen
einzelnensozio-6konomischerGruppen,jedochetwasstarkereUnterschiedezwischen
den EU-Mitgliedsstaatenfestgestellt. Sowohl bezlglich des Vertrauens und der
Zustimmungzu einemallfalligen EU-Beitritt der Schweizals auchbei den allgemeinen
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Einschatzungenler Schweizbefindensich Frankreichund Italien unterden Landern,in
welchen kritische Meinungen zur Schweiz vergleichsweisehaufig sind. Bei der
Primarerhebungeigtensich aberdie Hollanderund Danender Schweizgegentibeam
kritischstenDieshindertaberdie BurgerdieserbeidenLandernicht daran,an der Spitze
aller EU-MitgliedsstaatereinenEU-Beitritt der Schweizam starksterzu begiissen.Ein
weiteres Beispiel fur das Auseinanderfallenpositiver und kritischer Meinungen zur
Schweizliefert die Tatsachedassim Falle von Spanien,ltalien und Frankreichden
kritischerenBurgermeinungeminerelativ positive mediale Berichterstéung gegenuber-
steht.Dagegerberichtender Spiegelund TheEconomistvergleichswisekritisch Uberdie
Schweiz,obwohlihr ZielpublikumwohlwollendeEinschatzungemornimmt.

Bei den Eliteninterviewsiberraschiam meistendie vorwiegendnegative Meinung der

EU-Vertreter zur direkten Demokratieund — im Gegenzugdazu — ihre emphatisch-
wohlwollende Haltung zur Vergangenheitder Schweizim Zweiten Weltkrieg. Das
internatonaleAbseitssteheder Schweizstért wenigerdie Blrgerder EU-Landerals die

MedienundEliten. Sowohlwirtschaftlichealsauchpolitische Eliten wundernsich zudem
uber schlechteKrisenmanagemernin Zusammenhangnit der Frage der namenlosen
Vermdgenund des Verhaltensder Schweizund der SchweizerBankenim Zweiten

Weltkrieg. KritischeWahrnehmungermer Schweizsind in ersterLinie die Folge des
heutigen Verhaltensund umstrittener Geschaftspraktikerder SchweizerBanken. Die

Kritik andenSchweizerbankenrieht sichwie einroter Fadendurch samtlicheZugange
derUntersuchungindgehortzu denpolitischwichtigstenErgebnissen.

Aus den Resultatenlassen sich verschiedne Schlussfolgerungerund Handlungs-
empfehlungerableiten.Fur die Schweizund die Schweizerergibt sich u.E. abervor

allem ein wesentlicher Schluss,den man pointiert etwa folgendermasserumreissen
konnte:Wir solltenwenigerdaraufschauemndunsdava leiten lassen,was andereiber
uns denken.Stattdessesollten wir die notwendigerReformenund ansteheden Ent-

scheidungerunseretwegeibzw. flir unsereeigene Zukunft vorantreiben.Wegender

grossenTragheitder Schweiz-Wahrnehmungeim Ausland haben kurzfristige image-
bildendeMassnahmewhnehinwenigWirkungund Aussichtauf Erfolg.

Etwasprovokativiormuliert kbnntemanin diesenZusammenhanguchsagenNicht das
Imageder Schweizim Auslandist das Problem, sonderndas Land selbsthat ein oder
mehrereProbleme.Die Mischungaus Liebe zur Heimat, Sehnsuchnach Anerkennung
und Liebe seitensder Anderen,VerunsicherungVisionslosigkeit,dauerndemAbwagen
von Vor- und NachteilenmechaniscreingelbtenRuckgriff auf Traditionen,Angst vor
Populsten, Demagogenund dem Volk, der wiederholten Verkennung faktischer
Machtvehaltnisseund diesbeziiglicheDurchsetzungsmoglichkeiter diese Mischung
war bislang ein denkbarschlechterRatgeberin Zusammenhangmit den aktuellen
Problemenund Handlungsanfordengen in politischer und wirtschaftlicher Hinsicht.
Hier sind fUr die Zukunft wohl tatséachlichein frischer Wind, neue, unverkrampftere
Haltungenund etwas mehr Risikofreude seitensder Schweiz und ihrer Einwohner
gefordert. Andenfalls droht langerfristig nicht nur eine Erosion des vorderhandnoch
positivenFremdbildessonderneineZunahmedesDesinteresse®ie Schweizkdnntein
derWahrnédmungdesAuslandeslanntatsachlichzum hasslicherKlischeeeinesLandes
werden,dassin seinereigenenTraditionenund Selbstzweifelrerstarrist.
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Anhang:Ubersicht tiber die in d&urobarometer Erhebung 47.1. gestellten Fragen.

Inhaltitem Nr.

| EnglischeOriginal-Aussagen

Deutschiibersetzung bei der Befragung

Neutrale Aussagen und Hintergrundinformationen

Berge, Schnee,

When Ithink aboutSwitzerlandthingslike

Bei der Schweiz denke ich vor allem an

Kéase etc. mountainssnow, milk, cheesegchocolate  Berge, Schnee, Kése, Uhren und Schokold
Item 1 andwatchegomefirst to my mind.

Personliche I know Switzerlandfrom personakxperience Ich kenne die Schweiz gut aus eigener
Erfahrung andhavevisitedthe countryduringthelast ~ Erfahrung.

Item 13 fewyears.

Positiv formulierte Aussagen

Multikulturelle
Gesellschaft
Item 2

Switzerlands a positiveexampleof
multiculturality andpeacefulkcoexistencef
differentgroupsandlanguages.

Die Schweiz ist ein gutes Beispiel fur eine
multikulturelle Gesellschaft und das frieche
Zusammenleben verschiedener Gruppen u
Sprachen.

Direkte Demokatie
als Vorbild
Item 4

Foderalismus als
Vorbild
Item 5

The Swissprinciplesof directdemocracy
(peoplesvoting, referendapndfederalism u-
tonomy andindependencef communesnd
cantonsork well andshouldbe consilered
asmodels alsdor otherEuropeartountries.

Das Schweizer System der direkten
Denokratie, d.h. haufige Wahlen,

Volksentscheide usw., funktioniert gut und
sollte als Vorbild genommen werden.

Das bundesstaatliche System der SchweiZ
den Gemeinden und Kantonen ein hohes |
an Selbstandigkeit gewahrt, furddiert gut
und sollte als Vorbild genommen werden.

Banken tragen
keine Verantwort.
Item 7

Swissbanksoffer attractiveconditionsand
should notbe blamedwvhenforeigninvestors
bring their money toSwitzeland.

Den Schweizer Banken sollte nicht verg
worfen werden, dass auslandist¢heestoren
ihr Geld auf Konten in der Schweiz anlege

Vermittlerrolle
dank Neutralitat
Item 9

Its neutralityandindependenchavehelped
Switzerland tanediatewith success imany
internationakconflicts.

Ihre Neutralitdt und Unabhéngigkeit haben
Schweiz dabei geholfen, in vielen inte
nationalen Konflikten erfolgreich zu
vermiteln.

Humanitare
Tradtion
Item 11

Switzerlandhas astronghumanitarian
tradtion of helpingwherevemeedednd
welmming political refugeesandotherpeople
in the country.

Die Schweiz hat eine lange Tradition der
humanitaren Hilfe.

Negativ formulierte Aussagen

Zweifelhafte Rolle

Swissbanksoftenplay adubiousrole in

Schweizer Banken spielen oft eine zwkife

der Banken internationabusinesandfinancialaffairs. hafte Rolle in der internationalen Finanzwg
Item 3 und bei internationalen Geschéften.
Ungeniligendes Switzerlands isolatedanddoes not Die Schweiz beteiligt sich nicht gentigend
internationales partidpate incollectiveeffortsaimingatthe gemeinsamen Bemuhungen, die
Engagement solution of currenteconomic socialand gegenwargen wirtschaftlichen, sozialen un
Item 6 political problems inEuropeand inthe politischen Probleme in Europa und der W
world. zu l@sen.
Konservativeste- | Switzerlands avery conservativeand Die Schweiz ist ein konservatives und

formbedirft. Land
Item 8

tradtional countrywhich needseformsrather
urgently.

tradtionelles Land, das dringend Reformen
ben6tigt.

Fremdenfeindlib-
keit

The Swissdo notlike foreignersandaccept
themonly asworkersandpayingtourists.

Die Schweizer mdgen keine Auslander und
akzeptieren sie nur als Arbeitskrafte und

Item 10 Touristen.

Nachrichtenlose | Switzerlandbenefitedfrom its neutrality Die Schweiz hat nicht genligend Anstre
Vermdgen duringthe world warandmisappropriated gungen unternommen, alles Geld

Item 12 moneyof the Jewsandother wawictims. zuriickzugben, das Juden und anderen Opf

des Zweiten Weltkriegs gehort.




